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Nazwa innowacji Otwarta kuchnia miejska
Esencja Dostepna publicznie kuchnia dla oséb w kryzysie bezdomnosci.

Autor/autorka/autorzy | Anna Niedziatkowska
innowacji

Kiedy innowacja byta 2018

testowana?

Czy innowacja jest Tak, cho¢ w nieco innej formie. Obecnie funkcjonuje Otwarta Kuchnia w Stowarzyszeniu Pomocy i Interwencji Spotecznej. Jest to
nadal miejsce otwarte 4 dni w tygodniu, gdzie osoby w kryzysie mogg przyjs$¢, gotowac oraz korzystaé z pomocy specjalistéw - na miejscu
wykorzystywana/wdraz | sg edukatorzy spoteczni, ktdrzy ich wspierajg i animuja.

ana?

Wiecej informacji Otwarta kuchnia miejska, czyli budowanie relacji przy wspélnym stole — Inkubator pomystéw

1. Kto za tym stoi?

Autor/autorka/autorzy | Anna Niedziatkowska
innowacji

Kontakt w sprawie Anna Niedziatkowska - innowatorka
innowacji -
tel. 507 845 565

mail: niedzialkowska.an@gmail.com



https://inkubatorpomyslow.org.pl/innowacja/otwarta-kuchnia-miejska/
mailto:niedzialkowska.an@gmail.com

Na jaki Innowacja odpowiada na problem niedozywienia wsrdd oséb bezdomnych, ale przede wszystkim ich spotecznej izolacji w przestrzeni
problem/potrzebe miejskiej. Osoby doswiadczajace bezdomnosci, czesto cierpigce z powodu zaburzen psychicznych, przebywajace w przestrzeni
odpowiada innowacja? | publicznej sg szczegdlnie narazone na dyskryminacje i przemoc, co obniza ich poczucie bezpieczenstwa oraz zmniejsza szanse na
nawigzywanie satysfakcjonujgcych relacji z osobami z innych grup spotecznych.

Gotowanie w miejscach niemieszkalnych, pomimo wysitkdéw oséb bezdomnych w celu odpowiedniego ich przystosowania,
wigze sie czesto z duzg niewygodg, a niekiedy réwniez zagrozeniem zycia. Moze tez generowac koszty przekraczajgce
mozliwosci tych osdb, przez co zmuszone sg one do rezygnacji z petnego zaspokojenia swoich potrzeb. Jednoczesnie nie istnieje
mozliwo$¢ skorzystania z jadtodajni w godzinach popotudniowych i wieczornych, poniewaz swiadczg one swe ustugi jedynie w
godzinach porannych, co wyklucza m.in. osoby ktére podjety sie pracy zawodowe;.

Temat e aktywizacja spoteczna
® wsparcie psychologiczne

Na czym polega Istota “Otwartej kuchni miejskiej” polega na organizacji miejsca — istniejgcego juz w przestrzeni publicznej pomieszczenia z kuchnig -
innowacja? Jak dziata? | ktdre postuzy do regularnych spotkan poswieconych gotowaniu, dedykowanych osobom z doswiadczeniem bezdomnosci.

W ramach “Otwartej kuchni miejskiej” tworzy sie statg grupe sktadajgcg sie z 0séb bezdomnych oraz w inny sposéb wykluczonych
spotecznie (np. starszych i samotnych), ktdre podczas regularnych spotkan w swobodnych, nieformalnych warunkach moga sie
wzajemnie wspierac i inspirowac do kolejnych dziatan. Dobrze jest, gdy uczestnicy majg zapewniony rowniez bezptatny dostep do
artykutéw zywnosciowych, tak aby ,,prog wejscia” do grupy nie byt uzalezniony od ich zasobéw materialnych.

Spotkania odbywajg sie w nieformalnej atmosferze, a obecnos¢ na nich nie jest nigdy obowigzkowa. Oprécz gotowania w ramach
spotkan mozna realizowad rowniez inne aktywnosci, w zaleznosci od potrzeb zgtoszonych przez cztonkdéw grupy.

Efektem realizacji tej inicjatywy w miejscu otwartym réwniez na innych mieszkancéw, takim jak np. wspomniany juz dom sasiedzki,
jest zintegrowanie tych oséb z lokalng spotecznoscig oraz — w dtuzszej perspektywie —zmiana ich spotecznego wizerunku.

Dla kogo? ® o0soby doswiadczajgce bezdomnosci, ktdre przebywajg w schroniskach




® o0soby doswiadczajace bezdomnosci, znajdujace sie poza wsparciem instytucjonalnym, przebywajgce na ulicy i w miejscach
niemieszkalnych
® inne osoby doswiadczajgce wykluczenia spotecznego, np. seniorzy, osoby samotne, ludzie w trudnej sytuacji finansowe;j

Kto moze wdrazac
innowacje?

® miejsca aktywnosci lokalnej (MAL)
® organizacje zajmujgce sie problemami oséb w kryzysie bezdomnosci

Co sie zmienito w
wyniku zastosowania
tej innowacji?

Grupa 0s6b w kryzysie bezdomnosci zaczeta spotykac sie regularnie na wspdlne gotowanie i positek.

Typ innowacji

® nowa technologia
® sieciowanie

Co powstato w wyniku
testowania?

e Opis modelu innowacji “Otwarta kuchnia miejska”, w tym m.in.:
projekt Otwartej kuchni,

przyktadowy regulamin Otwartej kuchni,

przyktadowe zaproszenie na spotkanie Otwartej kuchni,
wskazowki dot. rekrutacji oséb do projektu.

O O O O

Na czym polega
nowatorstwo tego
rozwigzania? Czym
rézni sie od innych,

“Otwarta kuchnia miejska” uzupetnia infrastrukture przeznaczong dla oséb w kryzysie bezdomnosci o element, ktérego do tej pory
brakowato - kuchnie, w ktérej moga samodzielnie przygotowac positek, i to taki, na ktéry majg wtasnie ochote.

standardowych

rozwigzan?

Gdzie odbyt sie test Warszawa
innowacji?

Czy test innowacji tak

zostat zakonczony?




Czy wyniki testu
innowacji potwierdzaja
jej zaktadana
uzytecznosc? Czy
przyniosta spodziewane
zZmiany w zyciu
odbiorcow?

tak

Czy innowacja jest
nadal wykorzystywana/
wdrazana?

Tak, cho¢ w nieco innej formie. Obecnie funkcjonuje Otwarta Kuchnia w Stowarzyszeniu Pomocy i Interwencji Spotecznej. Jest to
miejsce otwarte 4 dni w tygodniu, gdzie osoby w kryzysie mogg przyjs¢, gotowac oraz korzystaé z pomocy specjalistéw - na miejscu
sg edukatorzy spoteczni, ktérzy ich wspierajg i animuja.

Whioski z testowania

Zespot

Podczas testowania dobrze sprawdzit sie zesp6t sktadajacy sie z 3 0s6b - poza innowatorkg w projekt zaangazowany byt jeszcze
animator i pracownica socjalna.

Rekrutacja odbiorcéw innowacji

Rekrutacja powinna by¢ przemyslana i otwarta na niepowodzenia w poczatkowej fazie. Warto byé przygotowanym na to, ze grupa
bedzie sie ksztattowac, zmieniac i stopniowo rozrastaé. W zwigzku z tym zaleca sie cierpliwg i niespieszng promocje spotkan — nie
nalezy kierowac oferty do zbyt wielu srodowisk réwnoczesnie, aby liczebnos¢ grupy nie przerosta mozliwosci organizacyjnych
koordynatorow. W rekrutacji warto skorzysta¢ z dziatajgcych juz sieci komunikacji — nawigzaé wspétprace z istniejgcymi organizacjami
zajmujgcymi sie problemami oséb doswiadczajgcych bezdomnosci, schroniskami, streetworkerami i innymi instytucjami, ktére moga
pomdc w promowaniu spotkan. Rdwnoczesnie warto zachecac do udziatu w projekcie osoby (w szczegdlnosci senioréw) na co dzien
odwiedzajgce miejsce, w ktérym bedg odbywac sie spotkania ,Otwartej kuchni miejskiej”.

Miejsce
Przestrzen, w jakiej odbywac sie bedg spotkania jest wiec bardzo istotnym aspektem innowacji. Musi to by¢ oczywiscie miejsce z

aneksem kuchennym oraz przestrzenig jadalng. Réwnie wazne jednak jest to, by byto to miejsce otwarte dla kazdego mieszkanca.
Osoby w kryzysie bezdomnosci mogg miec opory przed wejsciem do przestrzeni, ktéra wyda im sie zbyt ekskluzywna i przeznaczona




ZASOBY

Kto jest niezbedny do
wdrozenia innowacji?

dla okreslonej grupy.
Co sie nie udato

Podczas testowania innowacji ograniczeniem w zachowaniu regularnosci przychodzenia na spotkania dla czesci uczestnikéw byt ich
problem z utrzymaniem abstynencji. Uzaleznienie od alkoholu stanowito gtéwng przyczyne rezygnacji czesci oséb z uczestnictwa w
projekcie. Zdarzyta sie réwniez sytuacja, w ktdrej innowatorzy byli zmuszeni wyprosi¢ uczestnika z zaje¢ ze wzgledu na jego
nietrzezwosc. Jest to przeszkoda, na ktdérg czesto natrafia sie podczas pracy z osobami bezdomnymi, poniewaz znaczna ich czes¢
zmaga sie z problemem alkoholowym. W przypadku opisywanej innowacji oznacza to, ze nalezy liczy¢ sie ze zmianami w sktadzie
osobowym grupy.

Wypowiedzi odbiorcéw innowacji:

“Ogédlnie jest taki fajny, rodzinny rejwach. Jest to kuchnia taka, wiesz, typowa. Wszyscy sie spotykajg w tej kuchni, jest stét, jest
miejsce do roboty kuchennej, no i ludzie, ktérzy sg najwazniejsi w tej kuchni.” - uczestnik spotkan

“W ogole sobie nie wyobrazamy soboty bez spotkania kuchni. Dla mnie to stato sie regutg — jest sobota, musi by¢ spotkanie. Co to za
sobota bez kuchni?” - uczestnik spotkan

3. Chce wdrozy¢ te innowacje

® zespot sktadajacy sie z 0sdb, ktére majg doswiadczenie w pracy z osobami w kryzysie bezdomnosci

Co jest niezbedne do
wdrozenia innowacji?

e ogolnodostepna przestrzen z aneksem kuchennym
e produkty spozywcze

Koszt wdrozenia
innowacji

Przy zatozeniu, ze innowacja realizowana jest w istniejgcej juz przestrzeni udostepnianej nieodptatnie, innowacje zrealizowa¢ mozna
bardzo niskim kosztem. Na sktadniki do obiadéw nie potrzeba wydawac duzo, gdyz wiele mozna uzyskac z innych zrodet, np.
wspotpracujgc z bankami zywnosci. Warto jednak przeznaczy¢ pewien budzet na zakup produktéw zywnosciowych, poniewaz




wowczas mozna realizowac konkretne projekty kulinarne uczestnikdw. Gtéwny koszt projektu stanowig wynagrodzenia dla oséb
koordynujacych, ktdre podczas testowania wynosity 50 zt brutto za godzine pracy. Przy zatozeniu, ze przy projekcie zatrudnione bedg
dwie osoby, realizujgce trzygodzinne spotkania raz w tygodniu za podang stawke, wigze sie on z kosztem 1200 brutto miesiecznie.
Dodatkowo mozna obnizy¢ koszty projektu korzystajac z rdznych mozliwosci nieodptatnego pozyskiwania zywnosci.

ZALACZNIKI https://inkubatorpomyslow.org.pl/app/uploads/2019/02/otwartakuchnia_www.pdf
Otwarta kuchnia miejska
MULTIMEDIA Film: Otwarta Kuchnia Miejska - innowacjespoleczne.org.pl

Zdjecia:

UWAGI, DODATKOWE
MATERIALY |
INFORMACIE



https://inkubatorpomyslow.org.pl/app/uploads/2019/02/otwartakuchnia_www.pdf
https://inkubatorpomyslow.org.pl/app/uploads/2019/02/otwarta_kuchnia_miejska_model.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=tWNSJjXNFcw

