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Jesli zadajecie sobie te pytania...

Jakie oczekiwania wzgledem programu majg Wasi
studenci/uczniowie/uczestnicy dziatan?

Czy realizowany przez Was program odpowiada
tym potrzebom?

Jak skutecznie zacheca¢ mtodych ludzi, aby kandydowali
do Waszej szkoly/uczelni? Jak pozyskiwac¢ odbiorcéw dziatan
Waszej instytucji? Jak do tych grup dotrze¢, jakimi kanatami?

Jakie sg dalsze losy Waszych absolwentéw? Jakie znaczenie
dlaich dalszej kariery zawodowej miata edukacja w Waszej
szkole/kontakt z Panstwa instytucjg?

Jak Wasza szkota/uczelnia/instytucja jest postrzegana w
Ssrodowisku branzowym?

Czy Wasz sposob nauczania i wspotpracy ze
studentami/uczniami/uczestnikami dziatan jest zgodny z misja
Waszej uczelni/szkoty/instytuciji?
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. ...mozemy pomoc!

stocznia

zdefiniujemy lub doprecyzujemy kierunki dziatan

poprzez przeprowadzenie diagnozy, czyli zidentyfikowanie potrzeb lub oczekiwanh okreslonych grup
(kandydatéw, studentéw/stuchaczy, absolwentéw, kadry)

zbadamy wizerunek i postrzeganie instytucji/szkoty

wsrod kluczowych interesariuszy z branzy, wsrod potencjalnych kandydatow

przeprowadzimy ewaluacje programow edukacyjnych

czyli przeanalizujemy prowadzone przez Was programy/projekty i wskazemy rekomendacje
na przysztosc

zbadamy losy zawodowe absolwentow

czyli odpowiemy na pytanie, jakie znaczenie dla swojej kariery przypisujg odbytej edukacji oraz jak,
z perspektywy czasu, oceniajg ten etap rozwoju
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. Dlaczego warto wspotpracowac ze Stocznia?

stocznia

| Prowadzimy pogtebione badania, oparte o zréznicowane metody

/&\ Zf_;ltruo!niamy interdys_cyp!inarn_y zespot Jfelczalc_y rézne perspektywy i umiejetnosci. _

o o Niektorzy z nas posiadaja takze wyksztatcenie muzyczne/artystyczne, sg czynnymi

2 22 muzykami lub zawodowymi tancerzami. Jestesmy przekonani, ze dzieki temu znamy i
rozumiemy specyfike artystycznego srodowiska

~
@ Mamy doswiadczenie zardwno w pracy z biznesem, instytucjami publicznymi — w tym
instytucjami kultury —jak i z uczelniami oraz organizacjami pozarzagdowymi

é%zl'{b/g Szukamy przyczyn zjawisk spotecznych i proponujemy konstruktywne rozwigzania

‘ 8( Tworzymy projekty szyte na miare, dostosowane do potrzeb naszych klientow

@ Nasze rekomendacje majg praktyczny charakter, dostosowany do potrzeb klientow
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Kogo i co mozemy badac?

diagnoza potrzeb  badanie wizerunku
studentow instytucji, uczelni,
| kandydatow szkoty

Byl

badanie losow
absolwentow

» < O
2
&’}ll

ewaluacja
programow
edukacyjnych
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. Metody i techniki, ktore wykorzystujemy

stocznia

Jakosciowe

Obserwacja Zogniskowane wywiady Warsztaty Dane
rupowe dobywcze
Dane Analiza semiotyczna g grup Wydobyw wywotane/
zastane Etnografia Spacery badawcze wspomagane
] Analiza tresci Wywiady indywidualne ~ Panele eksperckie o
@
‘é ARRR
' Liczenie $ladéw CAWI CAPI
CATI
Obserwacja
Analiza danych Ankieta audytoryjna
zastanych

lloSciowe

Wykorzystujemy szeroki wybor metod i technik badawczych. Zawsze wybieramy i dostosowujemy je do specyfiki

problemu i potrzeb klienta. Chetnie je modyfikujemy, dbamy by byty atrakcyjne dla badanych i przynosity uzyteczng
wiedze.




Diagnoza
dla instytuciji,
uczelni, szkoty
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A\ Diagnoza dla instytuciji,
prrpem uczelni, szkoty

« Badanie stuzy rozpoznaniu potrzeb, oczekiwan i problemoéw zwigzanych z réznymi aspektami
dziatalnosci danej szkoty/uczelni/instytucji, oczekiwaniami jej potencjalnych kandydatéw oraz
oceng oferty na tle innych placéwek.

* Prowadzgc diagnoze zwracamy uwage aby: po pierwsze — uwzglednié opinie wszystkich
interesariuszy istotnych dla funkcjonowania placéwki, po drugie — przeanalizowaé uzyskane
informacje w kontekscie oferty edukacyjnej, dziatalnosci danej instytuciji, jej wizerunku i
promocji, po trzecie — pamietaé o misji, jaka przyswieca instytuciji.

* Pogtebiona znajomosc¢ potrzeb studentow i innych odbiorcow dziatan instytucji moze rodzic
pomysty na nowe kierunki rozwoju szkoty oraz inspirowac do poszukiwania innowacyjnych
form ksztatcenia .

« Wiarygodna wiedza zdobyta dzieki diagnozie dostarcza rzetelnych argumentéw na rzecz
przedsiewziec i stanowi podstawe do projektowania i planowania dziatan stuzgcych doskonaleniu
dziatalno$ci placoéwki. Dzieki diagnozie zainwestowane zasoby przynoszg konkretne rezultaty
i mogg wptywac na trajektorie loséw zawodowych absolwentow danej szkoty, a takze przektadac
sie na wizerunek instytuciji.




Badanie losow
absolwentow
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AN Badanie losow
P absolwentow

« Badanie losow absolwentéw pozwala na systematyczng, rzetelng rekonstrukcje sciezek
zawodowych dawnych uczniéw, studentéw, stuchaczy.

« Waznym komponentem tego badania jest rowniez ocena przez absolwentéw znaczenia
ksztalcenia w danej placéwce dla ich dalszych loséw zawodowych — czyli adekwatnosci
I uzytecznosci otrzymanej edukacji.

» Wyniki badania losow absolwentow mogg by¢ wykorzystywane na dwa sposoby. Po pierwsze,
mog3a stuzy¢ doskonaleniu oferty edukacyjnej instytucji w oparciu o wiedze na temat
ich aspiracji, ambicji i potrzeb na rynku pracy. Po drugie, mogg by¢ wykorzystywane
w dzialaniach komunikacyjnych i promocyjnych, zwickszajg bowiem wiarygodnosc instytucji
jako dobrze przygotowujgcej do dalszej drogi zawodowe;.




Badanie
wizerunku
Instytucji

uczelni, szkoty
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AN Badanie wizerunku
Stocznia instytucji, uczelni, szkoty LA A

« Badanie pozwala na rekonstrukcje wizerunku szkoly lub instytucji wsréd réznych grup
interesariuszy, ktérzy majg istotne znaczenie dla jej funkcjonowania — zaréwno w wymiarze
regionalnym, jak i tematycznym (branzowym).

* Istotnym aspektem, ktory warto poddac analizie jest rowniez rekonstrukcja wizerunku szkoty/
instytucji w prasie lub mediach spotecznosciowych. Jej atutem jest dotarcie (szczegdlnie
w mediach spotecznosciowych) do spontanicznych wypowiedzi rozmoéwcow oraz poznanie
przekazu, ktory jest czesto pierwszg informacjg trafiajgcg do potencjalnych kandydatéw lub
wspotpracownikow.

« W badaniu uwzglednia sie i konfrontuje perspektywy wielu grup — m.in. kandydatéw,
studentéw, absolwentéw, potencjalnych pracodawcow, przedstawicieli Srodowisk
artystycznych.

» Badanie pozwala zidentyfikowa¢ postrzegane mocne i stabe strony instytucji. Wiedza ta ma
istotne znaczenie w budowaniu i komunikowaniu oferty edukacyjnej dla kandydatow i przysztych
odbiorcéw oferty.

 Informacje uzyskane z badania pozwolg takze zobaczy¢, czy sposob postrzegania i oceniania
instytucji zgodny jest z jej wartosciami, misjg i celami oraz ewentualnie okresli¢ przyczyny

—rozbieZznosci i zaproponowac sposoby ich ograniczenia



Ewaluacja
programow
edukacyjnych
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A Ewaluacja programow
prrpem edukacyjnych

« Badanie stuzy systematycznej, opartej na zgromadzonych danych refleksji nad dziatalnoscia
instytucji/szkoty/uczelni pod katem jej doskonalenia.

» Ewaluacja koncentruje sie na przenalizowania programow (stypendialnych, edukacyjnych), przyjrzeniu
sie, w jakim stopniu zgodne sg one z oczekiwaniami ich odbiorcéw, jak bardzo zachecaja do
korzystania z nich, jakie sg ich mocne, a jakie stabe strony.

» Badanie dotyczy takze uzytecznos$ci oferty edukacyjnej — na ile jest ona przydatna w kontekscie karier
studentow, a takze w jakim stopniu program nauczania i sposob funkcjonowania placowki odpowiadaja
na potrzeby jej studentéow (réwniez absolwentéw lub kandydatéw), na ile sg one spéjne z misja
szkoty/instytucji, czy osiggane zostajg zakladane rezultaty oraz co temu sprzyja, a co utrudnia.

« Waznym elementem ewaluacji sg rekomendacje, czyli wskazowki dotyczgce doskonalenia programoéw
edukacyjnych i oferty placéwki. Uwzgledniajg one zaréwno potrzeby i oczekiwania odbiorcéw, jak i
potencjat, mozliwosci oraz ograniczenia instytucji.

« Ewaluacja dostarcza wiedze oraz dowody, kiore pozwalajg wtadzom uczelni podejmowac racjonalne
decyzje, prowadzace do osiggniecia ustalonych celéw (np. modyfikujgc oferte edukacyjng, dziatania
promocyjne i komunikacyjne, kryteria rekrutaciji).

« Wyniki ewaluacji mogg by¢ wykorzystywane jako argument uwiarygadniajgcy instytucje w oczach
wielu zainteresowanych grup zwigzanych z placéwka i Srodowiskami artystycznymi.
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Sposob prezentacji wynikéw badan jest dla nas bardzo istotny. Wychodzimy z zatozenia, ze forma opracowania
ma sprzyjac¢ zrozumieniu tresci, zapamietaniu najwazniejszych wnioskéw, a takze dawac wglad w badane zagadnienie.

Podstawowg formg prezentacji danych jest raport Wybrane wyniki badan przedstawiamy rowniez
z badania. w formie prezentaciji.

Przygotowujemy raporty wewnetrzne, zawierajgce

szczegbdtowe omowienie wszystkich danych oraz W przypadku waznych tematéw, ktére mogg stac
raporty publiczne — krotsze formy, zawierajgce sie przedmiotem debaty, przygotowujemy
wytgcznie najwazniejsze wyniki przedstawione profesjonalne publikacje.

w sposob przystepny dla przecietnego czytelnika.

Wptyw
Spoteczny
Orange Polska

KOLA GOSPODYN
WIEJSKICH

NIE TYLKO OD KUCHNI

standardy,
bariery, szanse

Opowiesci o ekonomii [ PRAKTYCZNY

spotecznej & PORADNIK
; : WSPOLPRACY o

// Badanie pozyczkobiorcow 2200 oo )
ES Funduszu TISE // \ ok / Z WOLONTARIUSZAMI : it S
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i Wizualizacje danych

stocznia

Dbamy o atrakcyjne przedstawienie danych, zaréwno ilosciowych jak i jakosciowych. Przygotowujemy
wizualizacje danych w taki sposéb, aby utatwiaty zrozumienie analizowanych zjawisk.
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A\ Inne formy prezentacji

I

stocznia danYCh

Oprocz raportéw i publikacji proponujemy szereg innych form prezentacji danych, ktére w mniej konwencjonalny
sposob pokazujg istote badanych zjawisk lub spotecznosci. Sg one atrakcyjne dla odbiorcéw i mogg by¢
bezposrednio wykorzystywane jako materiaty promocyjne.

Podcasty i audycje radiowe Infografiki

Postuchaj naszych opowiesci:
...0 warszawskim MDM

...0 kotach gospodyn wiejskich s 5 ; <
- ; i 183 e L g o=l
...0 ekonomii spotecznej ) — e om Ha pes ]
7 ’ : 10 min E= ;&:g at

Filmy

Obejrzyj nasz film:
...0 wptywie spotecznym Orange

...0 ewaluaciji
...”0Od diagnozy do Strateqii’

251

Hhs o S0 52 401

Mash-upy BIBLIOTEKI

TO ROWNIEZ...



http://www.polskieradio.pl/80/1007/Artykul/746493,Moj-MDM-Ewelina-KarpaczOboladze
http://www.polskieradio.pl/80/1007/Artykul/746493,Moj-MDM-Ewelina-KarpaczOboladze
http://www.polskieradio.pl/9/325/Artykul/1253583,Kola-Gospodyn-Wiejskich-Caly-czas-to-zywe-zjawisko
http://www.polskieradio.pl/7/15/Artykul/1558561,Opowiesci-o-ekonomii-spolecznej
http://www.polskieradio.pl/7/15/Artykul/1558561,Opowiesci-o-ekonomii-spolecznej
http://www.polskieradio.pl/7/15/Artykul/1558561,Opowiesci-o-ekonomii-spolecznej
https://www.youtube.com/watch?v=mRCs1NS9Cg8
https://www.youtube.com/watch?v=mRCs1NS9Cg8
https://www.youtube.com/watch?v=mRCs1NS9Cg8
https://www.youtube.com/watch?v=R7cbicqQSZo
https://www.youtube.com/watch?v=GUhIv-WSe2g
https://www.youtube.com/watch?v=GUhIv-WSe2g
https://www.youtube.com/watch?v=GUhIv-WSe2g
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SINFONIA IUVENTUS

Muzeum Narodowe
w Warszawie

NARODOWY
INSTYTUT
AUDIOWIZUALNY

NARODOWE
CENTRUM
KULTURY

Ministerstwo
Kultury

i Dziedzictwa
Narodowegos

PBIS Stocznia - oferta wspoétpracy

Zaufali nam: instytucje kultury

Polska Orkiestra Sinfonia luventus
badanie loséw absolwentow Sinfonii luventus

Muzeum Narodowe w Warszawie
badanie opinii nt. Muzeum wsrod uczestnikow Nocy Muzeow

Narodowy Instytut Audiowizualny
diagnoza potrzeb obecnych i potencjalnych uzytkownikow NInA

Osrodek Kultury Ochoty w Warszawie
diagnoza potrzeb mieszkancéw Ochoty oraz uzytkownikdéw Osrodka
Kultury Ochoty

Narodowe Centrum Kultury
ewaluacja programu Dom Kultury+ (edycja) 2010-2011

Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego
badanie projektow z zakresu edukacji medialnej, badanie pilotazowego
programu Edukacja+
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Fundacja Edukacja
dla Demokracji

F R S I FUNDACIA
ROZWOJU,

SPOLECZENSTWA

INFORMACYINEGO

(
\\/-
N

CENTRUM NAUKI
KOPERNIK

PBIS Stocznia - oferta wspoétpracy

Zaufali nam: realizatorzy programow
stypendialnych i edukacyjnych

Fundacja Edukacja dla Demokracji
ewaluacja Programu Stypendialnego im. Lane’a Kirklanda

Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego
ewaluacja Programu Rozwoju Bibliotek, badanie wizerunku

medialnego bibliotek

Nidzicka Fundacja Rozwoju NIDA
ewaluacja edukacyjnego programu English Teaching

Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego
ewaluacja programu LABIB, ktére polega na stworzeniu srodowiska
innowacyjnych bibliotekarzy z catej Polski.

Centrum Nauki Kopernik

badanie jakosci obstugi zwiedzajgcych Centrum Nauki Kopernik,
badanie uczestnikdw imprezy astronomicznej , Tranzyt Merkurego”
oraz ,Noc spadajgcych gwiazd”
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Aneks

Wykorzystano nastepujgce znaki graficzne:

+ Document by Jamison Wieser from the Noun Project

* Quantative research by Yu Luck from the Noun Project

* Qualitative research by Yu Luck from the Noun Project

» Group Interview by Takao Umehara from the Noun Project

» Stethoscope by Clockwise from the Noun Project

+ Digital Strategy by Garrett Knoll from the Noun Project

* Report by Bastian Koénig from the Noun Project

» Handshake by Sergey Demushkin from the Noun Project

* Graduates by iconsmind.com from the Noun Project

» Badge by Pham Thi Dieu Linh, from the Noun Project
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