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PODSUMOWANIE DZIALAN EWALUACYJNYCH DOTYCZACYCH
DABROWSKIEGO BUDZETU PARTYCYPACYJNEGO NA ROK 2015

Przygotowata:
Ewa Stoktuska, Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych ,,Stocznia”
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Od 2011 roku mechanizm budzetu partycypacyjnego (zwanego w polskich warunkach
takze budzetem obywatelskim) zyskuje coraz wieksza popularnos¢ w polskich
samorzadach, wyrastajagc powoli na jedng z najczesciej stosowanych metod wiaczania
mieszkancéw we wspotdecydowanie o lokalnych wspodlnotach. Zasadniczym celem
stosowania tego mechanizmu jest wigczenie w procesy zarzadzania miastem jego
mieszkancéw, co docelowo ma prowadzi¢ do efektywnego wydawania wspdlnych
srodkow z lokalnego budzetu, budzenia $wiadomosci obywatelskiej oraz budowania
wiezi w lokalnej spotecznosci.

Budzet partycypacyjny lokuje sie wysoko na ,drabinie partycypacji" - umozliwia
obywatelom faktyczne wspdtdecydowanie o wydatkowaniu czesci srodkéw z lokalnego
budzetu, a na poziomie organizacyjnym polega na przeprowadzeniu dosc¢
skomplikowanego i kosztownego procesu, ktdérego szczegoty nalezy kazdorazowo
dopasowywac¢ do lokalnej specyfiki. W swoim zatozeniu budzet partycypacyjny jest
mechanizmem ,uczacym sie", ktory powinien ewoluowaé i w kolejnych odstonach
uwzglednia¢ doswiadczenia z poprzednich edycji. Aby taka ewolucja procesu byta
mozliwa, niezbedne jest uwzglednienie w nim ewaluacji, ktéra przyniesie odpowiedzi na
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pytania o sprawnos¢ realizacji procedury oraz skutecznos¢ tego mechanizmu jako
narzedzia rozwoju lokalnej wspéinoty.

Niniejszy raport stanowi podsumowanie dziatan ewaluacyjnych prowadzonych przy
okazji drugiej edycji Dabrowskiego Budzetu Partycypacyjnego (DBP). Byly one
elementem projektu ,Obywatelska Dabrowa” realizowanego przez Fundacje Instytut
Spraw Publicznych w partnerstwie z Gming Dabrowa Goérnicza i Fundacjg Pracownia
Badan i Innowacji Spotecznych ,Stocznia” i byty swego rodzaju powtdrzeniem dziatan
przeprowadzonych przez ,Stocznie” przy okazji pierwszej edycji procesu w 2013r. U jej
podstaw lezat jednak nie projekt, lecz autentyczna potrzeba zastanowienia sie nad
jakoscig procesu i poddania ocenie skutecznosci jego przebiegu sformutowana przez
samych gospodarzy Dabrowskiego Budzetu Partycypacyjnego, a wiec przedstawicieli
Urzedu Miejskiego w Dabrowie Gorniczej, a przede wszystkim pracownikéw Biura
Organizacji Pozarzadowych i Aktywnosci Obywatelskiej (BOPiAO), ktore jest komodrka
nominalnie odpowiedzialng za koordynacje tego procesu w Dabrowie Gorniczej.

Zrédta informacji

W ramach wyzej wzmiankowanych dziatan ewaluacyjnych przeprowadzono:

v' Analize uwag zgtoszonych do Biura Organizacji Pozarzadowych i Aktywnosci
Obywatelskiej w trakcie przebiegu drugiej edycji DBP, a zwtaszcza w okresie od 5
do 29 grudnia, kiedy to mieszkancy byli szczegodlnie zachecani do zgtaszania
uwag do tegorocznej procedury; analizie poddano uwagi zgtoszone droga
elektroniczng za pomoca formularza elektronicznego wykorzystywanego do
zbierania uwag do procedury wsréd mieszkancow, ktéry wypetnito 98 oséb oraz
w formie ztozonych pism

v 1 otwarte spotkanie ewaluacyjne z mieszkancami, ktére odbyto sie 9.12.2014 r. w
Urzedzie Miejskim w Dabrowie Goérniczej i w ktorym wzieto udziat kilkadziesiat
0s6b, w tym m.in. autorzy kilkunastu wnioskéw, ktore ,wygraty” i ,przegraty” w
biezacej edycji DBP.

v’ 2 spotkania ewaluacyjne z urzednikami UM - jedno z naczelnikami wydziatow i
jedno z pracownikami liniowymi wydziatow UM bezposrednio zaangazowanymi w
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weryfikacje i realizacje projektéw w ramach DBP. Oba spotkania odbyty sie w dniu
18.12.2014r. Wzieli w nich udziat przedstawiciele nastepujacych jednostek UM:
- Biura Prasowego
- Biura Rozwoju Miasta i Obstugi Inwestoréw
- Wydziatu Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej
- Wydziatu Komunikacji i Drogownictwa
- Wydziatu Inwestycji Miejskich
- Wydziatu Oswiaty
- Wydziatu Urbanistyki i Architektury
- Wydziatu Promogji, Kultury i Sportu
- Centrum Zarzadzania Kryzysowego
- Wydziatu Ekologii i Rolnictwa
- Wydziatu Geodezji i Kartografii
- Wydziatu Ksiegowo-Budzetowego
- Wydziatu Zdrowia, Polityki Spotecznej i Aktywizacji Zawodowe;j
- Wydziatu Gospodarki Nieruchomosciami
v' 1 spotkanie z cztonkami Zespotu Roboczego, ktory wypracowywat pierwszy
model DBP.

Na tres¢ niniejszego dokumentu sktadajag sie przede wszystkim podsumowane wnioski z
wszystkich ww. spotkan oraz z analizy uwag do procesu, ktore sptynety do Urzedu
Miejskiego w Dabrowie Gorniczej.

W ocenie drugiej edycji DBP istotnym punktem odniesienia jest publikacja ,Standardy

proceséw budzetéw partycypacyjnych w Polsce”

. Dokument ten zostat przygotowany
przez grono osOb zaangazowanych w realizacje tego typu mechanizmédw w polskich
miastach, reprezentujacych srodowisko samorzadowe, jak i organizacje pozarzadowe. Z
punktu widzenia ewaluacji jego najwazniejszym elementem sg precyzyjnie zdefiniowane

standardy minimalne, ktére powinien zawiera¢ mechanizm, aby mozna byto go uznac za

! ,Standardy proceséw budzetow partycypacyjnych w Polsce”, Fundacja Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych
Stocznia, Warszawa 2014. Patrz: http://partycypacjaobywatelska.pl/standardybp.
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budzet partycypacyjny. Specyfika sytuacji ewaluacji dziatan w ramach DBP polega m.in.
na tym, ze w momencie jej rozpoczecia ogdlny ksztatt tego modelu dopasowany byt w
wiekszosci do owych standardéw - w tworzeniu dokumentu wykorzystane zostaty
rowniez doswiadczenia z pierwszej edycji DBP, ktéra trwata w trakcie prac nad
publikacja. W wypracowywaniu tresci dokumentu udziat wziety dwie osoby zwigzane z
DBP — Marcin Bazylak i Piotr Drygata z Urzedu Miejskiego w Dabrowie Gorniczej.
Oznaczato to m.in. ze bioragc pod uwage ograniczone w tej edycji mozliwosci
prowadzenia dziatan badawczych oraz zaspokojenie podstawowych wymagan jesli
chodzi o minimalne standardy procesu, skupiono sie w podsumowywanych tu
dziataniach gtéwnie na ocenie przebiegu procesu DBP od strony operacyjnej i spetniania
oczekiwan mieszkancow w zakresie sprawnego i przejrzystego procesu.

02 | DABROWSKI BUDZET PARTYCYPACYJNY — NAJWAZNIEJSZE
ZALOZENIA

Harmonogram Dgbrowskiego Budzetu Partycypacyjnego

Sktadanie projektow dla dzielnic.

Inicjatywa mieszkarica danej dzielnicy.
Whniosek poparty przez min. 15 mieszkarficow
dzielnicy, ktorzy ukonczyli 16 lat

1 kwietnia - 20 maja

Opiniowanie i rekomendacje projektow. 90 dni
Urzad Miejski czerwiec - sierpien

Dzielnicowe Fora Mieszkancodw. 30 spotkan
Powstanie listy projektéw pod gltosowanie 7 mieszkafcami

wrzesien/paidziernik

Wybdr przez mieszkarnicdw projektow z listy.
Gtosowanie: osobiste, korespondencyjne
i elektroniczne

6 dni
pazdziernik/listopad

Zabezpieczenie srodkow w budzecie i w planach realizacji
na kolejny rok: Prezydent Miasta + Rada Miejska

wspoélfinansowanego przez Unie
Spotecznego.
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Rys. 1. Etapy przebiegu procedury Il edycji DBP. Zrédto: http://twojadabrowa.pl.

Na realizacje przedsiewzie¢ w ramach procedury Dabrowskiego Budzetu
Partycypacyjnego przeznaczono 8 milionéw ztotych. Z wartosci tej wynika kwota na
realizacje dziatan w kazdej dzielnicy, wynikajaca z przelicznika: kwota gwarantowana 30
000,00 zt dla kazdej z dzielnic + kwota wynikajaca z liczby mieszkancow zameldowanych
w danej dzielnicy na dzien 31.12.2013r.

Cele Dabrowskiego Budzetu Partycypacyjnego — oczami uczestnikow

Watek celow stawianych przed DBP zostat w niniejszej ewaluacji potraktowany jedynie
przyczynkowo, jako punkt odniesienia do krytycznej oceny przebiegu procedury. O
potrzebie i sensie poddania tego zagadnienia osobnej ewaluacji wspomina sie pod
koniec niniejszego raportu. Ponizej przedstawiono jedynie zestawienie celow wobec DBP
sformutowanych w trakcie spotkan ewaluacyjnych przez dwie kluczowe grupy
uczestnikbw tego procesu - urzednikow Urzedu Miejskiego oraz ,zwyktych”
mieszkancow, zaangazowanych w DBP na réznych etapach. Jest ono rodzajem ilustragji
dla hipotezy o wyraznym wspoétdzieleniu rozumienia pojecia DBP przez obie te kluczowe
grupy, ktorych uwagi do procesu zaprezentowano w dalszej czesci tego tekstu.

Opracowanie powstato w ramach projektu ,,Obywatelska Dagbrowa” wspéifinansowanego przez Unie
Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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CELE DBP WSKAZYWANE PRZEZ
URZEDNIKOW URZEDU MIEJSKIEGO

CELE DBP WSKAZYWANE PRZEZ
LZWYKLYCH MIESZKANCOW" -
UCZESTNIKOW PROCESU DBP

Badanie/lepsza swiadomos¢ potrzeb
mieszkancéw

Realizacja zadan oczekiwanych przez
mieszkancéw - zaspokojenie
faktycznych potrzeb spotecznosci
Zarzadzanie przestrzenig i ustugami
zgodnie z potrzebami mieszkancow
Wskazanie przez mieszkancéw
priorytetow dla wydawania sSrodkéw
Udziat mieszkancéw w planowaniu
przestrzeni
Wiaczenie mieszkancow do
wspoirzadzenia gming

Rozwdj dzielnic i wykreowanie rad
dzielnic (jednostek pomocniczych)
Edukacja obywatelska — jak dziata JST
Aktywizacja mieszkancow
Uatrakcyjnienie miejsca zamieszkania
Wprowadzenie innowacji w sposdb
funkcjonowania urzedu - zaburzenie
rutyny

urzedniczej, poprawa

wspotdziatania  pomiedzy  réznymi

komorkami UM

Realizacja oczekiwan i potrzeb
mieszkancéw

Partycypacja spoteczenstwa
lokalnego w wydatkowaniu

fragmentu budzetu miasta
Pobudzenie aktywnosci i inicjatyw
obywatelskich

Poprawa estetyki miasta

Rewitalizacja otoczenia/przestrzeni
Naprawa wieloletnich zaniedban z
zakresu infrastruktury (np. remonty
chodnikéw)
Poprawa, jakosci Zycia i
bezpieczenstwa
Zagospodarowanie ~ zapomnianych
terenow zielonych

Wprowadzenie do budzetu miasta

projektow o  duzym  poparciu
spotecznym

Edukacja mieszkancow

Wytonienie lokalnych liderow

aktywnosci lokalnej
Realizacja hasta ,nic o nas bez nas”

Opracowanie powstato w ramach projektu ,,Obywatelska Dagbrowa” wspéifinansowanego przez Unie
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03] PODSUMOWANIE UWAG

Zbieranie danych w ramach niniejszej ewaluacji miato w wiekszosci charakter jakosciowy,
a sama analiza procesu koncentrowata sie na ocenie przebiegu DBP od strony
organizacyjno-proceduralnej: tak z perspektywy mieszkancéw, jak i urzednikéw,
zaangazowanych w jego ,obstuge” w réznych komoérkach Urzedu Miejskiego. W trakcie
spotkan poruszano takze watek celéw, jakie w realizacji DBP w swoim miescie widza obie
te grupy, niemniej w tak zakrojonej formule dziatan ewaluacyjnych, jak réwniez majac na
uwadze, ze miniona edycja DBP byta dopiero druga, nie podjeto sie analizy faktycznego
poziomu realizacji owych celow w tym roku w sposob systematyczny. Odwotujac sie do
,Standardow...", warto zastanowi¢ sie nad przeprowadzeniem ewaluacji dedykowane;j
ocenie stopnia realizacji celow stawianych przed procesem po uptywie kilku edycji, np.
minimum trzech. Ewaluacja na poziomie celéw wymaga réwniez dziatah o charakterze
stricte badawczym i bardziej przekrojowym. Wskazowki, jak ja zaplanowac zostaty
umieszczone w koncowej czesci niniejszego raportu.

Ponizsze wnioski skupiaja sie w wiekszosci na jakosci procedury oraz proponowanych
usprawnieniach w jej przebiegu, z uwzglednieniem perspektywy mieszkancéw -
uczestniczacych w procesie jako pomystodawcy projektow i osoby zaangazowane na
innych etapach procesu (przede wszystkim w promocji projektow i gtosowaniu) oraz
urzednikbw — majacych do czynienia z DBP od strony przyjmowania, weryfikacji i
realizacji projektow.

Zebrane na spotkaniach uwagi i komentarze odnosnie przebiegu DBP na 2015 rok oraz
realizacji projektow wytonionych w trakcie DBP na 2014 rok omdwiono w podziale na
etapy procesu oraz z wyroznieniem tych, ktére odnosity sie przekrojowo do ogdlnych
zatozen procesu. Osobno ujeto spostrzezenia dotyczace prowadzenia dziatan
zwigzanych z DBP wewnatrz samego Urzedu Miegjskiego.

Whioski przedstawiono w podziale na te zgtaszane przez mieszkancow-uczestnikow
procesu oraz urzednikéw-wspotorganizatoréw (pod tym pojeciem rozumiani sg nie tylko
pracownicy Biura Organizacji Pozarzagdowych i Aktywnosci Obywatelskiej koordynujacy
proces, ale takze osoby z innych komoérek UM odpowiedzialne za dziatania w ramach

Opracowanie powstato w ramach projektu ,,Obywatelska Dagbrowa” wspéifinansowanego przez Unie
Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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DBP na innych etapach, przede wszystkim weryfikacji i realizacji projektéw). Dla kazdej
grupy uwag wnioski uporzadkowano w uktadzie zestawiajgcym ze soba uwage/element
procesu, ktéry przedstawiciele poszczegdlnych grup uznali za wymagajacy zmiany oraz
proponowany przez nich ksztatt takich zmian, ktére zostaty uznane za wspolne lub
uzyskaty aprobate wiekszej grupy uczestnikdw spotkan ewaluacyjnych (czasem jest to
kilka mozliwych, alternatywnych scenariuszy). W tabelach przedstawiono uwagi
powtarzajgce sie w trakcie spotkan i w uwagach przesytanych do BOPIAO, a wiec
najpopularniejsze, a pod nimi gtosy formutowane przez pojedyncze osoby, w
odniesieniu do konkretnych etapow - tak jesli chodzi o wskazanie kwestii uznawanych
za funkcjonujace niepoprawnie, jak i propozycje konkretnych alternatywnych rozwigzan
czy nowych elementéw dla procesu DBP.?

W osobnym rozdziale przedstawiono rekomendacje zbiorcze dla poszczegdlnych
etapow DBP oraz te dotyczace ogdlnych zatozen procesu i sposobu funkcjonowania UM
w zwigzku z jego obstuga, proponowane przez autorke opracowania w oparciu o
rozwigzania podobnych kwestii stosowane w innych miastach, z uwzglednieniem
ogolnego kierunku sugestii wyrazonych przez wiekszos¢ uczestnikow spotkan.

W rekomendacjach tych odniesiono sie do najczesciej formutowanych uwag krytycznych
pod adresem procesu i zaproponowano rozwigzania, ktére mogtyby by¢ proba
rozwigzania sygnalizowanych probleméw, a jednoczesnie wpisywatyby sie w standardy
dla BP, stanowigcych punkt odniesienia dla niniejszej ewaluacji. Tam gdzie byto to
mozliwe, zamieszczono rowniez odniesienia do ciekawych praktyk odpowiadajacych na
analogiczne wyzwania wystepujace w innych miastach wdrazajacych BP w naszym kraju.
Ogot zebranych w ten sposdb opinii i rekomendacji stanowi¢ bedzie materiat wyjsciowy
do wypracowania propozycji zmian w modelu DBP 2015, ktory zostanie przygotowany
przez Biuro Organizacji Pozarzadowych i Aktywnosci Obywatelskiej, a nastepnie

? Cze$¢é uwag i propozycji zgtaszanych przez mieszkaricow w trakcie spotkari ewaluacyjnych odnosita sie do
rozwigzan, o ktérych wdrozeniu UM w miedzyczasie juz sam zadecydowat — w trakcie spotkan z mieszkaricami i
urzednikami takie plany byty zapowiadane przez pracownikéw Biura Aktywnosci Obywatelskiej i Organizacji
Pozarzagdowych na forum. Takie sytuacje zasygnalizowano w odpowiednim miejscu w tekscie w nawiasie.

Opracowanie powstato w ramach projektu ,,Obywatelska Dagbrowa” wspéifinansowanego przez Unie
Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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poddany konsultacjom z mieszkancami i ostatecznie wniesiony jako projekt uchwaty ws.
DBP 2016 pod obrady Rady Migjskiej, co jest planowane na luty 2015r.

L UWAGI MIESZKANCOW

Na wstepie warto zauwazy¢, ze chociaz w spotkaniu ewaluacyjnym wzieta udziat
poréwnywalna liczba oséb jak w spotkaniach w ramach ewaluacji pierwszej edycji DBP,
to liczba uwag i postulatéw byta znaczaco mniejsza i koncentrowata sie wokot mniejszej
liczby zagadnien. Mozna wnosi¢, ze jest to po czesci skutkiem uwzglednienia niektérych
wnioskow z pierwszej ewaluacji, np. dotyczacych ksztattu formularza zgtoszeniowego.
Wsrod najpopularniejszych uwag pojawiaty sie jednak rowniez takie, ktére zostaty
sformutowane juz rok temu, m.in. postulat zwiekszenia ogolnej kwoty na DBP czy
wprowadzenia puli na projekty ogolnomiejskie (cho¢ skala uwag w tej ostatniej kwestii
jest znaczaco mniejsza niz rok temu, by¢ moze dzieki dos¢ dogtebnej dyskusji nad ta
kwestig przy okazji poprzedniej edycji procesu). Najpopularniejszym przedmiotem uwag
krytycznych, podobnie jak rok temu, byt etap weryfikacji projektéw (m.in. niejasnosci
zwigzane z decyzjami weryfikacyjnymi, zmiany w kosztorysach projektow, trudnosci w
przeptywie informacji pomiedzy UM a wnioskodawcami). Uwagi go dotyczace miaty
podobny charakter jak rok temu i podobnie jak rok temu dato sie zauwazy¢, ze
doswiadczenia mieszkancéw w tym zakresie sa bardzo r6zne, co moze swiadczy¢ o tym,
ze odbior przebiegu weryfikacji jest bardzo zréznicowany w zaleznosci od konkretnych
doswiadczen z konkretnymi urzednikami lub ostateczne pozytywnej lub negatywnej
weryfikacji projektu.

Podobnie jak rok temu kwestig, w sprawie ktorej wnoszono wiele postulatdw zmian
okazat sie podziat na dzielnice na potrzeby DBP — poniewaz uwagi w tym zakresie byty
liczne i pochodzity od grup mieszkancéw zwigzanych bezposrednio z poszczegdlnymi
terenami, zebrano je osobno i wspomniano pod koniec tego rozdziatu.

Osobnym watkiem, ktéry wzbudzit szczegdlnie duze emocje w trakcie tegorocznego
spotkania z mieszancami byta kwestia losow projektu ,Budowa wezta cieplnego w
kosciele p.w. Sw. Marii Magdaleny w Zabkowicach przy ulicy O$wiecenia 34"

Opracowanie powstato w ramach projektu ,,Obywatelska Dagbrowa” wspéifinansowanego przez Unie
Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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zgtoszonego w ramach II edycji Dabrowskiego Budzetu Partycypacyjnego w dzielnicy
Zabkowice, ktérego wygrana wzbudzita wiele negatywnych emocji i byta podstawa
sfomutowania zarzutdw o brak podstawy prawnej dla realizacji tego projektu ze srodkow
gminy. Ostatecznie, po zbadaniu sprawy, Urzad Miejski przyznat, ze w przypadku tego
projektu doszto do btedu po stronie UM na etapie weryfikacji wnioskéw, wydat
stanowisko powotujace sie na obowigzujace przepisy prawne i w oparciu o nie dokonat
wstecznie negatywnej weryfikacji tego projektu oraz zadecydowat o przeznaczeniu
srodkéw z DBP dla dzielnicy Zagbkowice na realizacje innych projektow, ktore w tej
dzielnicy uzyskaty kolejne najlepsze wyniki. W momencie spotkania oficjalne stanowisko
i losy projektu nie byty jednak jeszcze znane opinii publicznej.

Najpopularniejsze uwagi

TRUDNOSC/KWESTIA PROPOZYCJE ROZWIAZAN
WYMAGAJACA USPRAWNIENIA

e Niejasnosci zwigzane z |e Dostarczanie informacji, co dzieje sie
wydatkowaniem srodkéw na realizacje ze  Srodkami pozostatymi po
projektow, m.in. ostatecznymi przetargach na realizacje projektéw
kosztami realizacgji, sposobem |e Lepsze informowanie o realnych
wydatkowania ewentualnych kosztach innych projektéw, na ktére
oszczednosci wynikajacych z przebiegu wykorzystywane sg nadwyzki itp.
przetargow itp. e Jawne rozliczanie projektow

[planowane przez UM w roku 2015]

e Aktywnos¢ w DBP instytucji | Wyrazne uregulowanie kwestii udziatu
publicznych, np. szkét, i innych instytucji/mozliwosci sktadania
.Zorganizowanych”  aktoréw,  np. projektéw dot. inwestycji na ich terenie
spotdzielni - grozba manipulacji |e Woytaczenie instytucji z mozliwosci
wynikami procesu na skutek lokowania tam projektéw
instytucjonalnego  uprzywilejowania ALE: dla czesci uczestnikow spotkania
takich  aktorow (np.  mobilizagji aktywnos¢ instytucji byta zjawiskiem

Opracowanie powstato w ramach projektu ,,Obywatelska Dagbrowa” wspéifinansowanego przez Unie
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rodzicow ucznidw)

pozytywnym i przyktadem cennej
mobilizacji skupionych wokét nich
grup mieszkancéw

e Brak wpisywania sie projektow w
dtugofalowe plany miasta, brak
nadzoru np. planistow miejskich

e Projekty traktujace przestrzen
wyrywkowo, nie do konca przemyslane

Dziatania edukacyjne zachecajgce do
spojrzenia kompleksowo na dzielnice
Spotkania przed/na etapie sktadania
projektéw na ich temat, dyskusja
miedzy mieszkancami

Spotkania mieszkancéw z udziatem
urzednikow/ekspertow, np. z Wydziatu
Architektury,  organizacja  spotkan
mieszkancéw poswieconych dyskusji o
wizji dzielnicy/osiedla

Przygotowanie 1 upublicznienie list
konkretnych terenéw gotowych pod
okreslone  typy  projektow, np.
uzbrojonych, z  doprowadzonymi
mediami

AN
—

stocznia

e Nieintuicyjne podziaty na dzielnice
utrudniaja zidentyfikowanie ,swojego”
obszaru, a przez to przegladanie
projektow, na ktore bedzie sie mgto
gtosowac

Stworzenie na stronie DBP
wyszukiwarki ulic, ktéra umozliwiataby
odnalezienie swojego
przyporzadkowania w logice DBP (w
przypadku wyodrebnienie puli
projektow ogolnomigjskich,
wyszukiwarka mogtaby od razu
wyswietla¢  projekty zgtoszone na
terenie odpowiedniej dzielnicy oraz
ogolnomiejskie, tj. wszystkie, ktére
znajda sie na karcie gtosowania dla
mieszkanca konkretnej dzielnicy)

e Zmiany w szczegotach  projektu

Jeszcze  Scislejsze  uzgodnienia z

Opracowanie powstato w ramach projektu ,,Obywatelska Dagbrowa” wspéifinansowanego przez Unie
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niekonsultowane w  ostatecznym wnioskodawcami na etapie weryfikacji
ksztatcie z projektodawcami, np. brak oraz bezwzglednie informowanie ich o
okreslonych elementow wyposazenia ewentualnych zmianach
boiska do siatkdwki wprowadzanych na etapie realizacji

e Wglad mieszkancéw w realizacje na |e Upublicznianie informacji o
poszczegdlnych etapach szczegotach etapach realizacji

poszczegodlnych projektow na stronie
internetowej, np.  aktualizowanych
przez poszczegodlne wydziaty wiodace
[planowane przez UM w kolejnej edycji
DBP]

Pojedyncze postulaty dot. poszczegolnych etapow

ZGEASZANIE PROJEKTOW
e Potrzeba szerzej zakrojonej i bardziej wyrazistej akcji informacyjnej na tym etapie
e Zwiekszenie wymaganej liczby gtosow poparcia dla projektu na etapie sktadania
wnioskéw

WERYFIKACJA/FORA DZIELNICOWE

e Ustanowienie spotecznej ,komisji/zespotu” ds. weryfikacji, majacej mozliwosc
wgladu w wyniki weryfikacji przez UM

e Niewykluczanie projektow zlokalizowanych na tym samym obszarze co inny
projekt w danej dzielnicy

e Lepsza promocja Dzielnicowych Foréw Mieszkancow

e Wprowadzenie 5-minuotwych prezentacji wizualnych projektéw przez samych
wnioskodawcéw na DFM - prezentacje przygotowane przez UM nie uwzgledniaja
w wielu rzeczy i sg czesto opisane w sposéb nie do konca jasny

GtOSOWANIE
e Brak zaufania do kart do gtosowania, np. koniecznosci ujawniania numeru PESEL

Opracowanie powstato w ramach projektu ,,Obywatelska Dagbrowa” wspéifinansowanego przez Unie
Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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e Zbyt mata liczba punktéw do gtosownia

e Postulat zastosowanie zabezpieczonych urn do gtosowania

e Wprowadzenie minimalnego progu gtosow oddanych na projekt, ktory umozliwia
jego realizacje, jesli wszystkie zgtoszone projekty nie wyczerpuja kwoty na
dzielnice — aby ,automatycznie” nie realizowac projektéw bazujacych na matej,
ale dobrze zmobilizowanej grupie

e Gtosowanie przez SMS

¢ Informacje o gtosowaniu wysytane drogg SMSowa do mieszkancow

e Prezentacja projektow przy okazji gtosowania — w tym samym miejscu w systemie
elektronicznym

e Zadbanie przez UM o dostarczenie na poczatku gtosowania ilosci
wydrukowanych kart adekwatnej do frekwencji w danej dzielnicy (obszarze) na
podstawie danych z roku poprzedniego — zdarzato sig, ze kart byto zbyt mato

REALIZACJA PROJEKTOW

e Przecigganie sie czasu realizacji projektow — pilnowanie przez UM terminowej
realizacji projektow

e Mozliwos¢ nadzoru projektodawcy nad realizacjg projektu, np. udziat autora
projektu w procedurach przetargowych, konsultacje z wnioskodawcami w trakcie
realizacji, projektodawcy powinni uczestniczy¢ w zamknieciu projektow

e Tabliczki informacyjne przy projektach realizowanych z DBP

e Rozszerzenie informacji o realizacji projektéw poza Internet

e ,Opiekunowie projektow” nadzorujacy ich realizacie - kontakty do
poszczegdlnych oséb odpowiedzialnych w UM, opiekunowie ,spoteczni”

e Zadbanie o uporzadkowanie terenu po realizacji projektu

Inne postulaty zmian w procesie:

e Zwiekszenie kwoty bazowej dla dzielnic

e Uwzglednienie w naliczaniu srodkéw dla dzielnic takze powierzchni dzielnicy

e srodki przeznaczone na dang dzielnice, a niewykorzystane w danej edycji powinny
zostac¢ w dzielnicy

Opracowanie powstato w ramach projektu ,,Obywatelska Dagbrowa” wspéifinansowanego przez Unie
Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Mozliwosc realizacji projektow na terenach dotad wytgczonych, np. Park Hallera
Zaplanowanie szerszych akgcji edukacyjnych o DBP dla mieszkahncow
Wprowadzenie puli na projekty ogolnomiejskie - na inwestycje dotyczace
wszystkich mieszkancow

Wytaczenie z DBP dzielnic, w ktorych nie zgtaszane sa zadne projekty, taczenie
dzielnic w ktorych sktadane sa tylko pojedyncze projekty

Srodki przeznaczone na dang dzielnice, a niewykorzystane w danej edycji DBP,
powinny zosta¢ w tej dzielnicy

Pomysty z lat poprzednich niewybrane w gtosowaniu w poprzednim roku
powinny by¢ mozliwe do ztozenia w nastepnym roku bez koniecznosci zbierania
od nowa podpiséw

Inne kwestie problemowe:

Niejasnosci zwigzane z poprawnoscig wszystkich elementéw procedury jesli
chodzi o zachowanie zasad ochrony danych osobowych, zwtaszcza w zakresie
zbierania podpiséw na etapie list poparcia dla projektow oraz kart do gtosowania
Watpliwosci dot. zgodnosci z prawem dot. wspdlnot/spotdzielni mieszkaniowych
dokumentdw sankcjonujacych zgode wiascicieli terenéw nienalezacych do Gminy
na realizacje projektow na ich terenie

Uwagqi dot. podziatu na dzielnice w ramach DBP

AN

Postulat uwzglednienia gtosu mieszkancow co do podziatu na obszary w DBP -

rozwazenie zmiany granic dzielnicy w sytuacji uzyskania co najmniej 15 gtosow

poparcia

Podziat na dzielnice nie pokrywa sie z tradycyjnymi podziatami administracyjnymi

w miescie — zamiast tego zastgpienie nazwy ,dzielnica” nazwa ,okreg/obszar DBP”

Przyjecie zasady niezmiennosci podziatu na obszary na min. 5 lat, aby nie

wprowadzac zbyt czestych zmian

Podziat na obszary ze wzgledu na lokalne potrzeby, jeszcze na nizszym poziomie

niz dzielnice (na poziomie osiedli)

Opracowanie powstato w ramach projektu ,,Obywatelska Dagbrowa” wspéifinansowanego przez Unie
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Grupy mieszkancoéw zwigzane z poszczegdlnymi czesciami niektdrych z dzielnic zgtaszaty
postulaty wyodrebnienia ich okolicy, argumentujac gtdwnie, ze mate osiedla, ktore
wchodza w sktad wiekszych, nie sg w stanie konkurowa¢ w gtosowaniu ze wzgledu na
nieproporcjonalnie nizsza liczbe mieszkancéw z catg dzielnica. WsSrdd najsilniej
artykutowanych postulatow w zakresie zmian w granicach podziatdw znalazty sie te
dotyczace:

- wydzielenia obszaréw Rud i Wypalenisk z dzielnicy Okradzionéw,

- wydzielenia obszaru Osiedla Mtodych Hutnikow z dzielnicy Zabkowice,

- przytaczenia na powrét parku Polesie do dzielnicy Kasprzak,

- rozdzielenia dzielnicy Marianki-Ratanice,

- wydzielenia obszaru Wzgorze Gotonoskie z dzielnicy Gotondg,

- oddzielenia tazéw Btedowskich od Btedowa.

Pojedyncze uwagi dot. np. przyporzadkowania konkretnych ulic do poszczegdlnych
dzielnic nie zostaly ujete w tym raporcie, ale zostaty w catosci przeanalizowane przez
BOPIAO.

II. UWAGI URZEDNIKOW

Ponizej przedstawiono liste najwazniejszych probleméw i uwag do przebiegu procedury
BP od strony urzednikow wydziatow merytorycznych stykajacych sie z DBP przede
wszystkim na etapie weryfikacji wnioskdw oraz realizacji projektow. Kwestie te byly
dyskutowane na dwoch spotkaniach — z naczelnikami wydziatdw oraz urzednikami
Jiniowymi”. Wiekszos¢ uwag szczegdtowych pochodzi od tych drugich, co jest w petni
zrozumiate jako ze to oni w pierwszej kolejnosci stykaja sie z wnioskami i sa
odpowiedzialni za analize projektéw, ich szczegdtowe zaopiniowanie (czasami
wymagajace np. wizyty terenowej). Jak sie wydaje z poziomu naczelnikdw nie widac

Opracowanie powstato w ramach projektu ,,Obywatelska Dagbrowa” wspéifinansowanego przez Unie
Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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dokfadnie wszystkich ,drobnych” trudnosci, z ktoérymi mierza sie urzednicy liniowi —
niektore watki czy pomysty na usprawnienia wprowadzeniu procedury nie pojawiaty sie
w ogole w ich wypowiedziach prawdopodobnie wtasnie z tego wzgledu, ze nie wszystkie
typy probleméw przy procedowaniu wnioskdéw DBP do nich trafiaja. Rozbieznosci jesli
chodzi o rézne elementy procesu — tak pomiedzy naczelnikami i urzednikami liniowymi,
jak i pomiedzy urzednikami obu szczebli z r6znych wydziatdbw, zostaty wyrdznione w
tabeli jako ,ALE" wobec rozwigzan proponowanych przez wiekszo$¢ uczestnikdw
spotkan ewaluacyjnych.

Najistotniejszym problemem zwigzanym z realizacjg przez UM procesu DBP jest
dodatkowa ilo$¢ obowigzkéw natozonych na wydziaty merytoryczne, przede wszystkim
na etapie weryfikacji — wiagza sie w one z koniecznoscig zaopiniowania duzej liczby
wnioskoéw, ktérym czesto brakuje wielu szczegétowych informagji, ktére musza ustali¢
sami urzednicy (nawet jesli sg to informacje potencjalnie lezace w zasiegu
wnioskodawcow). Szczegdlnie duzo uwag i propozycji zmian zebrat obowiazujacy w
ciggu dwéch pierwszych edycji sposéb obiegu wnioskdw w trakcie weryfikacji, oceniany
jako uciazliwy i nadmiernie skomplikowany. Druga powazna grupa probleméw dotyczy
trudnosci zwigzanych z realizacjg projektow ,zwycieskich” — jak zauwazata wiekszos¢
urzednikdw uczestniczacych w spotkaniach, czes¢ ktopotdw z projektami wychodzi na
jaw dopiero wiasnie na etapie realizacji, jest nie do wychwycenia przy weryfikacji, a moze
skutkowac np. zachwianiem mozliwosci zrealizowania projektu w ciggu roku, co zostato
na wczesniejszym etapie uznane za mozliwe w toku opiniowania.

Najpopularniejsze uwagi

TRUDNOSC/KWESTIA WYMAGAJACA PROPOZYCJA ROZWIAZAN
USPRAWNIENIA
e Zbyt krotkie terminy na realizacje | Mozliwos¢ wykorzystania mechanizmu

Opracowanie powstato w ramach projektu ,,Obywatelska Dagbrowa” wspéifinansowanego przez Unie
Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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projektéw (wymog ,jednorocznosci”)

Zbyt mato «czasu na ocene i
przygotowanie do realizacji,
zwlaszcza  wiekszych  projektow
inwestycyjnych

tzw. niewygasow
Umozliwienie przynajmniej
przesuniecia ptatnosci za najpozniej
realizowane elementy projektéw na
poczatek kolejnego roku
Ewentualnie wydtuzenie mozliwosci
realizacji projektéw na okres do 2 lat -
w przypadku opodznien w realizacji
(kwestia wpisywania w wieloletni plan

inwestycyjny)

Problemy z szacowaniem ,z gory”
kosztébw inwestycji - realne koszty

realizacji czesto przekraczaja
szacunkowe kosztorysy projektow i
poczatkowe rezerwowane na nie

srodki

Zapewnienie rezerwy Srodkéw w

budzecie = miasta na pokrycie
dodatkowych kosztéw zwigzanych z

realizacja projektéw z DBP

Utrudnienia zwigzane z papierowym
obiegiem wnioskdw, m.in. przestoje
zwigzane z ,zaleganiem” wnioskéw w
poszczegdlnych wydziatach,
konieczno$¢ kserowania wnioskéw, ,bo
musi  miec

kazdy  wydziat sSwoj

egzemplarz”

Ograniczenie przekazywania czesci
dokumentacji do wszystkich wydziatow
po kolei np. nie trzeba przekazywac do
wydziatow opiniujacych list podpisow
popierajacych

Przejscie do systemu elektronicznej
oceny wnioskow: sktadanie wnioskow
droga elektroniczng, a przynajmniej
czesci zatgcznikow oraz stworzenie
mozliwosci rownolegtego opiniowania
wnioskow  przez rézne  komorki;
umieszczenie wnioskow w ,chmurze”
(intranecie), aby kazdy wydziat mogt
zamiesci¢ swojg jako widoczna online

dla innych komorek, dopiero na koncu

AN
—

stocznia
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drukowana jest wersja wniosku z petna
opinia i papierowa wersje podpisuje
naczelnik wydziatu wiodacego
ALE: pod
ograniczenia sprzetowe, jesli chodzi o

trzeba  wziagc uwage
dostep wszystkich pracownikow UM

do komputerdw i sieci Internet

Niekorzystny ~ harmonogram  jesli
chodzi o umiejscowienie w kalendarzu
etapu weryfikacji - wakacje spowalniaja

dziatania w Urzedzie

Przesunieciem harmonogramu procesu
— sktadanie wnioskéw wczesniej, np.
do konca marca i weryfikacja jeszcze
przed wakacjami

Zbyt pdzne przekazywanie srodkoéw na

realizacje projektow do
poszczegdlnych  wydziatbw UM -
zwtaszcza tam, gdzie jest duzo
projektow  wymagajacych  diugiej

realizacji, np. Wydziatu Inwestycji

Przyspieszenie catej procedury -
przesuniecie harmonogramu, np. tak,
aby gtosowanie odbywato sie jeszcze
DBP

mozna byto jak najszybciej wpisa¢ do

przed wakacjami, projekty z
uchwaty budzetowej, a w kolejnym
roku kalendarzowym jak najszybciej
przekaza¢ do wydziatow S$rodki na
realizacje tych projektéw - decyzje w
tym zakresie powinny by¢
podejmowane zaraz na pierwszej sesji
rady miasta w Nowym  Roku
kalendarzowym
Konsultacje ze skarbnikiem w tej

kwestii

Ktopoty z oddawaniem projektow w
uzytkowanie, zwtaszcza jesli chodzi o
projekty na terenach niemiejskich, ale
kwalifikujagcych sie do DBP (tereny

Skarbu Panstwa, tereny wspolnot i

Uswiadomienie mieszkancom
trudnosci z tym zwigzanych

Projektodawca we wniosku powinien
wskazywac potencjalnego przysztego
mozliwosc¢

gospodarza projektu, a
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spotdzielni) — przede wszystkich jesli
chodzi o przyjecie odpowiedzialnosci

za utrzymanie efektow realizagji
projektow, np. konserwacje
infrastruktury; brak zaangazowania

mieszkancéw w ich utrzymanie

takiego przekazania odpowiedzialnosci
konkretnemu aktorowi powinna by¢
potwierdzana na etapie weryfikacji. W
przypadku wspdlnot i spotdzielni taka

deklaracjia zgody powinna  byc
zataczona juz na etapie skfadania
wniosku przez projektodawce;
natomiast w przypadku terendéw

Skarbu Panstwa uzyskanie takiej zgody
powinno lezec¢ po stronie UM.
Koniecznos¢

podpisania umowy z

takim gospodarzem przed
rozpoczeciem realizacji projektu, np.
regulujacej kwestie odpowiedzialnosci
za ewentualne wypadki na terenie
inwestycji w przypadku braku dziatan

konserwatorskich

Nierealne (zbyt krotkie) terminy na
opiniowanie projektow

.Zaleganie” wnioskédw w wydziatach
wiodacych

Krotsze terminy na opiniowanie, np. 30
dni

AN
—

stocznia

Masowy naptyw wnioskéw do
Wydziatu architektury i Gospodarki
Nieruchomosciami ,na ostatnig
chwile”

Nie wszystkie wnioski muszg trafia¢ do
opiniowania do wydziatu architektury z
wydziatow wiodacych -> stworzenie
projektow, ktore

listy  typow

obligatoryjnie  musza trafi¢ do
Wydziatu Architektury i Gospodarki
Nieruchomosciami

W przypadku wnioskéw, ktore musza
by¢ opiniowane przez te wydziaty -

wymog minimalnego terminu przed

Opracowanie powstato w ramach projektu ,,Obywatelska Dagbrowa” wspéifinansowanego przez Unie
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koncem okresu weryfikacji, przed

ktérym wnioski musza do nich trafi¢ z

zagospodarowania na danym obszarze

wydziatbw wiodacych, np. 10 dni
roboczych przed koncem etapu
weryfikagji

e Brak informacji o istnieniu/braku planu Kazdorazowo  umieszczanie  takigj

informacji lub informacji o planach
utworzenia MPZG na karcie projektu
przez Wydziat Architektury (o ile
projekt tego wymaga)

Promowanie zrodta wiedzy (na stronie

www) o  toczonych/planowanych
pracach nad planami
zagospodarowania wsrod
projektodawcéw, by sami
wnioskodawcy mogli sprawdzac
informacje o terenie na ktérym

chcieliby ulokowac¢ projekt

DBP jest ,na samym koncu” na liscie
obowigzkéw urzednikéw liniowych

Priorytet dla opiniowania wnioskow z
DBP w okresie weryfikacji

Brak zgody wsréd réznych grup
mieszkancéw na realizacje projektow
na terenach wspolnot mieszkaniowych
— protesty zwigzane z  takimi
projektami na etapie rozpoczecia ich

realizacji

Jednoznaczne ustalenie jaka jest
podstawa prawna dla uznania zgody
wspolnoty na realizacje projektu i
wymodg dostarczenia potwierdzajacego
ja dokumentu wraz z wnioskiem juz na

pierwszym etapie

AN
—

stocznia

Bardzo wysokie koszty utrzymania
efektow realizacji niektérych projektow

Wymog oszacowania we wniosku

przez projektodawce kosztow

rocznego utrzymania efektow projektu

Stabo opracowane wnioski/braki we

wnioskach, ktére doktadajg pracy

Wieksza odpowiedzialnos$¢ po stronie
projektodawcow i bardziej
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urzednikom na etapie weryfikacji

rygorystyczne wymogi na etapie
sktadania wnioskow oraz czas na
uzupetnien ewentualnych brakow
formalnych (np. 7 dni)

(patrz: Proponowane zmiany w
formularzu do zgtaszania propozycji
projektow)

Duze obcigzenie wydziatéw pracg na

etapie weryfikacji (szczegolnie
sygnalizowane przez Wydziaty
Inwestycji oraz Wydziat

Gospodarki Komunalnej i
Mieszkaniowej) oraz koszty zwigzane z
ta weryfikacja (np. ocena

rzeczoznawcy, paliwo na potrzeby
wizyt terenowych), ktére czasami staja
sie niecelowe w obliczu niewybrania

projektu do realizagji

Dodatkowe wsparcie osobowe na czas
weryfikacji

Wykorzystanie wnioskow z
poprzednich edycji, by moc positkowac
sie juz wydanymi opiniami co do
pewnych powtarzalnych kwestii
(usystematyzowana archiwizacja tych
wnioskow i fatwy dostep do nich dla

poszczegdlnych wydziatéw)

Koniecznos¢ aktualizacji dokumentacji
zwigzanej z projektami na etapie
realizacji (nieprzewidziane w samym

kosztorysie projektu)

Przewidziane na ten cel S$rodki w
rezerwie na realizacje projektéw z DBP

Inne postulaty zmian w procesie:

e Rezygnacja z gtosowania na rzecz modelu wyboru przez mieszkancow sposrod

propozycji przedktadanych przez UM [takie rozwigzanie co do zasady ktdci sie z

ideg i sensem narzedzia partycypacyjnego jakim jest BP — przyp. autorki]

e Dodatkowe wsparcie osobowe na czas weryfikacji, np. do wizji terenowych w

przypadku projektéw inwestycyjnych

e Co kilka lat specjalna ,edycja inwestycyjna” DBP

Opracowanie powstato w ramach projektu ,,Obywatelska Dagbrowa” wspéifinansowanego przez Unie
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Inne kwestie problemowe:

e Brak zgody na niektére projekty wewnatrz samych spotecznosci — efekt sukcesu
.Zmobilizowanych” grup, ktére potrafig wykorzysta¢ niewielkg aktywnos¢ innych
mieszkancéw i przeforsowac swoje pomysty w gtosowaniu

e Skargi ze strony mieszkancow na wyniki weryfikacji, zwtaszcza na wyceny
projektéw — czes$¢ urzednikdw ma poczucie, ze mimo préb uzasadniania decyzji
dot. wycen mieszkancy nie chca przyja¢ do wiadomosci przedstawianych przez
nich argumentow

e Watpliwosci co do sensownosci mozliwosci sktadania projektow stanowigcych
jedynie przygotowanie do realizacji (np. dokumentacji do inwestycji), ktére np. w
kolejnej edycji moga nie uzyskac srodkéw na sama realizacje

e Przedstawicieli jednostek weryfikujacych krytykowali réwniez wakacyjny termin
weryfikacji - jednostki miejskie w sezonie urlopowym zostaty obcigzone duza
iloscig dodatkowej pracy przy niewystarczajagcym zabezpieczeniu odpowiednich
zasobdw osobowych

Proponowane zmiany w formularzu do zgtaszania propozycji projektow:

e Rezygnacja z pozycji ,Opis dziatan” (jej tres¢ zazwyczaj dubluje sie z pozycja
.Uzasadnienie”)

e Dodanie pola umozliwiajgcego okreslenie doktadnej lokalizacji projektu (najlepiej
podania numeru dziatki lub zatgczenia mapki)

e Dodanie pozycji ,Szacowane koszty realizacji projektu” oraz ,szacowane roczne
koszty utrzymania efektow realizacji projektu w kolejnych latach”

e Wymog wskazania przysztego gospodarza projektu w przypadkach tego
wymagajacych, np. gmina, spoétdzielnia, grupa mieszkancéw i w przypadku
spotdzielni oraz wspolnot dotaczenie takiej zgody na pismie

e Zachecanie do podawania przez wnioskodawcéw wiekszej liczby szczegotow w
opisie projektu

Opracowanie powstato w ramach projektu ,,Obywatelska Dagbrowa” wspéifinansowanego przez Unie
Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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05| REKOMENDACJE

Ponizej zaprezentowano rekomendacje zbiorcze dla poszczegdlnych etapow DBP oraz te
dotyczace ogolnych zatozen procesu i sposobu funkcjonowania UM w zwigzku z jego
obstuga, proponowane przez autorke opracowania w oparciu o rozwigzania podobnych
kwestii stosowane w innych miastach, z uwzglednieniem ogdlnego kierunku sugestii
wyrazonych przez wiekszos¢ uczestnikdw spotkan.

W rekomendacjach tych odniesiono sie do najczesciej formutowanych uwag krytycznych
pod adresem procesu i zaproponowano rozwigzania, ktére mogtyby by¢ proba
odpowiedzi na sygnalizowane problemy, a jednoczesnie wpisywatyby sie w standardy
dla BP. Tam, gdzie byto to mozliwe, zamieszczono réwniez odniesienia do ciekawych
praktyk odpowiadajacych na analogiczne wyzwania wystepujagce w innych miastach
wdrazajagcych BP w naszym kraju. Tam, gdzie w trakcie spotkan ewaluacyjnych
sformutowano precyzyjne i zgodne z duchem BP propozycje rozwigzan
zdiagnozowanych trudnosci, autorka nie dubluje sugestii zapisanych we wczesniejszych
zestawieniach tabelarycznych, pozostawiajac ocene ich zasadnosci w dabrowskim
kontekscie w gestii czytelnikdw niniejszego podsumowania.

Ogot zebranych w ten sposdb opinii i rekomendacji stanowi¢ bedzie materiat wyjsciowy
do wypracowania propozycji zmian w modelu DBP 2015, ktory zostanie przygotowany
przez Biuro Organizacji Pozarzadowych i Aktywnosci Obywatelskiej, a nastepnie
poddany konsultacjom z mieszkarhcami i ostatecznie wniesiony jako projekt uchwaty ws.
DBP 2016 pod obrady Rady Miejskiej, co jest planowane na luty 2015r.

Sktadanie wnioskow

e Chociaz pierwsze edycje proceséw BP zwykle sg prowadzone pod hastem ,jak
najwiekszej liczby utatwien dla mieszkancow” i w znacznej mierze ,przejmowania”
czesci najbardziej skomplikowanych elementéw procesu przez urzednikdw

Opracowanie powstato w ramach projektu ,,Obywatelska Dagbrowa” wspéifinansowanego przez Unie
Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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(zwtaszcza jesli chodzi o opracowywanie projektéw), o tyle w kolejnych
odstonach, wraz z nabywaniem kompetencji w uczestnictwie w nim przez
obywateli, warto cedowac na nich nieco wiecej odpowiedzialnosci. Dotyczy¢ to
powinno w pierwszej kolejnosci wiasnie  przygotowywania  wnioskéw
projektowych — docelowo gtéowny ciezar opracowywania projektéw powinien
spoczywac na mieszkancach (najlepiej wspotpracujacych ze sobg), wspieranych w
miare potrzeb przez urzednikdw, dla ktorych gtédwnym i najistotniejszym
zadaniem w ramach BP powinno by¢ poddanie wnioskéw ocenie pod wzgledem
realnosci wykonania, a wreszcie dotozenie wszelkich staran, by wnioski wybrane w
gtosowaniu zostaty nalezycie zrealizowane. W zwigzku z powyzszym, naturalnym
w kolejnych edycjach budzetu partycypacyjnego wydaje sie zachecanie
wnioskodawcow do coraz dokfadniejszego przygotowywania wnioskdw, m.in.
poprzez proby samodzielnego przygotowywana kosztoryséw — zaktadajac, ze to
do urzednika nalezy jego ostateczne urealnienie, ale ze wnioskodawca powinien
sie z takim kosztorysowaniem zmierzyé, chocby po to, by na samym poczatku
moéc zda¢ sobie sprawe z potencjalnych kosztéw wiasnych wizji. Wsrod
dodatkowych wymogow na poziomie sktadania wniosku warto tez uwzgledni¢
obowigzek wskazania potencjalnego gospodarza projektu jesli chodzi o projekt
nie zlokalizowany na terenie zadnej konkretnej instytucji oraz zdobycie wstepnej
zgody wiasciciela terenu, jesli chodzi o grunt niemiejski. Dodatkowe wymogi w
tym zakresie nalezatoby zréwnowazy¢ wprowadzeniem do procedury elementu
polegajacego na gwarantowanym okresie na uzupetnienie brakow we wniosku.
Takie rozwigzania stosuje sie np. Warszawie w Budzecie partycypacyjnym na rok
2016, gdzie wnioskodawca musi wypetni¢ czesci formularza dot., kosztow
realizacji projektu, a takze jego prognozowanych kosztéw utrzymania w kolejnych
latach, a takze zataczy¢ do wniosku pisemnej zgody witasciciela gruntu na
realizacje projektu na jego terenie, ma za to czas na uzupetnienia brakow we
wniosku w przypadku ich stwierdzenia.?

*z rozwigzaniami proceduralnymi dotyczgcymi Budzetu partycypacyjnego m.st. Warszawy na rok 2016 mozna
zapoznac sie tutaj -
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e W przypadku wymogu uzyskania zgody od wiasciciela terenu nienalezacego do

gminy, na ktérym wnioskodawca chciatby ulokowac swoj projekt, jeszcze na
etapie zgtaszania projektéw mozna wzig¢ pod uwage, ze czasami uzyskanie takiej
zgody moze by¢ bardzo czasochtonne. W takich przypadkach mozna
zaproponowac, ze wnioskodawca w momencie sktadania wniosku musi posiadac
wstepna deklaracje zainteresowania realizacjg projektu np. zarzadu wspélnoty,
natomiast do wyznaczonego dnia poprzedzajagcego gtosowanie do Urzedu musi
sptyna¢ dokument zaswiadczajacy o przyjeciu przez dang wspdlnote stosownej
uchwaty w sprawie wyrazenia zgody na taka realizacje, zgodnie z wymogami
prawa. Biorgc pod uwage dtugi czas zarezerwowany w modelu DBP na
weryfikacje i opiniowanie projektow, wydaje sie, ze wnioskodawcy beda mieli
wystarczajaco duzo czasu, by uruchomi¢ procedure uzyskiwania zgody wspdlnoty
w nalezytym trybie. Mozna ustali¢ termin dostarczenia takich zgdéd do Urzedu
Miasta z marginesem kilku dni poprzedzajacych etap gtosowania, tak by UM
mogt ustali¢, czy wszystkie projekty, ktére wymagaty takiej zgody zostaty o nia
uzupetnione i w oparciu o to przygotowac ostateczny ksztatt list do gtosowania w
poszczegdlnych dzielnicach.
W razie wyboru takiej procedury niezbedne bedzie wyrazne komunikowanie na
etapie dyskusji o projektach, ze projekty, ktére wymagaja doniesienia ww. zgody
znajduja sie na tych listach niejako ,warunkowo”, tzn. przeszty pozytywnie
weryfikacje i opiniowanie w pozostatym zakresie, natomiast o ich znalezieniu sie
na liscie w dniu rozpoczecia gtosowania zdecyduje dostarczenie w wyznaczonym
terminie stosownego dokumentu.

e W obliczu powracajacych watpliwosci dot. tego, jaki typ dokumentu jest prawna
podstawg uznania zgody na realizacje projektu na je terenie np. przez wspodlnote
mieszkaniowa, dobrze bytoby, by UM zasiegnat porady w tej sprawie u swoich

http://twojbudzet.um.warszawa.pl/sites/twojbudzet.um.warszawa.pl/files/regulamin_przeprowadzania budzetu
partycypacyjnego w_m.st . warszawie na rok 2016.doc.
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prawnikow i zamiescit na stronie DBP oficjalny komunikat na ten temat, np. w
ramach FAQ dot. wymogdw zwigzanych ze sktadaniem wnioskow.

e Aby utatwi¢ mieszkancom przygotowywanie bardziej szczegotowych i lepszych
jakosciowo projektow, warto by Urzad przygotowat i upublicznit rodzaj
szacunkowego ,cennika” powtarzalnych typow wydatkéw, ktory pomoze w
szacowaniu kosztorysow przez samych wnioskodawcow, np. zestawienia cen
powtarzalnych elementéw infrastruktury — koszy na $mieci, elementéw sitowni
plenerowych, potozenia metra chodnika czy budowy tawki. Takie materiaty
przygotowaty i promuja przy okazji swoich budzetéw partycypacyjnych m.in.
Biatystok, Warszawa (ratusz centralny oraz poszczegdlne dzielnice) czy Gdansk.*
Taki cennik powinien zosta¢ udostepniony na stronie internetowej DBP.
Oczywiscie informacje te wnioskodawcy moga wyszukiwac¢ sami, ale dostep od
poczatku procesu do takich szacunkédw obowigzujacych w UM utatwi na pewno
czesci mieszkancom prace nad wnioskami oraz pomoze w zorientowaniu sie
jeszcze na etapie opracowywania kosztorysu przez mieszkanca, jakimi cennikami
postuguje sie Urzad.

lle kosztuje miasto? Rys. 2 Fragment cennika
cakitedk e o Jlle kosztuje miasto?”
- boisko il nego filmu e ] tockna
z nawierzchnia | | kina W | dzalainod przygotowanego przez
—=__ poliuretanowa  __L_[L.. Plenerowego — 13000 21 Lo
800 000 z! 4500 zt Centrum Komunikacji
Spotecznej Urzedu m.st.
zaku opiekun budowa o
aged imor‘r)taz = bglska [ nowego Warszawy
}—— kosza roczne placu
na $mieci wynagrodzenie = zabaw
551 zt 36 000 z! T =TT 250000 zt
o L zajecia J\ zainstalowanie
4 . . m S D
Przygot®Widne przgtztaieniasta ,=Ceﬁl i Sy AT mm(?ge: Biatystok -
http://www.b'iaIg%pI/1289-iIe-kosztu]ggﬁ'\fésto/default.aspx, Warszawa -

https://twojbudzet.um.warszawa.pl/ile kosztuje miasto,
https://twajbudzet.um.warszawa.pl/sites/twojbudzet.um.warszawa.pl filesz/cennik ile kosztuje miasto.pdf,
http:((urzaGochompl/data/oﬂfﬂ/il tuje-ochota 1.ddf(dz| Ochota m.st. Warszawy), Gdarisk -

: = pa
htfp:((wasw.gdanﬂ:ﬂ%mk. . %tm _ﬁ_ 'za‘;’p";,dem
S rodiorhttps 7/ tR8Rzet um.warszawa pl/ile kosztujé midsto. 990 zt

Opracowanie powstato w ramach projektu ,,Obywatelska Dagbrowa” wspéifinansowanego przez Unie
Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

’ KAPITAL LUDZKI e



http://www.bialystok.pl/1289-ile-kosztuje-miasto/default.aspx
https://twojbudzet.um.warszawa.pl/ile_kosztuje_miasto
https://twojbudzet.um.warszawa.pl/sites/twojbudzet.um.warszawa.pl/files/cennik_ile_kosztuje_miasto.pdf
http://urzadochota.waw.pl/data/other/ile-kosztuje-ochota_1.pdf
http://www.gdansk.pl/cennik
https://twojbudzet.um.warszawa.pl/ile_kosztuje_miasto

Dabrowski
Budzet Ak
Partycypacyjny stocznia

e Dobrym pomystem na pobudzenie wspotpracy przy tworzeniu wnioskow i
zachecenie mieszkancow, by wymyslajac projekty starali sie bra¢ pod uwage
szerszg perspektywe rozwoju dzielnicy oraz szuka¢ kompromisu pomiedzy
potrzebami réznych grup jest stworzenie mozliwosci spotkan mieszancéw jeszcze
na lub nawet przed rozpoczeciem etapu skfadania wnioskéw. W tym roku w
Dabrowie prébowano zacheci¢ mieszkancow do samoorganizacji taki spotkan, ale
sprawdzito sie to nie we wszystkich dzielnicach — brakowato oséb zdolnych takie
spotkania poprowadzi¢, a czasami brakowato réwniez obecnosci kogos z UM, kto
mogtby odpowiedzie¢ na konkretne pytania i watpliwosci zwigzane z praktyczna
strong projektéw. W kolejnych latach mozna rozwazy¢ zaaranzowanie spotkan w
bardziej oczywisty sposdb ukierunkowanych na rozmowe o priorytetach i
potrzebach danej spotecznosci, np. w obecnosci przedstawiciela Urzedu czy
zaproszonych ekspertow tematycznych (np. architektéw czy planistéw). Spotkania
te mogtyby stuzy¢ m.in. generowaniu pomystow na projekty, ewentualnemu
,dogadaniu sie” na wspdlne sktadanie projektoéw, ale tez sieciowaniu o0sob
majacych podobne pomysty i ogdlnie zainteresowanych BP.

Zagwarantowanie przestrzeni na takie spotkania jeszcze przed lub na samym
poczatku fazy zgtaszania projektéw pozwoli mieszkancom nie tylko zgtaszac
projekty, ale autentycznie pochyli¢ sie wspdlnie nad potrzebami dzielnicy -
porozmawia¢ o priorytetach, zastanowic sie, jakiego typu projekty sa najbardziej
potrzebne w pierwszej kolejnosci. W trakcie takich spotkan potencjalni
wnioskodawcy majg szanse porozumiec sie w sprawie wspdlnego tworzenia
projektow, ale tez np. podja¢ decyzje o rezygnacji z jakiegos$ projektu w danym
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roku lub o potaczeniu kilku podobnych pomystow. Takie spotkania po raz
pierwszy w tym roku organizuje w ramach BP w swoich dzielnicach mst.
Warszawa®; w Gdyni z kolei planowane sg spotkania poswiecone potrzebom i
deficytom przestrzeni poszczegodlnych dzielnic. Takie spotkania moga miec
charakter warsztatowy i pozwoli¢ chetnym osobom od razu na rozpoczecie prac
nad przygotowywaniem wniosku. Mozliwym rozwigzaniem jesli chodzi o
prowadzenie takich spotkan przynajmniej w pierwszych latach lub w sytuacji
braku samodzielnych lokalnych lideréw jest np. ogtoszenie konkursu dla
organizacji pozarzadowych, przy czym nalezy wtedy zadba¢ o podanie
odpowiednio wczesniej do wiadomosci kryteriow oceny ewentualnych
kandydatur na moderatoréw i zadbaé o przejrzystos¢ procesu ich wyboru.

e Dopetnieniem powyzszych spotkan mogtaby by¢ ,gietda pomystéw”
zamieszczona na stronie internetowej DBP, na ktorej mieszkancy mogliby
zamieszczaé pomyst na projekty z kontaktem do siebie, jeszcze przed
wniesieniem ich do UM.

e Dla przejrzystosci procesu, ale takze wymiany wiedzy miedzy mieszkancami (w
tym osobami o podobnych pomystach) warto by petne wersje wnioskow trafiaty
jak najszybciej na strone internetowa DBP, najlepiej w postaci skandéw lub
oryginalnej formie ztozonej online (jesli pojawi sie taka mozliwos¢). Pojedyncze
egzemplarze papierowych wersji ztozonych wnioskédw warto wytozy¢ na
pdzniejszym etapie takze instytucjach publicznych (domy kultury, biblioteki), a
przede wszystkim w punktach konsultacyjnych/punktach gtosowania.

e Wsrod urzednikow weryfikujacych projekty pojawiaty watpliwosci co do
sensownosci  mozliwosci  skfadania  projektow  stanowigcych  jedynie
przygotowanie do realizacji (np. dokumentacji do inwestycji), ktore np. w kolejnej

e Wiecej informacji o tym etapie warszawskiego BP tutaj - http://twojbudzet.um.warszawa.pl/aktualna-edycja-bp-
2016/dyskusje-nad-priorytetami-rozwojowymi-dzielnic oraz w przywotywanym wczesniej regulaminie
warszawskiego procesu.
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edycji moga nie uzyskac srodkow na sama realizacje. Wydaje sie to dos¢ istotnym
dylematem, zwtaszcza w obliczu powracajgcych argumentow z zakresu rozliczania
urzednikow z gospodarnosci w wydawaniu srodkéw publicznych. Z drugiej jednak
strony zablokowanie mozliwosci finansowania z DBP np. dokumentacji
projektowej moze by¢ dla dzielnic zamknieciem jedynej drogi na przygotowanie
sie do realizacji kosztownego projektu, ktérego nie sposdb zrealizowal
normalnym trybem finansowania, a ktérego wykonanie nie jest mozliwe w catosci
— od dokumentacji do realizacji - w ramach jednorocznej puli sSrodkéw z DBP.
Ostateczna decyzja w tej sprawie nalezy kazdorazowo do samorzadu
realizujgcego swoj wiasny model BP, ale warto przypatrze¢ sie réznych
rozwigzaniom tej kwestii. W Warszawie w drugiej edycji BP przyjeto dos¢ sztywne
ograniczenia w ty zakresie, zapisujac w regulaminie procesu iz ,§ 4. pkt 2. W
ramach budzetu partycypacyjnego nie moga byc¢ zgtaszane projekty, ktore:

1. zaktadaja wykonanie wytacznie dokumentacji projektowe;;

2. zaktadaja wykonanie jednego z elementdéw (etapdw) realizacji zadania,
ktore w latach kolejnych bedzie wymagato wykonania dalszych jego
elementow (etapow);

3. sag sprzeczne z przyjetymi strategiami i programami Miasta Stotecznego
Warszawa.”

e Jednym z najwiekszych wyzwan jesli chodzi o zgtaszanie projektow w ramach BP,
wihasciwe we wszystkich polskich samorzadach, ktére siegaja po ten mechanizm,
jest tzw. problem ,projektéw szkolnych”, czy szerzej — instytucjonalnych,
zwigzanych z takimi aktorami jak np. szkoty, majacymi wyrazng grupe
zmobilizowanych sojusznikéw, w rywalizacji z ktérymi niezrzeszeni obywatele nie
maja szans. Zdarza sie niestety, ze szkoty wykorzystujg mechanizm BP do
prowadzenia drogich remontow albo zgtaszaja drogie projekty, ktore zaktadaja
wykorzystanie catej puli przeznaczonej na dzielnice. Wbrew pozorom wytaczenie
mozliwosci sktadania tego typu projektéw z BP jest trudne i ciezko je obroni¢ na
gruncie idei tego procesu, poniewaz co do zasady potrzeby zwigzane z
doposazeniem szkoty jako obiektu uzytecznosci publicznej majg jak najbardziej
charakter projektow realizujgcych interes publiczny. W zaleznosci od filozofii

Opracowanie powstato w ramach projektu ,,Obywatelska Dagbrowa” wspéifinansowanego przez Unie
Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

g omeon o]



Dabrowski
Budzet Ak
Partycypacyjny stocznia

przyjetej w danym modelu BP, mozna natomiast rozwazy¢ np. wprowadzenie
mozliwosci zgtaszania wprost projektéw przez instytucje, ale w ramach osobnej
LSciezki” lub wytaczenia z BP projektéw o charakterze stricte remontowym na
terenie obiektéw typu szkoty czy przedszkola — taka propozycje zawart w swoim
projekcie regulaminu na druga edycje budzetu obywatelskiego samorzad w
Gdyni.

e Powracajgcym watkiem pozostaje kwestia ewentualnego wydzielenia w ramach
DBP puli na tzw. projekty ogdlnomiejskie. Ostatecznie, wedle deklaracji
przedstawicieli UM, brak takiej puli ma byc¢ przejawem konsekwentnie wybranego
modelu BP: stawiajgcego na rozwdj na poziomie lokalnym, tj. dzielnic, z akcentem
na inwestycje w mniejszej, lokalnej skali. Zwazywszy na adaptowalnosc¢
mechanizmu BP do roznych kontekstéw lokalnych, takie podejscie jest jak
najbardziej uprawnione i wydaje sie spojnie taczy¢ z innymi dziataniami
deklarowanymi przez UM jako majace na celu wzmacnianie wspolnot lokalnych w
obrebie miasta (np. rozwazan nad powotaniem jednostek pomocniczych). Chociaz
przy okazji pierwszej edycji procesu, przynajmniej w trakcie spotkan
ewaluacyjnych, kwestia ta byta dos¢ szeroko dyskutowana, warto, by w narracji o
DBP wyraznie artykutowac zatozenia modelu, ktére skutkujg takim a ni innym
rozlokowaniem srodkéw w ramach procedury. Na poczatek taka informacja
powinna znalez¢ sie na pewno w opisie modelu na stronie internetowej procesu,
gdzie w chwili jej brak.

Weryfikacja
Najwazniejsze wyzwania na tym etapie to samo odrzucanie czesci projektow, co moze

skutkowac rozczarowaniem wnioskodawcéw, zwtaszcza jesli jego podstawy nie wydaja
im sie do konca uzasadnione, oraz wprowadzanie zmian w ksztatcie projektéw, ktore nie

7 Patrz: http: //www.gdynia.pl/g2/2014_10/90893_fileot.pdf
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spotykaja sie z akceptacja ze strony wnioskodawcéw. Na tle innych samorzadéw
Dabrowa Gornicza jest przyktadem wyjatkowo modelowego rozwigzania problemoéw z
tym punktem harmonogramu BP — komunikacja pomiedzy wnioskodawcami a urzedem
jest dos¢ sprawna, a Dzielnicowe Fora Mieszkancow pozwalaja jeszcze publicznie
dyskutowac nad niezbednymi zmianami w projektach.

e Jeszcze silnigjszym ,uspotecznieniem” tego etapu mogtoby by¢ ewentualnie
wprowadzenie jakiego$ ciala monitorujagcego przebieg weryfikacji, np.
dysponujacego prawem proszenia o ponowng weryfikacje w przypadku niezgody
wnioskodawcy na ostateczng propozycje urzedu badZz zgtoszenia przez niego
uzasadnionych watpliwosci co do efektow tego etapu. Takie ciata funkcjonuja np.
w todzi czy Warszawie (dzielnicowe zespoty ds. BP). W trakcie rozméw z
mieszkancami pojawit sie np. pomyst by powota¢ takie ciata z grona
przedstawicieli wnioskodawcow w danej edyc;ji.

e Aby wptyna¢ na lepszy odbidr procesu przez wnioskodawcow, warto tez
systematycznie monitorowac przyczyny odrzucen projektodw na etapie weryfikacji,
np. poprzez zbieranie danych o powodach odrzucenia przy okazji
ewidencjonowania kazdego z projektow, a nastepnie poddanie tych wynikéw
analizie i porébwnanie np. jakiego typu projektow dotycza czy ktory wydziat ma
najwyzszy odsetek odrzucen. Takie obserwacje moga by¢ podstawg do
zastanowienia sie nad przyczynag takiego stanu rzeczy i mozliwymi krokami,
ktorych podjecie mogtoby zmniejszy¢ te wskazniki, np. poprzez dostarczenie
dodatkowych informacji wnioskodawcom w zakresie objetym odpowiedzialnoscia
wybranego wydziatu (np. informacji o gruntach czy kosztach przyktadowych).

e Kluczowym jest, by wszyscy urzednicy odpowiedzialni za weryfikacje zostali
wyczuleni nie tylko na specyfike wnioskow w swoim obszarze, ale tez ogolne
zasady, ktérych przestrzegania musza wymaga¢, aby na przysztos¢ zapobiegac
takim sytuacjom jak ,przepuszczenie” przez weryfikacje projektu dot.
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finansowania dziatan w obiekcie sakralnym, niezgodnych z przepisami
regulujacymi mozliwosci wydatkowania srodkow przez gminy.

e Przy tej okazji istotne jest tez stworzenie mozliwosci wszystkim zainteresowanym
doktadniejszego zapoznania sie z projektem, np. publikowanie petnych danych o
wniosku na stronie www, najlepiej z kontaktem do autora (za jego zgoda).
Optymalnym rozwigzaniem bytoby stworzenie repozytorium petnych projektow,
ktére pozytywnie przeszty etap weryfikacji i opiniowania na stronie internetowe;j
DBP. Oprocz list z tytutami projektow i ich ostateczng wycena, mogtyby znalez¢
sie tam np. skany wnioskdéw projektowych, co pozwalatoby na zapoznanie sie ze
szczegdtami  wszystkich projektéw. Oczywiscie taka prezentacja projektow
musiataby dotyczy¢ ich ostatecznych form, tj. po wprowadzeniu ewentualnych
zmian na etapie weryfikagji.

Glosowanie

e Skutkiem wprowadzenia BP powinno by¢ wzmocnienie wspdtpracy pomiedzy
mieszkancami.  Tymczasem czesto gtosowanie na projekty ma charakter
konfrontacyjny i sprowadza sie do wyboru pomiedzy rywalizujgcymi miedzy soba
projektami i opierajgcymi je grupami mieszkancéw. Sposobem ,rozbrojenia”
takich sytuacji jest préba ,wydyskutowania” listy projektéw pod gtosowanie w
trakcie Dzielnicowych Forow. Nie likwiduje ona jednak ktopotow zwigzanych np. z
wykorzystywaniem stanowisk stuzbowych przez wnioskodawcow zwigzanych z
aktorami instytucjonalnymi, np. w spotdzielniami, szkotami (np. zlecenie osobom
pracujagcym w spoétdzielni by zbieraty podpisy na wypetnionych juz kartach dom
gtosowania wsréd mieszkancow bloku). Jesli nie chce sie rezygnowal z
mozliwosci sktadania kart w imieniu innych oséb, co w przypadku BP wydaje sie
jednak nieco nadmiarowym usztywnieniem procedury, ktéra ma de facto
charakter réwnowazny konsultacjom, warto tego typu praktyki otwarcie
wskazywac jako moze nie nielegalne, ale na pewno nietyczne i niezgodne z
duchem BP.
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e Aby utatwi¢ wiekszej liczbie osob udziat w gtosowaniu, mozna rozwazyc
wprowadzenie urn mobilnych, zmieniajagcych miejsce i ,wedrujacych” po
dzielnicach.

Realizacja projektow

e Dla przejrzystosci procesu, w tym zaspokojenia szczegdlnie silnej w przypadku
mieszkancdédw zaangazowanych w procesy BP potrzeby ,trzymania reki na pulsie”
w sprawie projektu, z ktorym jest sie personalnie zwigzanym i odczuwa sie za
niego wspotodpowiedzialnos¢, kluczowe jest przekazywanie na biezgco, mozliwe
szybko i doktadnie informacji o postepach w realizacji projektow. Istotne jest tu
upublicznianie informacji o szczego6tach etapach realizacji poszczegolnych
projektow na stronie internetowej (taki system informowania o kolejnych etapach
w realizacji poszczegdlnych inwestycji z budzetu obywatelskiego stosuje np.
Wroctaw)?, a takze zadbanie o bezposredni kontakt w tej sprawie z samym
whnioskodawca.

e Bardzo istotne jest zwtaszcza informowanie na biezaco, a jesli tylko jest taka
mozliwos¢ — z wyprzedzeniem o prognozowanych opoznieniach w realizagji
projektow. Moze tu zadziata¢ klasyczny mechanizm ,wyprzedzajacy”, ktory jest
swiadectwem dobrej woli i uczciwosci organu odpowiedzialnego za projekt i
stawia go w lepszym Swietle niz ttumaczenie sie ,post factum” z niewykonania
dziatan w pierwotnie zatozonych terminach, gdy wnioskodawca zdazy juz
ugruntowac w sobie negatywne zdanie o UM.

e (Czesto powtarzajagcym sie postulatem po stronie wnioskodawcéw jest
zapewnienie im mozliwosci ,nadzoru” nad realizacja projektu czy zaangazowania

8 patrz: http://www.wroclaw.pl/wbo.
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sie bezposredni w owa realizacje. I cho¢ jest to postawa, ktérg co do zasady
mozna uznac¢ za chwalebny przejaw wspdtodpowiedzialnosci za projekt, to realia
wdrazania projektow po stronie urzedu czesto obwarowane sg rozlicznymi
ograniczeniami w tym zakresie, np. dotyczacy niemozliwosci angazowania
wnioskodawcéw w procedury przetargowe. Aby unikngé rozczarowan i
nieporozumien na pozniejszych etapach, warto by w opisie procedury, w tym nas
stronie internetowej, znalazt sie mozliwie doktadny opis mozliwego zakresu
wiaczania mieszkancow w realizacje projektow, uwzgledniajacy rézne tego typu
obostrzenia oraz okreslajagcy mniej wiecej katalog sytuacji, ktére moga zaistniec
na etapie realizacji projektu i wptynac juz na tym etapie na jakie$ zmiany w jego
ostatecznym ksztatcie, aby projektodawca zdawat sobie odpowiednio wczesnie
sprawe z takiej ewentualnosci i nie byt nig zaskoczony. Sytuacje te, co mozna
wywnioskowa¢ z rozmowy z urzednikami, sg dos¢ powtarzalne i mozna tatwo
wskaza¢ najwazniejsze ich typu, np. dot. wymogu aktualizacji dokumentacgji,
opo6znien w przekazaniu do wydziatu realizujgcego projekt srodkéw z nowego
budzetu na rozpoczecie dziatan projektowych, wyzsze niz prognozowane koszty
wykonania w efekcie rozstrzygniecia przetargu itp.

e Na koniec kazdego roku warto przygotowal krétkie podsumowanie stanu
realizacji projektow z danej edycji DBP i opublikowaé je na stronie, ale tez
sprobowa¢ dotrze¢ z nim do mieszkancéw innymi kanatami. Rzetelne
informowanie o postepach w pracach pomoze budowac wizerunek procesu i ma
szanse zacheci¢ do angazowania sie w kolejne jego edycje, a przy tym daje
uczestnikom poczucie ,kompletnosci” procesu — od pojawienia sie propozycji az
do ich wcielenia w zycie. W takim podsumowaniu nalezy oczywiscie wprost
napisa¢c o przyczynach ewentualnych opdznien w realizacji konkretnych
projektéw, jesli doszto do takiej sytuadji.

Inne rekomendacje dot. przebiegu procesu
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e Bioragc pod uwage w jak wielu momentach w procesie DBP pojawia sie watek
danych osobowych i zwigzanych z nimi watpliwosci probleméw, tak po stronie
Urzedu, jak i samych mieszkancow (np. jesli chodzi o odpowiedzialnos¢ za dane
zbierane w trakcie uzyskiwania gtoséw poparcia pod projektem), warto by
przedstawiciele UM specjalizujacy sie w tej tematyce przygotowali odpowiedzi na
konkretne pytania i watpliwosci zwigzane z takimi budzacymi watpliwosciami
elementami procesu. Bedzie to szczegdlnie pomocne takze dla zaangazowanych
w proces mieszkancow, ktorzy sami zwykle nie maja mozliwosci tatwego
uzyskania pomocy w tym zakresie. Pomocny bytby np. miniporadnik (np. w
ramach FAQ) na stronie DBP, w ktérym wypisano by najwazniejsze obowigzki
zwigzane w wchodzeniem w kontakt z danymi osobowymi w trakcie uczestnictw
w tym procesie — np. jakie dane wolno zbierac przy tej okazji.

e Warto rozwazy¢ przywrécenie do statego funkcjonowania (lub powotanie od
nowa) Zespotu/Grupy roboczej ds. DBP, ktory docelowo przejatby np. ciezar
ewaluacji, a przede wszystkim konsumowania danych o realizacji kolejnych edycji
i wypracowywania ewentualnych zmian do procedury, ktére np. byly potem
poddawane konsultacjom powszechnym. Mégtby on miec¢ charakter doradczy i
wspiera¢ BOPIAO w rozmaitych dziataniach zwigzanych z przygotowaniem i
organizacja kolejnych edycji DBP. Nabor do takiego zespotu moze miec charakter
otwarty i obejmowac rézne grupy interesariuszy miejskich, np. radnych, NGO i
2ZwWyktych mieszkancow”. Podobne ciata dziataja juz w wielu miejscach, np.
Krakowie, todzi, Warszawie.

e Aby na trwate osadzi¢ w procedurze BP zwyczaj prowadzenia ewaluacji, warto
dodac ten etap do regulaminu procesu jako etap konczacy — nazwac go wprost w
harmonogramie i zaplanowac jego istnienie od samego poczatku. Taki zapis nie
wymaga precyzyjnego  okreslenia  formy  ewaluacji, ale przypisuje
odpowiedzialnos¢ za nig konkretnemu aktorowi.
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e Warto zastanowic sie nad jakas forma szerszego zaangazowania mieszkancéw w
sama organizacje i przebieg procesu DBP, np. jako wolontariuszy, ktorzy mogli
prowadzi¢ dodatkowe dyzury w punktach konsultacyjnych lub jako osoby
prowadzace dodatkowe spotkania informacyjne lub warsztaty wspdlnego
przygotowywania projektow. Z taka propozycja warto zwrdci¢ sie w pierwszej
kolejnosci do lokalnych organizacji pozarzadowych, rozpoznanych lideréw
lokalnych w poszczegodlnych czesciach miasta, ale tez np. autoréow zwycieskich
projektéw z pierwszej procedury.

e Aby wesprze¢ wymiane informacji pomiedzy mieszkancami, a zwtaszcza osobami
zainteresowanymi sktadaniem projektow, warto zatozy¢ i podpia¢ pod strone
internetowg DBP forum internetowe, gdzie takie osoby mogtyby w toku procesu
dyskutowa¢ o swoich pomystach, umawia¢ sie na wspolne przygotowywanie
projektow, wymienia¢ sie informacjami nt. kosztéw roéznych dziatan itp., takze
poza udziatem w ,fizycznych” spotkaniami organizowanych w ramach procedury.
Forum takie, oprécz czesci ogdlnej, moglty mieé¢ m.in. osobne podstrony
dedykowane poszczegdlnym dzielnicom.

Ogolne rekomendacje dot. sposobu funkcjonowania urzedu w zwigzku
z DBP

e Z punktu widzenia usprawnienia dziatan w Urzedzie, a zwtaszcza wptyniecia na to,
by procedura DBP nie kojarzyta sie urzednikom przede wszystkim z dodatkowym
obcigzeniem pracg wymagajaca wykonywania szczegolnie ucigzliwych czynnosci
zwigzanych z obiegiem wnioskow w formie papierowej, nadrzednym celem dla
UM powinno by¢ opracowanie i wdrozenie systemu ,obrébki” wnioskow z DBP
wykorzystujacego mozliwosci technologiczne, w tym przesyta dokumentow droga
elektroniczng i pracy na dokumentach umieszczanych ,w chmurze”. Pierwszym
krokiem w tego typu utatwieniach bedzie oczywiscie wprowadzenie mozliwosci
zgtaszania wnioskow droga internetowo, ale nie w formie nieedytowalnych
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skanow formularzy(jak to miato miejsce w ostatniej edycji), lecz wypetniania
formularza online, ktory po stronie urzedu jest odczytywany jako element bazy
danych i edytowalny za pomoca stosownych programow komputerowych.

¢ Majac na uwadze harmonogram DBP i jego usytuowanie wzgledem cyklu pracy
rocznej Urzedu, warto podja¢ decyzje, czy w okresie przeznaczonym na
weryfikacje, dziatania zwigzane z opiniowaniem wnioskow nie powinny zostaé
objete specjalnym wewnatrzurzedowym priorytetem, pozwalajagcym przyspieszyc
np. terminy wydawania opinii poszczegdlnych wydziatow lub uzyskiwania
ostatecznej akceptacji naczelnikéw wydziatéw wiodacych.

e Niezwykle istotne jest tez wprowadzenie systemowych rozwigzan dot., np.
minimalnych termindéw dostarczania wnioskédw do opiniowania do wydziatéw
majacych obowigzek wypowiedzie¢ sie w kwestii wnioskéw prowadzonych przez
inne wydziaty wiodgce - takich jak Wydziat Architektury czy Gospodarki
Nieruchomosciami, ktore proporcjonalnie musza w tym samym okresie zapoznac
sie i ustosunkowac do znacznie wiekszej tacznej liczby wnioskow niz inne komorki
w Urzedzie. Konkretne postulaty zmierzajgce do uracjonalnienia tego elementu
procedury (zwtaszcza jesli chodzi np. o wytypowanie sytuacji, co do ktorych
mozna wykluczy¢ niezbednosc¢ trafiania wnioskéw do tych komorek) znajduja sie
we wczesniejszej czesci raportu i sg oparte na wprost formutowanych postulatach
przedstawicieli poszczegdlnych Wydziatow, ktdérych doswiadczenie i ekspertyza w
tym wzgledzie jest najlepsza podstawa do wprowadzania zmian.

Zalecenia dot. zbierania danych

Aby moc dokona¢ w kolejnych latach rzetelnej ewaluacji i analizy skutecznosci
poszczegblnych mechanizméw zastosowanych w procesie DBP (np. na etapie
informowania czy ordynacji zastosowanej w gtosowaniu na projekty do realizacji), warto
poddac szczegotowej analizie rozne zbiory danych zgromadzone w procesie DBP, np.
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dotyczace zrdéznicowania gtosujagcych pod wzgledem wieku, rozktadu punktow
przyznawanych w gtosowaniu itp. Jako przedmiot analizy moze by¢ to interesujacy
temat dla badaczy akademickich zajmujgcych sie np. teorig wyboru publicznego czy
ogolniej - badaniem mechanizméw demokracji lokalnej, ktorzy moga stac sie
dtugofalowymi partnerami samorzadu w procesie projektowania optymalnego ksztattu
mechanizmu BP dla Dabrowy Gorniczej.

Ponizej wskazano kluczowe typy danych, ktdére warto systematycznie zbiera¢ w toku
realizacji procesu budzetu partycypacyjnego:

e Dane nt. wnioskoéw i wnioskodawcow, w szczegdlnosci:

- typodw” projektdw (przyktadowa typologia moze zostal opracowana wewnatrz
jednostki  koordynujacej proces, np. odwzorowujac zakres obowigzkéw
wydziatow)

- kwot/wartosci projektéw na kazdym etapie, tj. przed i po weryfikacji, wartosci
projektow ostatecznie poddawanych pod gtosowanie oraz tych, ktore zostana
skierowane do realizacji

- danych spoteczno-demograficznych wnioskodawcéw (pte¢, wiek) — dajg docelowo
mozliwos¢ wnioskowania o zaangazowaniu rownych grup mieszkancéw i np.
potrzebie zwiekszenia naktadébw na zaangazowanie w proces grup
niedoreprezentowanych

- dane nt. przyczyn odrzucenia wnioskow, statystyki odrzucen w podziale na
wydziaty UM

e Dane nt. gtosowania:

- frekwencja w gtosowaniu w podziale na rézne podgrupy (pte¢, wiek)

- dane krzyzowe pozwalajagce przesledzi¢ ciggtos¢ udziatu w procesie, np.
uczestnictwo zarowno w sktadaniu wnioskéw ja i gtosowaniu (UWAGA: tego typu
procedury zbierania danych wymagaja bezwzglednie zachowania zasad
anonimizacji zbiorow danych)

- liczba i przyczyny niewaznosci gtosow

- liczba gtoséw oddanych z wykorzystaniem r6znych metod gtosowania

Opracowanie powstato w ramach projektu ,,Obywatelska Dagbrowa” wspéifinansowanego przez Unie
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- rozktad punktéw oddawanych na projekty
- rozktad gtoséw pomiedzy projekty roznego typu

e Dane nt. przebiegu réznych etapow procesu, np.:
- liczby uczestnikéw Dzielnicowych Forow Mieszkancow
- typow i liczby komunikatéw promocyjnych nt., DBP generowanych przez UM

Wszystkie powyzsze typy danych, w tym takze dane nt. wynikdw gtosowania
generowane za posrednictwem systemu internetowego, powinny by¢ przechowywane w
formie edytowalnych plikéw bazodanowych, np. xIs czy .csv, tak aby tatwo byto poddac
je obrobce i analizie w programach do analizy statystyczne;.

Najwazniejsze typy analiz, jakie warto rozwazy¢ chca systematycznie diagnozowac efekty
realizacji BP, to m.in.:

v' analiza danych statystycznych na temat populacji mieszkancow miasta zbieranych
przez Gtéwny Urzad Statystyczny stuzaca do zbadania reprezentatywnosci osdb
uczestniczacych w BP dla populacji miasta w wieku

v'analiza wnioskéw zgtoszonych w BP

<

analiza danych z weryfikacji wnioskdéw - liczby odrzuconych wnioskéw oraz

uzasadnien podanych przez instytucje weryfikujace.

v analiza danych z gtosowania — zwtaszcza w porédwnaniu z danymi np. na temat
frekwencji w wyborach powszechnych réznego typu

v wszystkie powyzsze typy analiz prowadzone w trybie poréwnawczym pomiedzy

dzielnicami oraz w tych samych dzielnicach pomiedzy kolejnymi edycjami BP

Zalecenia dot. prowadzenia ewaluac;ji

Odwotujac sie do ,Standarddéw proceséw budzetu partycypacyjnego”, o budzecie
partycypacyjnym warto zawsze mysle¢ jako o procedurze, ktora powinna bycC jak
najsprawniejsza. Niezbedna do usprawniania procedury jest wiedza dotyczace tego, jak
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najlepiej odpowiadac na lokalne potrzeby i jak najskuteczniej umozliwia¢ mieszkancom
wptywanie na to, co dzieje sie w ich lokalnej spotecznosci. Dlatego tez caty proces nalezy
Zgodnie z tym, o czym wspomniano na poczatku niniejszego opracowania, ewaluacja
takich proceséw jak budzet partycypacyjny powinna zachodzi¢ na dwéch poziomach -
efektywnosci organizacyjnej i skutecznosci w realizacji celéw, jakie sformutowano,
podejmujac decyzje o uruchomieniu budzetu w danej lokalizacji. Co do zasady ten drugi
typ ewaluacji ma sens uruchamia¢ po kilku latach trwania procesu, gdy mozna pokusic
sie o przesledzenie realnych zmian i wptywu procedury na spotecznos¢, w ktorej jest
wdrazana. Dobrze jest tez zleci¢ takg ewaluacje zewnetrznej firmie lub organizacji, ktéra
z pozycji mozliwie neutralnej bedzie w stanie prawdopodobnie bardziej obiektywnie
oceni¢ faktyczny poziom realizacji zaktadanych celow.
Na poziomie ewaluacji ,corocznej’, wazne, by pamietac o jej najlepiej jak najbardziej
.kroczacym” charakterze — zbieraniu danych pojawiajacych sie w trakcie catego procesu,
ale tez testowaniu i korzystaniu z powtarzalnych narzedzi zbierania informacji o procesie
oraz uwag na jego temat przy okazji kolejnych edydji.
.Pakiet dziatan ewaluacyjnych” pozwalajagcych na coroczne prowadzenie ewaluacji
towarzyszacej procesowi moze obejmowac np.:

e Systematyczne zbieranie danych w oparciu o przygotowane struktury baz (o

wnioskach i wnioskodawcach)

¢ Ankieta ewaluacyjna dotagczana do mebli w gtosowaniu elektronicznym

e Ankieta ewaluacyjna do pobrania w punktach gtosowania osobistego

e Spotkania podsumowujace z urzednikami wydziatdw zaangazowanych w

weryfikacje i realizacje projektéw pod koniec kazdej procedury)

Proba zbadania bardziej dtugofalowych efektéw wprowadzenia DBP w skali miasta
wymagataby rowniez szerzej zakrojonych dziatan badawczych obejmujacych populacje
miasta, np. badan ilosciowych na prébie mieszkancow. Takie badania prowadzity m.in. w
2014r. Gdynia i Krakow. Przy takiej kazi mozna pokusic¢ sie chociazby o zbadanie, np.
0golnej rozpoznawalnosci procesu wsrdéd mieszkancow, ich rozumienie istoty tego
procesu czy skutecznosci kanatow dotarcia z informacja o BP, ale tez powodow nie
uczestnictwa w tej procedurze. W tego typu badaniu mozna tez prébowaé stawiac
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pytania posrednio diagnozujace wptyw udziatu w BP na ksztattowanie aktywnosci
obywatelskiej, np. dotyczace zawigzywania nowych relacji spotecznych, podejmowania
wspotpracy wokot tworzenia wnioskow.

Opracowanie powstato w ramach projektu ,,Obywatelska Dagbrowa” wspéifinansowanego przez Unie
Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

i KAPITAL LUDZKI ”"“‘m‘.‘.‘:‘:-
4 HAE P LTRATGLA PO FUMDURT SPOLTCTNY



