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»,Mieszkancy w (o)srodku kultury” —idea

« Stworzenie mechanizmu wigczania « Stworzenie Forum Osrodka
mieszkancéw dzielnicy we Kultury — ciata doradczego
wspoéttworzenie BOK oraz wzmocnienie BOK, reprezentujgcego rézne
poczucia wspotodpowiedzialnosci za grupy spoteczne i tgczgcego
sposob jego funkcjonowania. instytucje z potrzebami

lokalnego srodowiska. Forum

* Sprzyjanie temu, by osoby i instytucje ma za zadanie dbac o to, by
dziatajgce na Biatotece mogty lepiej sie BOK byt instytucjg otwartg na
poznac, znalez¢ ptaszczyzne wymiany gtos i potrzeby mieszkancow.

mysli i podejmowacé wspolne dziatania
na rzecz mieszkancow.

Wiecej o projekcie na stronie: http:/bok.waw.pl/wydarzenia/mwos.html
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Dziatania przygotowawcze

* spotkania z przedstawicielami wspolnot, organizacjami i innymi podmiotami
dziatajgcymi na terenie dzielnicy

» akcja plenerowa - oznaczanie przez mieszkancow waznych dla nich miejsc
w dzielnicy

Diagnoza potrzeb i oceny BOK przez jego uzytkownikow

« warsztaty
» spotkania animacyjne
« ankieta on-line

Stworzenie tzw. Forum Osrodka Kultury — ciata doradczego BOK, reprezentujgcego
rézne grupy spoteczne i tgczgcego instytucje z potrzebami lokalnego srodowiska

m e W

Konsultacje dotyczace zagospodarowania przestrzeni po bytych kortach
tenisowych znajdujgcych sie w sgsiedztwie BOK; dziatanie przeprowadzone wspdlnie
z cztonkami Forum Osrodka Kultury
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stocz n i a BIALOLECK!I OSRODEK KULTURY
To przestrzeh bezposrednio Z.ebwzlglgdtélp 2 pfq dmokie grll: nty
S . . . . i brak srodkow finansowych na
sasmdgjaca z Biatoteckim Osrodkiem generalny remont, teren po bylych
Kultury: kortach tenisowych od wielu lat

jest nieuzywany (ogrodzony siatkg
i zamkniety dla mieszkancow).

Rok temu boisko zostato przekazane Urzedowi Dzielnicy i w 2015 r. udostepnione BOK-owi
na dziatania animacyjne.

Projekt ,Mieszkancy w (o)srodku kultury” stworzyt mozliwosci, by poznac opinie mieszkancow
na temat tej przestrzeni i wykorzystac je do stworzenia miejsca wychodzgcego
naprzeciw potrzebom lokalnej spotecznosci.




pracownia badan
i innowadji
spotecznych

stocznia

OOOOOOOOOOO Po co konsultacje?

Symbolicznie otwarcie instytucji na gtos mieszkancow (zaprojektowanie
zamknietej dotgd przestrzeni boiska w oparciu o potrzeby lokalnej
spotecznosci).

Stworzenie przy Biatoteckim Osrodku Kultury nowego miejsca dla
mieszkancow, kitdre odpowiadatoby na zgtoszone przez nich potrzeby.

Nauczenie cztonkéw Forum Osrodka Kultury konkretnych i prostych do
powtdrzenia metod zasiegania opinii wsréd mieszkancéw Tarchomina.

Potrzeba wzmocnienia poczucia wspoétodpowiedzialnosci za sposéb
funkcjonowania BOK wsrod mieszkancow i cztonkéw Forum.
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Konsultacje trwaty od Xll 2015 do Il 2016 roku.

Podzielone byly na dwie czesci:

(1) Diagnoza wsrod mieszkancow,
podczas ktorej zbierane byty opinie na
temat:

* sposobu spedzania czasu w okolicy,

* pomystow na rozwigzania i funkcje, ktére
mogtaby petni¢ nowo otwarta przestrzen.

(2) Projektowanie rozwigzan
metodg design thinking*, podczas ktérego
odbywaly sie:

* warsztaty z przedstawicielami Forum,

* konsultowanie z mieszkancami powstatych
pomystéw na rozwigzania na boisku.

*Wiecej o metodzie na stronie: http://designthinking.pl/co-to-jest-design-thinking/
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Metody, ktére wykorzystywano do pytania
mieszkancow o zdanie, zostaty wypracowane
wspolnie przez pracownikow Stoczni, BOK

i cztonkdw Forum Osrodka Kultury.

Ankieta
(on-line oraz papierowa) P u d el'ka

na papierowe ankiety,
wypetniane samodzielnie

Dzieki temu powstaty:

Przy ich pomocy cztonkowie Forum .

Osrodka Kultury zbierali wérod Tablica
mieszkancow Biatoteki opinie na temat na pomysly, przyczepiona do
nowych sposobow wykorzystania ogrodzenia boiska
przestrzeni po bytych kortach

tenisowych.

Zebrano 1 1 1 opinii.
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1. Boisko jest przestrzenig wazng szczegdlnie dla oséb
mieszkajgcych w jego najblizszej okolicy i to oni majg
najwiecej pomystow na otwarcie jej dla lokalne;j
spotecznosci i ponowne wykorzystanie.

2. W wiekszosci (ok. 64%) wypetniajgcy ankiete chcieliby,
aby boisko zachowato swojg dawng funkcje, czyli byto

obiektem o charakterze sportowym (ale nie tylko jako
boisko do tenisa, siatkowki czy koszykowki, ale takze

z torem dla rowerzystow, sciankg wspinaczkowg czy mini-

sitownig).

3. Wsrdd pomystow na nowe funkcje boiska wymieniany byt

tez aspekt rozrywkowy i rekreacyjny (ok. 13%

odpowiedzi), czyli np. lezaki, stoty do gry, kawiarnia na

Swiezym powietrzu czy park rekreacyjny.

4. Ok. 10% ankietowanych wyobrazato sobie te przestrzeni

jako miejsce o charakterze kulturalnym - méwito np.
0 scenie plenerowe,;.

5. Ankiete wypetnito 111 oséb, z tego 2/3 stanowity kobiety,

a 2/5 mieszkancy najblizszej okolicy.

Najwazniejsze wnioski

"765}% O tym
migjscu
rozmawiamy
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(2) Projektowanie rozwigzan na
bok J §

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ postawie wynikoéw diagnozy -
warunki brzegowe

Na podstawie opinii zebranych w trakcie diagnozy, cztonkowie Forum Osrodka Kultury
przystapili do projektowania rozwigzan, wiedzgac, ze:

1.

Ze wzgledu na status tej przestrzeni (teren nalezgcy do dzielnicy, wypozyczany
BOK na dziatania animacyjne), w najblizszym czasie nie bedzie mozliwe
wykonanie zadnych dziatan zmieniajgcych na state wyglad tego miejsca, np.
zdemontowanie ogrodzenia.

Z uwagi na punkt pierwszy oraz brak srodkéw finansowych nie bedzie tez mozna
w najblizszym czasie naprawiC zniszczonej przez wode nawierzchni, co z kolei
uniemozliwi wykorzystanie tej przestrzeni do celdéw sportowych (np. gra

w siatkowke, koszykowke).

Z powyzszych powodow nie mozna byto wyjSC w petni naprzeciw wyrazonym

w d

lagnozie oczekiwaniom mieszkancow dotyczgcym przywrdcenia temu miejscu

funkcji sportowe,;.
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Ten etap, poprowadzit metodg design thinking zespdt Engage Warsaw:

Warsztaty z cztonkami Konsultacje Zawezenie zakresu
Forum: z mieszkancami: propozycji:

. (1) Okreslenie, jakie * (2) Stworzenie * Rozmowa « Na podstawie
osoby (tzw. plerwszyph Z mieszkancami nt. wynikow )
persony), prototypow szesciu pomystow konsultacii
potencjalnie moga rozwigzan dlg wypracowanych Zz mieszkancami
najczesciej tych grup osob. podczas warsztatow zawezenie szesciu
korzystaé z (tzw. testowanie propozyciji do
przestrzeni boiska. prototypow). jedne;j.

obserwacje I persony prototypowanie Sciezka
ustugi
A ik definiowanie one: e {
ghlumu(“ mapa intefesariuszy sty DEFINICJA generowanie testowanie Dlanv :
informacji f | ! PROBLEMU pomystéw prototypow wdrozenia
badania - -
& synteza informacji e srvice
(wywiady) twor .’"'"‘, Servic :A
rozwigzan blueprint

* Schemat wykorzystywany przez organizacje Engage Warsaw, ktéra w ramach projektu prowadzita etap projektowania rozwigzan.



Warsztaty z cztonkami
Forum:

« Okreslenie, jakie osoby | |
(tzw. persony), 5
potencjalnie mogg
najczesciej korzystac
z przestrzeni boiska.

Podczas warsztatow
okreslone zostaty czte
grupy, o ktérych
potrzeby szczegolnie
warto zadbac,

projektujgc rozwigzania
na boisku:

seniorzy,

rodzice z matymi
dziecmi,

mtodziez
gimnazjalna,

studenci.




Warsztaty z cztonkami Forum:

Stworzenie pierwszych prototypow rozwigzan dla szesciu koncepcji,
odpowiadajgcych na potrzeby wczesniej wypracowanych grup
mieszkancow:

*+ ,,Scena na boisku” (scena * ,,Turnieje rodzinne”
plenerowa ze wstepnie (miejsce na rozgrywanie
wypracowanymi pomystami na rodzinnych turniejow w rézne
repertuar) podworkowe gry oraz

stworzenie tablicy na wyniki)

+ ,,Czytelnia spoteczna” (regat na
ksigzki i czasopisma, + ,Zajecia dla dzieci
przynoszone przez mieszkancéw i dorostych” (program zaje¢
oraz lezaki i stoliki) jednoczes$nie — dla rodzicow

i ich dzieci)

* ,,Gryizabawy miejskie”

(stanowiska do gier * ,Chillout na boisku”
podworkowych i stoliki do gier, (lezaki, pufy, drobne
regaty, pufy i lezaki oraz same stanowiska do gier)

gry, przynoszone tez przez
mieszkancow)




* Na podstawie przygotowanych przez cztonkow Forum prototypow, zespot Engage Warsaw
przygotowat tekturowe makiety wszystkich szesciu rozwigzan. W trakcie rozmdw z mieszkancami
mozna w nich byto fatwo wprowadzac i testowac zgtaszane pomysty.




Konsultacje z mieszkancami:

Rozmowa z mieszkancami na temat szesciu pomystow wypracowanych podczas warsztatow.







'_‘*01 .:
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Najwazniejsze wnioski

1. Prototypy (w postaci kartonowych makiet) do testowania okazaty sie bardzo
przydatnym narzedziem zachecajgcym do rozmowy o sposobach
zagospodarowania przestrzeni po bytym boisku, a sam pomyst otwarcia boiska dla
mieszkancow Biatoteki spodobat sie wszystkim komentujgcym (cho¢ czesto pytal
oni 0 mozliwos¢ otwarcia go poprzez likwidacje ogrodzenia, co obecnie nie moze
zostac¢ zrealizowane).

1. Scena na boisku z propozycjami programowymi byta najczesciej wybierana przez
“testujgcych”, niezaleznie od wieku i ptci. Pozostate propozycje takze cieszyly sie
duzym zainteresowaniem - strefa odpoczynku szczegolnie wsréd mtodziezy, czy
turnieje rodzinne wsrod mtodych rodzicoéw z dzie¢mi.

1. Zebrane opinie pozwolity zawezi¢ propozycje do jednej catosciowej koncepciji, tzn.
przenosnej sceny plenerowej, miejsca turniejow rodzinnych oraz przestrzeni do
odpoczynku i grania w gry podworkowe.
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Podsumowanie konsultacji
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1. Ostateczny ksztatt dziatan, ktore w wyniku konsultacji zostang podjete na boisku to
suma pomystow mieszkancow oraz ograniczen formalnych (opisanych na slajdzie 11),
finansowych (nieduza kwota z projektu na tymczasowe instalacje na boisku) i
organizacyjnych (konieczno$¢ wpisania oferty dla boiska w letnig oferte i strategie
BOK).

2. Mimo istniejgcych ograniczen udato sie przy uzyciu metod partycypacyjnych stworzyc
koncepcje nowego miejsca, ktore bedzie stuzy¢ mieszkancom Biatoteki.

3. Wprowadzona w zycie zostata idea Forum Osrodka Kultury jako tgcznika miedzy BOK
a lokalng spotecznoscig, a cztonkowie Forum zapoznali sie z prostymi metodami
prowadzenia badan.

4. Ostateczna koncepcja wypracowana wspolnie przez cztonkow Forum, pracownikéw
BOK i przedstawicieli Engage Warsaw zostata uspdjniona z szerszg ofertg BOK |
wpisana przez pracownikdw w jej ramy - ma stanowic¢ element letniej oferty Osrodka
Kultury.




Przyktadowa wizualizacja zmian na boisku, ktéra powstata na bazie konsultacji z mieszkancami
(przygotowana przez cooperativa studio).

-~ cooperativa studio
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Autorki raportu:

Maria Nowak, Maria Perchué-Zottowska, Katarzyna Witkowska

Zespo6t zaangazowany w proces konsultaciji:

Maria Nowak, Maria Perchu¢-Zottowska, Katarzyna Witkowska
(Stocznia), Katarzyna Sztarbata (BOK), Agnieszka Sikorska, Michat
Kwasieborski (Engage Warsaw, http://engagewarsaw.pl/, Cooperativa
Studio, http://cooperativastudio.com/)

oraz

cztonkowie Forum Osrodka Kultury
Zdjecia:

cztonkowie zespotu oraz zdjecia ze strony:
https://www.facebook.com/BialoleckiOsrodekKultury/photos stream
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