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Przedmowa

Ilu z nas bylo w Barcelonie? Sporo, ale przeciez nie
wszyscy. Ilu z nas chcialoby ja zobaczy¢? Prawie
wszyscy. To blogoslawienstwo i przeklenstwo tego
miasta, w ktorym ostatecznie turysci nie sa mile wi-
dziani. Mieszkancy bronig si¢ przed nimi, bo wiedza,
ze zostanie ono zadeptane, ze trudno jest uchronié
jego delikatno$é, wyjatkowosé, sgsiedzkoéé. Zeby
miasto to pozna¢ glebiej i dotknad tego, co stanowi
ojego wyjatkowym charakterze, trzeba w nim poby¢
i poczuc je inaczej, niz czuja je turysci.

Ten niewatpliwy przywilej jest udzialem Alek-
sandry Zembke, ktéra od lat mieszka w Barcelo-
nie, zanurzyla si¢ w nig i zostala dopuszczona do
jej tajemnic. Oprowadzenie przez Ole po Barce-
lonie jest doswiadczeniem szczegdlnym, czyms
w rodzaju oprowadzania kuratorskiego. Ludzi, kto-
rych pozwala nam spotkaé (oprowadzajac fizycznie
po Barcelonie, ale takze dzieki tej ksigzce), nie znaj-
dziemy w zadnym z setek turystycznych przewodni-
kéw po tym miescie.

Bardzo si¢ ciesze, ze Ola zgodzila sie spisaé swoje
obserwacje. Ze uchyla rabka tajemnicy wyjatkowo-
sci Barcelony, w szczegolnosci zas tego, jak z rézno-
rodnosci, wrecz organicznosci tego miasta, tworzy
sie realny ekosystem zdolny do generowania inno-
wacji spolecznych. Autentycznosé, organicznosé,



wspoldzialanie, ogromnaenergiaspotecznaspleciona
zwielu malych przedsiewzigé tworza wlasnie to mia-
sto.

Znajdziemy tu przyklady zaréwno konkret-
nych przedsiewzie¢ — smacznych detali (i to nie jako
zdjeé, ale ,ruchomych”, malych opowiesci), jakibar-
dziej ogolne rozwazania o tym, co laczy je wszystkie
w calo$¢. Miasto pojawi sie tezjako swoisty i odrebny
byt, ktéremu mozna przypisaé kategorie takie jak
przyjaznos¢ dlainnowacji, ptodnosé¢ w powolywaniu
ich do zycia, oraz jako spontaniczna formula dziala-
nia. Nie jako cos wyuczonego, sprowokowanego do-
stepnoscia funduszy czy ambicjami wlodarzy. Tojest
specyficzna — w pewnym sensie genetyczna — pre-
dyspozycja do mierzenia si¢ z wyzwaniami wspoélnie,
poprzez ciagle eksperymentowanie i uczenie si¢ na
bledach. To nie zadne komputerowe ,,smart” (to
robig komputery), ale calkiem ludzkie, niepodra-
bialne miasto ,uczace si¢” (kognitywne).

Jak to si¢ czyta w kraju nad Wisla? Troche z za-
zdroscia, troche z niedowierzeniem, ze tu tez kiedys
moze by¢ podobnie. No ¢z, z pewnoscia nie bedzie
inie moze by¢ tak samo, ale czas leczy¢ si¢ z komplek-
sow. Tez potrafimy bardzo duzo. Moze troche mniej
w nas zdolnosci do wspolpracy, moze czgsciej staramy
sie ominac system niz go zmienic, moze mniej niz Ka-
talonczycy mozemy liczy¢ na zrozumienie innych,
jesli cos si¢ nie uda. Moze... Ale ciagle jakos dajemy
radeinie poddajemy sie.

Nieuchronnie dociera do nas, ze innowacyjnos¢
spoleczna jest nie tylko zdolnoscia, ktora ,fajnie”
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mie¢, lecz takze czyms, co ma kluczowe znaczenie
w mierzeniu si¢ z coraz wigcksza liczba nieznanych
wczesniej wyzwan. Bardzo tego potrzebujemy.
To wlasnie miasto staje sic podmiotemihoryzontem
zycia wielu ludzi. Miasta sa rézne (tak jak Barcelona
i Katalonia w ogole sa inne niz reszta Hiszpanii),
ale miasta ucza sie od siebie, podpatruja, ekspery-
mentuja. By¢ jak Barcelona — to si¢ raczej nie uda,
nie ma tez powodéw do kopiowania czy klonowania.
Bedziemy zawsze inni, ale lepsze zrozumienie in-
nych miastitego, jakimi si¢ staly i jakimi , sie dzieja”,
moze by¢ zrodlem nadziei, a czasem tez przestrogi.
Zdobywajac wiedzg¢ o innych, dowiadujemy sie wigcej
o sobie. To wiecej niz ciekawosc.

Warto czytac tekst Oli takze dlatego, Ze jest bar-
dzo autorski, jesli chodzi o styl i perspektywe. Bar-
dzo odbiega od stylu poradnikowego, nie znajdziemy
w nim tabelek i schematéw, ktore mozna umiescié
w prezentacji w PowerPoincie. To raczej esej na temat
miastaijego mieszkancow.

Czytajmy i polecajmy innym.

Kuba Wygnanski
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Wstep

Barcelona od lat jest punktem odniesienia innowacji
i odwaznych polityk lokalnych. Potrafi faczy¢ nowe
technologie z wrazliwoscia spoleczna i otwartoscia.
Swietnie wyczuwa nowe trendy, a czesto sama je
kreuje. Na arenie miedzynarodowej jest mistrzynia
marketingu, niewiele miast tak dobrze sie pozycjo-
nuje, przyciaga jak magnes inwestoréw i innowato-
réw. Prowadzi w rankingach na najlepsze dzielnice
i ulice swiata. W Hiszpanii jest miastem inwestuja-
cym najwiecej w polityki spoleczne. Nie boi si¢ eks-
perymentowad, faczy¢ nowych podejsé do tworzenia
miasta z kilkusetletnimi tradycjami wspolpracy,
zrzeszania sie i aktywizmu. Specyficzny zlepek uwa-
runkowan stworzyl w Barcelonie podloze spoleczne,
na ktérym powstaja innowacje mogace inspirowac
inne miasta i spolecznosci lokalne. Czego warto sie
uczy¢ z doswiadczen Barcelony?

Ktére z innowacji spolecznych zakorzeniajg sie
na stale w tkance miasta i dlaczego akurat im udaje
sie przejs¢ wszystkie cykle rozwoju? Kilkanascie lat
osobistych doswiadczen w pracy w sektorze innowa-
¢ji spolecznych w Barcelonie i wiele bezposrednich
kontaktéw z innowatorami pozwolily mi od srodka
zrozumie¢, co ma szanse stac si¢ prawdziwa innowa-
¢ja, zmieni¢ miasto. Co jest realna obietnica na ma-
drzejsza i bardziej wrazliwa przysztosc?
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Od 2011 roku prowadze¢ w Barcelonie organizacje
pozarzadowg Smilemundo. Projektujemy narzedzia
edukacyjne wspierajace progresywna zmiang spo-
leczna. Nasze metodologie, gry i warsztaty wyko-
rzystywane sa w setkach europejskich szkot, domow
kultury i firm. Dzigki bliskiej wspolpracy z Fundacja
Szkota z Klasa wiele z nich dostepnych jest rowniez
w Polsce. SmileUrbo, gra ktéra przyniosta nam pre-
stizowa World Summit Youth Award, przyznawana
przez Organizacj¢ Narodow Zjednoczonych, uczy
wspolpracy réwniez polskich studentéw. Chociaz
dzialamy miedzynarodowo, nasz dom jest w Bar-
celonie, a kawalek serca w Polsce. Mamy wiele do-
swiadczen na polu polityki lokalnej. Stworzylismy
programy edukacyjne dla instytucji takich jak United
Cities and Local Governments, Program Narodéw
Zjednoczonych ds. Rozwoju (UNDP), UN-Habitat,
Educating Cities czy Prowincja Barcelona. Lokalna
sie¢ kontaktow, znajomos¢ miejskich polityk i prak-
tyk sprawiaja, ze czgsto bywamy mostem laczacym
polskie samorzady z aktywistami i urzedem miasta
w Barcelonie.

Celem tej publikacji sa: podzielenie si¢ doswiad-
czeniem i proba uchwycenia DNA barcelonskich
innowacji spolecznych; pokazanie rzeczywistosci,
bez zatapiania sie¢ w perspektywach teoretycznych,
i nieograniczanie si¢ do tego, co miasto sprzedaje
w swoich materialach promocyjnych; pokazanie, jak
w stolicy Katalonii rodzi si¢ energia do zmiany i jak
te energie mozna przekud w stabilne, dlugofalowe
rozwiazania.
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Cze$é 1.

Czy ,innovacion
social” to innowacja
spoleczna?






Barcelonska
definicja innowacji

Stowa sg przesigkniete historia i kultura, w ktérych
powstaja. Nawet jesli maja bezposrednie thumacze-
nie na inny jezyk, uzywanie ich bez rozumienia kon-
tekstu potrafi zatrze¢ ich realne znaczenie. Dlatego
chod ,innovacién social” bezposrednio ttumaczy si¢
jako ,innowacja spoleczna”, styszac te dwa zwroty,
po hiszpansku i polsku, widze¢ dwa rézne zbiory po-
jeciowe, a nawet dwie rownolegle wizje zmiany spo-
tecznej. W tym przypadku proste ,,kopiuj — wklej”
nie dziala.

Czesto o innowacjach spotecznych mysli sie uzyt-
kowo. Maja by¢ nowym rozwigzaniem problemu spo-
lecznego. Maja odpowiadac na konkretna potrzebe.
Opowiesci o nowych, obiecujacych pomystach czesto
budowane sa wokél nieprzecigtnie utalentowanych
ludzi, ktorzy dzieki wiedzy i kreatywnosci poradza
sobie z lukami i peknieciami naszego zycia spolecz-
nego. Szuka si¢ Elona Muska czy Steva Jobsa, kto-
rzy poza talentem maja jeszcze moralnos¢ i poczucie
misji, wykorzystywane do dzialania na rzecz spole-
czenstwa, a nie podbijania rynku. W Katalonii taka
wizja uwazana jest za redukcjonistyczna i utylitarna,
bo zaklada ona jedynie rozwiazywanie probleméw
obecnego modelu rozwoju. Z takiej perspektywy
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innowacje spoleczne sa jednym z instrumentéw lo-
giki neoliberalnej. Barcelonskie innowacje stawiaja
sobie duzo bardziej ambitny cel: chca by¢ nowa ja-
koscia w Zyciu spolecznym, alternatywa dla tego, co
juz znamy i co nam pozostawia jako skutek uboczny
kryzysy, pekniecia i wykluczenie spoleczne.

Sama zaczynajac dzialalnos¢ w sektorze inno-
wacji, ztapalam si¢ w te pulapke. Przyjechalam do
Barcelony z glowa pelna pomystéw osadzonych
w neoliberalnej wizji innowacji. Wpas¢ na $wietny po-
mys}, konsekwentnie go realizowa¢, znalez¢é sposdb
finansowania zgodny zlogika komercyjnego rynku —
to byla dla mnie jedyna gwarancja stabilnosci. Szybko
jednak zderzytam si¢ z lokalna wizja, ktéra zupelnie
zlamala moj wyjsciowy sposob myslenia.

Innowacja spoleczna w Barcelonie ma trzy istotne
elementy. Pierwszy to impuls, ktéry musi by¢ od-
dolny i pochodzi¢ od aktoréw spolecznych (nie po-
jedynczej osoby). Drugi to metoda realizacji, ktora
ma zmienia¢ relacje spoleczne — procesizarzadzanie
musza by¢ horyzontalne. Trzeci element to osta-
teczny cel, ktérym ma by¢ poprawa kolektywnych
warunkow zycial. Podstawa powstawania innowacji
jestjej zdolnos¢ do mobilizacji zasobow spotecznych.
Bez kolektywnego impulsu, kolektywnej metody
wdrazania i kolektywnego ostatecznego celu trudno
w ogole mowic o innowagji.

Teoretyczny punkt widzenia krzyczy stowem
skolektywne”. Trudno spelnié¢ trzy podstawowe
elementy definicji, jesli nie dziala si¢ w ruchu spo-
tecznym, w strukturze spéldzielni, fundacji czy
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stowarzyszenia. Dlatego w Barcelonie innowacja
spoleczna i ekonomia spoteczna to w praktyce sy-
nonimy. Sercem innowacji ma by¢ zmiana calego
procesu dzialania, w tym réwniez zmiana zaleznosci
wladzy i wlasnosci. Jaki zatem moze by¢ powod, zeby
nie dziala¢ jako podmiot ekonomii spoleczne;j?

Rozumienie innowacji tylko jako koncowego
produktu zabija po drodze wszystko to, co dla bar-
celonskich innowatoréw wazne. Mozna stworzy¢ naj-
lepszy produkt, wspierajacy na przyklad osobe starsza
w codziennym poruszaniu si¢ po najblizszej okolicy.
Jesli wymyslasz to sam, wdrazasz sam w hierarchicz-
nej strukturze zarzadzania, nie wlaczasz w to innych
organizacji dzialajacych w tym samym obszarze,
w Barcelonie nie jeste$ innowatorem spolecznym,
jestes przedsigbiorca. A to sg dwaréwnolegle swiaty.
Czesto ze soba wspolpracuja, ale granice miedzy nimi
sa wyrazne.

Innowacje to nie tylko materialne produkty czy
genialne pomysly na zmiane. To sa sieci dzialania,
ludzie, ktérzy do nich naleza, ich kompetencje,
doswiadczenie, wzajemne zaufanie. Lubie¢ mysle¢
o innowacjach spolecznych jak o patchworkowe;j
membranie zszytej z wielu kawalkow materialu.
Na te membrang wiele razy beda spadaé rézne przed-
mioty. To, jak ja skonstruowa¢, zeby nie pekla, jest
innowacja. Jak zrobi¢, zeby umiala odbi¢ spadajacy
przedmiotizmieni¢ w niegrozny obiekt? Prawdopo-
dobnie kazdy podmiot ekonomii spolecznej spotka
sie z niejednym kryzysem, zmiana, niewiadoma czy
zalamaniem. To nie innowacyjny produkt swiadczy
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Port w Barcelonie, fot. Unsplash

o jego sukeesie, tylko fakt, czy bedzie w stanie ten
produkt wdrozy¢, rozwinaé, zmienié, a czasem zu-
pelnie porzucié, zeby stworzy¢ nowy. Prawdziwa in-
nowacja, rozumiana jako struktura, w cyklu swojego
zycia powinna umiec¢ wypracowa¢ wiele doskonalych
produktow. Struktury oparte na talencie i pomystach
jednej osoby nie s zasobem do budowania odpornej
spolecznosci lokalnej. W kolejnym rozdziale przyj-
rzymy si¢ przykladom konkretnych projektow, kto-
rym udaje si¢ transformowa¢, wypracowywac nowe
innowacje i czgsto wspiera¢ mlode inicjatywy, wla-
czajac je do swojej ,membrany”.
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Zyzna gleba
innowacji

Jak to si¢ dzieje, ze Barcelona potrafi by¢ w §wiatowej
czoléwce inteligentnych miast, a jednoczesnie wy-
znacza¢ trendy oddolnych innowacji spotecznych?
Jak magnes przyciaga miedzynarodowy biznes, nie
tracgc z oczu lokalnosci i wrazliwego spojrzenia spo-
tecznego. Trudno przedstawic¢ w pigulce uwarunko-
wania, ktére sprawiaja, Ze stolica Katalonii stala si¢
zyzna gleba innowacji, ale sprobujmy!

Miasto portowe

Z jednej strony dostep do Morza Srédziemnego,
z drugiej ostoniecie gorami, ktére ulatwialy obrone
miasta, daly idealne polozenie dla portu. Od po-
czatku swojej historii Barcelona rozwijala si¢ rowno-
legle z portem. Byla oknem na $wiat regionu, a co za
tymidzie — to tedy przeplywaly nowe towary, mysli,
réznorodniludzie. Od pierwszych momentow istnie-
nia miasta innowacje przywiewat wiatr z portu.

Urbanistyka

Te same goéry i morze, ktore daly miastu idylliczne
polozenie, byly jego najwickszym ograniczeniem
w ekspansji terytorialnej. Urbanisci zawsze mieli
jasno wyznaczone pole pracy: linia brzegowa, pasma
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gorskie i dwie rzeki zamykaly obszar mozliwego
rozwoju. Barcelona z populacja poréwnywalna do
Warszawy jest od niej pieciokrotnie mniejsza, jesli
chodzi o powierzchnie. Ograniczenie terytorialne
wymuszalo precyzyjne planowanie miasta, gesta za-
budowe, waskie ulice. W tym samym pakiecie zna-
lazlo sie bliskie zycie sasiedzkie. Tutaj o kazdy metr
kwadratowy wspdlnej przestrzeni zawsze trzeba byto
sie Sciera¢, szukac kreatywnych rozwiazan i nieustan-
nie si¢ reorganizowac.

Tozsamosé

Barcelona jest stolica Katalonii, obszaru polozo-
nego na pélnocnym wschodzie Pélwyspu Iberyj-
skiego, ktory ma bardzo silne poczucie odrebnosci
kulturowej. Oddzielny jezyk i bogate tradycje zawsze
odroéznialy Katalonczykéw od Hiszpanow, dlatego
wielu z nich czuje si¢ na Pélwyspie Iberyjskim mniej-
szoscia. Tozsamos$¢ mniejszosciowa sprawia, ze ro-
dowici barcelonczycy z wicksza empatia podchodza
do przedstawicieli innych mniejszosci: narodowych,
seksualnych, etnicznych czy religijnych. Obecnie az
22% mieszkancéw miasta to migranci?. Taréznorod-
nos¢ i otwartos¢ na to, co ze soba niosa, jest jednym
z fundamentow lokalnych innowacji.

rr

Ruchy spoleczne i spoldzielczosé
Jednym z filaréw katalonskiej tozsamosci jest tra-
dycja samoorganizacji i zrzeszania sie. Dziewietna-
stowieczna rewolucja industrialna zmienila miejski
horyzont — pojawily sie fabryczne kominy, ale przede
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wszystkim masowe struktury zrzeszajace klase ro-
botnicza. Narodzily si¢ bardzo silne zwiazki zawo-
dowe, aruchy robotnicze przyczynily si¢ do rozwoju
spoldzielczosci. Wskutek kolejnej fali popularnosci
kooperatywizmu w latach 30. XX wieku zaczeto
postrzegaé spoldzielczosé jako narzedzie walki
politycznej i skuteczny mechanizm transformacji
ekonomiczno-spolecznej. Ta sama wizja powrocila
w 2011 roku jako odpowiedz na kryzys ekonomiczny?.
Do dzis Katalonia jest regionem z najwicksza liczba
spoldzielni w calym kraju. Prawie 20% hiszpanskich
kooperatyw (ponad 4500 podmiotow) znajduje sie
wlasnie tutaj*.

Miejska scena polityczna

Od upadku rezimu Franco w 1979 roku Barcelong
prawie nieprzerwanie rzadza lewicowe ugrupowania
(PSC, En Comu), jedynie w 2011 roku na cztery lata
wladze przejela centroprawica. Rownos¢, otwartos¢
na réznorodnosé czy oddolnosc¢ to wartosci, ktore
wyraznie organizuja barcelonskie polityki i zycie
spoleczne. Sa tak silnie zakorzenione w lokalnej toz-
samosci, Ze nawet prawicowe ugrupowania rzadko je
podwazaja. Lewicowe korzenie miasta zostaly jeszcze
wzmocnione przez kryzys ekonomiczny, ktory zaczal
sie w 2008 roku. Ogromna fala frustracji spowodo-
wana bezprecedensowym poziomem bezrobocia,
rosngcymi ratami kredytow hipotecznych, eksmi-
sjami rodzin i aferami korupcyjnymi w 2011 roku
sformalizowala si¢ jako Ruch Oburzonychistworzyla
nowa przestrzen dla progresywnej lewicy. Aktywisci
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Ada Colau w dniu objecia urzedu, fot. Matthias Oesterle, Cable,
ZUMA press, Inc., Alamy

zwiazani z szeroko rozumianym Ruchem Oburzo-
nych w 2015 roku zalozyli ruch miejski En Comu,
ktory dzieki odwaznemu programowi, swietnej ko-
munikacji i charyzmie swojej kandydatki Ady Colau
wygral wybory. Dwie kadencje Barcelong rzadzila
pierwsza w historii kobieta, aktywistka, feministka.
Sposéb dzialania ruchu En Comu samo w sobie jest
jedna z najwickszych innowacji, ktére wyrosly na
zyznym barcelonskim gruncie spolecznym.
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Wyzwania
w pigulce

Barcelona to 10 dzielnici73 barrios, czyli mniejszych
sasiedztw, wokol ktorych zorganizowane jest cale
miejskie zycie. Mocno zarysowane roznice klasowe od
pokolen zbiegaja sie z podzialem administracyjnym
miasta. Latwo odgadnaé srednia pensje, narodowos¢
czy wyksztalcenie na podstawie kodu pocztowego. W
2008 roku dane wskazywaly, Ze najbogatsze sasiedz-
two bylo 4,3 razy zamozniejsze od najbiedniejszego,
w 2012 roku wskaznik ten wynosit 6,4. Oznacza to
wzrost o §0%°. Roznica w sredniej dlugosci zycia
miedzy mieszkancami najbogatszych inajubozszych
barrios toaz 1o lat — tyle, ile dzieli Rwande od Polski.
Z kryzysu ekonomicznego 2008 roku Barcelona
wyszla jeszcze bardziej spolaryzowana.

Sztywna mapa miasta, przesigknieta podzialami
klasowymi, mimo nieustannych prob wyréwnywa-
nia roznic spolecznych rzadko drga. A jesli drga, to
w kierunku jeszcze wiekszego rozwarstwienia. Tam,
gdzie miasto inwestuje w rozwdj przestrzeni pu-
blicznych, pacyfikuje ruch uliczny, tworzy obszary
zieleni, tam zazwyczaj rosna ceny mieszkan. Do tego
zabytkowe centrum miasta, dzielnica Ciutat Vella,
ktoéra od lat 70. XX wieku jest w zasadzie perma-
nentnie rewitalizowana, przez swoja turystyczna
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atrakcyjno$c weale nie staje sie lepsza przestrzenig do
zycia dla mieszkancow, jest za to coraz pickniejszym
i drozszym parkiem rozrywki dla turystow. Gentry-
fikacja centrum miasta, bardzo wysokie ceny kupna
i wynajmu mieszkan sprawily, Ze tylko nieliczne ulice
weciaz sa dostepne dla mieszkancow.

Ada Colau, rzadzaca Barcelona przez ostatnie
osiem lat, pomimo Ze jako aktywistka wywodzi si¢
z Platformy Os6b Pokrzywdzonych przez Hipoteki
(PAH) i zainwestowala najwicksze w historii miasta
srodki w budowe mieszkan publicznych, nie byla
w stanie zmieni¢ dynamiki rynku. Mieszkania w
Barcelonie sa wciaz dobrem luksusowym. Jesz-
cze pare lat temu moglo si¢ wydawac¢, ze gentryfi-
kacja grozi tylko zabytkowemu centrum. W tym
momencie najwyzsze wskazniki gentryfikacji ma
polozona poza centrum dzielnica Sant Antonis,
ktorajest przestrzenia prototypowania miasta przy-
szlosci. Tam testowany jest projekt Superblocks,
wygasza si¢ ruch samochodowy na rzecz placow
i deptakéw dla mieszkancow. Jakosé Zycia na Sant
Antoni zauwazalnie wzrosla przez ostatnia de-
kade, a razem z nig ceny mieszkan i liczba zamoz-
nych ekspatéw, czesto cyfrowych nomadéw, dla
ktorych lokalne ceny sa wciaz duzo nizsze niz
w Londynie czy Kalifornii. Ceny mieszkan, zupelnie
niedostosowane do mozliwosci ekonomicznych klasy
sredniej, s3 jedna z najwazniejszych sit wyrzucajacych
ludzi poza miasto. Bariera finansowa, ktora trzeba
pokonad, aby przeniesc si¢ z ,gorszej” dzielnicy do
slepszej”, jest w zasadzie nie do przejscia.
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Poza mechanizmami lokalnego rynku miesz-
kaniowego wplyw na sytuacje spoleczna Barcelony
maja tez globalne tendencje i wydarzenia: konflikty,
ubdstwo i zmiany klimatu. Coraz wiecej osob de-
cyduje sie na szukanie bezpieczniejszej przyszlosci
w stolicy Katalonii. W 1991 roku imigranci stanowili
jedynie 1,5% mieszkancow miasta. Zaledwie trzy de-
kady wystarczyly, zeby ten procent wzrést do 22%,
czyli do 350 tysiecy osob. Szacuje sie, ze z tego okolo
10% to tzw. osoby bez papierow?’, czyli znajdujace sie
w prozni prawnej, bez zalegalizowanego pobytu,
prawa do wykonywania pracy, dostepu do mieszka-
nia czy ochrony zdrowia. Zatrzymajmy si¢ na tym.
Trzydziesci pieé tysiecy osob w Barcelonie jest niewi-
docznych dla prawa, pozostawionych samym sobie.

Nie trzeba zna¢ zadnych danych, zeby wyzwania
z tym zwiazane dostrzec na ulicach. Zwykly spacer
miedzy dzielnicami pokaze nam wyrazne réznice
miedzy jakoscia budynkow mieszkalnych, pozio-
mem zamoznosci czy pochodzeniem mieszkancow.
Widac tez coraz wigcej osob w kryzysie bezdomnosci,
w ostatnich latach notuje si¢ wzrost ich liczby o 30%.
Okolo 4900 0séb w Barcelonie mieszka na ulicy,
W tym az 43% to migranci spoza Unii Europejskiej®.

Najbardziej fascynuja mnie innowacje spoleczne,
ktére odpowiadaja wlasnie na wyzwania zwigzane
z gentryfikacja, sytuacja migrantow i osob zagrozo-
nych wykluczeniem oraz zmiana modelu miasta na
bardziej zrownowazony. Organizacje, ktore tworza
projekty, rownolegle podejmujace kilka z powyz-
szych wyzwan, do tego dzialajace z perspektywy
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bliskosci, lokalnosci i madrej, partnerskiej relacji
z miastem, automatycznie wskakuja do mojego ab-
solutnie subiektywnego panteonu innowacji. O czte-
rech takich projektach, ktére sa dla mnie inspiracja
i nadzieja, opowiem w kolejnym rozdziale.
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Miasto — inkubator

W Barcelonie mamy juz za soba zloty czas finanso-
wania unijnego. Minela tez fascynacjainteligentnym
miastem i wiara w to, Ze technologie rozwiaza pro-
blemy spoteczne, zakopia przepas¢ klasowa. Z dy-
stansem podchodzimy tez do swiata start-upow, bo
wielkie nadzieje sprzed dekady mialy gorzki final, tak
jak w przypadku Airbnb czy Ubera, ktérych nega-
tywny wplyw na miasto byl tak duzy, ze albo zostaly
czasowo zabronione (Uber), albo zaczely podlegac
restrykeyjnym regulacjom (Airbnb). Innowacje za-
wieszone w internetowej chmurze czy sztywnych
wymaganiach unijnych grantow na szczescie zeszly
juz naziemie, a dokladniej na lokalne ulice i skwery.

Proba odpowiedzi na pytanie, jak stworzy¢ sku-
teczng innowacje spoleczna, miescisi¢ dlamnie w tym
samym worku, co pytania: ,skad bierze si¢ talent?”,
»jak znalezé swoja pasje?” czy ,jak si¢ zakocha¢?”. Na-
daja si¢ do poradnikéw, tekstow z gatunku ,,Odkryj
siebie w § krokach”. Trudno jest zaakceptowac, ze
zmiany spoleczne nie sa przewidywalne. Rodza si¢ na
chaotycznym polu tar¢, konfliktéw i sporéw. Nie da
sie przewidzied, czy innowacja zadziala, ani stworzy¢
modelu gwarantujacego sukces. Jestem za to przeko-
nana, ze mozna stworzyc¢ sprzyjajacy grunt. I ze ten
grunt jest lokalny, osadzony w kapitale spolecznym,
glebokiej znajomosci najblizszych probleméw, a naj-
lepsza rama jest dla niego miasto.
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Szukanie innowacji w Barcelonie, ktora rzadzita
przez ostatnie osiem lat Ada Colau, bez skupienia
sie na roli miasta w procesie inkubowania nowych
projektow byloby stracona okazja. Badzmy szcze-
rzy, Barcelona do czerwca 2023 roku byla miastem
rzadzonym przez aktywistow — wickszos¢ cztonkow
ruchu miejskiego wywodzila sie z trzeciego sektora
i oddolnych ruchéw spolecznych. Wiele mozna si¢
nauczy¢ dzieki przyjrzeniu sie relacji innowatoréw
z samorzadem. W rozmowach kazdego pytatam o re-
lacje zmiastem, o dialog lubjego brak. Innowacje rodza
sie z rozmowy, jesli jej nie ma, trudno liczy¢, ze roz-
wiazanie zakorzeni si¢ na lokalnym gruncie.

Innowatorzy, o ktorych opowiem w kolejnym
rozdziale, zapytani o najblizsza im definicje i model
inkubowania innowacji jednym glosem odpowia-
dali, ze to wszystko ,,po prostu si¢ dzialo”. Za to wiele
namystu wymagaly odpowiedzi na pytania, jakie
wartosci ich motywuja, na rzecz jakiej zmiany chca
pracowacidlaczego jest ona wazna, jak zbudowac sie¢
wokol siebie, jak zaangazowa¢ spolecznosc i w jakiej
relacji pracowa¢ z administracja publiczna.
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Daniel i Studnia
Drzewa Figowego

Born to jedno z czterech sasiedztw Starego Miasta,
polozone miedzy najbardziej turystycznym obsza-
rem Gotico a dawng dzielnica rybacka, obecnie miej-
ska plaza (Barceloneta). To tutaj znajduje sie znana
z ksigzki Ildefonsa Falconesa ,, Katedra w Barcelo-
nie”. To tedy codziennie tysiace turystow spaceruja
z gléwnego deptaku Rambla nad morze. Waskie
uliczki pelne zabytkowych kamienic, malych skle-
pow, kawiarni i galerii sa idealna scenografia dla mi-
lionéw selfie, dziesiatek ksiazek i filméw. Niestety
ksiazkowy jest nie tylko urok Bornu, lecz takze proces
gentryfikacji, ktora to niewielkie sasiedztwo przeszto
w ostatnich dekadach.

Igrzyska olimpijskie z 1992 roku dziela miej-
ska histori¢ na ,,przed” i ,,po”. Trudno mi wyobra-
zi¢ sobie Barcelone z opowiesci znajomych, ktorzy
przed 1992 rokiem spacerowali pustymi ulicami, nie
spotykali zagranicznych turystow, bo ich w zasadzie
nie bylo, opalali si¢ bez ttuméw na miejskiej plazy,
ktéra niczym nie przypominala dzisiejszych depta-
kow nawiezionych ztotym piaskiem. Spektakularne
inwestycje z tamtego okresu szly w parze z dosko-
nala strategia marketingowa nazywana Modelo Bar-
celona. Kiedy caly swiat $piewal razem z Freddiem
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Mercurym i Montserrat Caballé olimpijski hymn
»Barcelona”, zaczynal spelnia¢ sie sen o przywroce-
niu blasku staremu centrum. Méwilo si¢ o ,,odzy-
skaniu centrum”, o ,,odzyskaniu dawnej godnosci”.
Odrestaurowane zabytki i dziesiatki nowych inwe-
stycji mialy by¢ gléwnym magnesem przyciagajacym
turystow i inwestorow do miasta. Ten plan udat sie,
azza dobrze.

Nowa, wypolerowana z okazji olimpiady Bar-
celona zaczela przyciagaé ttumy. Pomysl na ,wy-
czyszczenie” starego centrum, ktdre zamieszkiwaly
gléwnie osoby starsze, mniej zamozne, a potem, od
poczatku X XTI wieku, imigranci, byl jedna z cegielek
budujacych narracje, ktora w spolecznym wyobra-
zeniu bardzo szybko stawia znak réwnosci miedzy
ubostwem, brudem a przestepczoscia. Jest to nar-
racja bardzo krzywdzaca dla wielu grup spolecznych
i do dzisiaj mocno zakorzeniona w wyobrazeniach
0 rozwoju miasta.

Gentryfikacja ,,czysci” miasto. Czysci z osob star-
szych — dzielnice Born obecnie zamieszkuja glow-
nie 20—40-latkowie, czysci z niebialych migrantow
— obecnie wiekszos¢ to imigracja z wewnatrz Unii
Europejskiej. Nie czysci z przestepczosci, bo thumy
turystow dzialaja jak lep na muchy na kieszonkow-
cow. Gentryfikacja Bornu zostala zaprojektowana na
osi kultury, z ponad 20 obiektéw — muzedw i galerii
— tylko trzy istnialy przed 2000 rokiem®. Muzeum
Picassa przyciaga thumy, prace Banksy’ego, Andy’ego
Warhola czy Yayoi Kusamy mozna zobaczy¢ w Moco.
Z dwoch dzielnicowych targowisk jedno zostalo
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przemienione w Centrum Kultury, a drugie jest perta
architektury i malto kogo ze starszych mieszkancow
sta¢ na robienie tam codziennych zakupow.

Na mapie Bornu jest jedno niezwykle miejsce.
W calym ambitnym, gigantycznym projekcie rewita-
lizacji powstal obszar, ktory z poczatku stal sie syno-
nimem spektakularnej porazki, a z czasem zmienil
w mityczne miejsce sasiedzkiej walki. W okolicy
nowo powstajacego targu Santa Catarina w wyniku
wyburzenia starych kamienic odzyskano ponad
5000 metréw kwadratowych wolnej przestrzeni. Jak
na standardy ciasnej zabudowy barcelonskiego Sta-
rego Miasta to ogromny obszar, oddech dla zacie-
nionych uliczek i nadzieja na pojawienie sie miejskiej
zieleni.

Konieclat 9o. XX wieku to nie byly jeszcze czasy,
kiedy Barcelona rozumiata, czym sa procesy partycy-
pacyjne. Publiczno-prywatne konsorcjum odpowie-
dzialne za rewitalizacje nie prowadzito konsultacji
z mieszkancami. Nie bylo wiadomo, jakie dokladnie
plany ma urzad miasta w stosunku do odzyskanego
terenu. Slycha¢ bylo o parkingu dla turystow, miesz-
kaniach o wysokim standardzie dla zagranicznych
inwestorow. Krazyly tez pogloski o mieszkaniach
komunalnych, zielonym skwerku. Plotki roznosily
sie po miescie przez kilka lat, a gruzy wciaz lezaly na
placu. Teren podupadal, stal si¢ miejscem handlu
narkotykami, rosla przestepczos¢. Mieszkancy za-
czeli go nazywac Forat de la Vergonya, czyli Dziura
Wstydu. Konflikty wewnatrz konsorcjum i zle za-
rzadzanie sprawily, Ze najwickszy wolny teren w cen-
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trum miasta zostal de facto porzucony.

NaBornie od lat juz wrzalo. Sasiedzi mobilizowali
sie przeciwko skutkom gentryfikacji. Powstawaly
stowarzyszenia, organizowaly sie aktywne grupy
mieszkancow. Dziura Wstydu byla kropla przepet-
niajaca czare goryczy. W 2000 roku mieszkancy
Bornu postanowili wzia¢ sprawy w swoje rece i zajeli
opustoszala przestrzen. Stworzyli park z ogrodkiem
miejskim, placem zabaw dla dzieci, przestrzenia kul-
turalna do spotkan i wspoélnego ogladania filmoéw.
Nie byt to park pasujacy do wizji miasta stworzonej
na potrzeby olimpiady. Wszystko zrobione ze sta-
rych desek, niepotrzebnych przedmiotéw, oddolnie,
domowymi sposobami. Daleko bylo tej przestrzeni
do estetyki i prestizu z pocztowek dla turystow. Za-
miast blasku czu¢ bylo bliskos¢. Czué bylo, Ze jest
to miejsce, gdzie dawni mieszkancy wciaz mogli by¢
u siebie. Tam miejski marketing, stawiajacy znak
rownosci miedzy ubostwem i przestepczoscia, pro-
bujacy zlozona wielokulturowosé zmienia¢ w wy-
pucowany kosmopolityzm, przestawal dzialac. Tam
bawily sie dzieci imigrantow, osoby starsze wygrze-
waly nasloncu, nastolatkowie grali w pitke i krykieta,
mieszkancy uprawiali warzywa i owoce. Bylo prosto,
zwyczajnie i lokalnie.

Taki teren nie ma racji bytu w centrum zamoz-
nego europejskiego miasta. Z perspektywy wladzy
trudnojest tolerowaé przestrzen publiczng, ktorajest
realnie publiczna, nalezaca do wszystkich, oddolnie
zarzadzana, bez budzetu, struktury i absolutnie nie-
zalezna od urzedu miasta. W 2002 roku zaczely sie
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Dom Sasiedzki Pou de La Figuera, fot. Aleksandra Zemke

starcia obroncéw Dziury Wstydu z policja. Ruszyla
budowa muru wokol placu i rozpoczelo si¢ burzenie
go przez mieszkancow. Zaczely sie przepychanki,
blokowanie betoniarek i buldozeréw przed wjazdem.
Sprawg zainteresowaly si¢ media. Lokalna prase
obieglo surrealistyczne zdjecie pokazujace uzbrojona
w kamizelki kuloodporne policje otaczajaca krzaczek
pomidorow zasadzony przez obroncéw placu. Kon-
flikt narastal, walka medialna trwala. W 2006 roku
urzad miasta zrozumial, ze musi zacza¢ negocjowac.
Musial odrobi¢ lekeje z partycypacii.

Od burzliwych star¢ minelo kilkanascie lat. Pre-
sja ulicy okazala sie zbyt duza dla wladz. Mieszkancy
wygrali. Dzi$ Dziura Wstydu znana jest pod swoim
dawnym, historycznym imieniem Pou de La Figuera,
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czyli Studnia Drzewa Figowego. Powrdt do dawnej
nazwy dobrze oddaje realne zmiany. Wchodzac od
zachodniej strony na plac, pierwsze, co zobaczymy, to
minimalistyczna betonowo-drewniana bryla Domu
Sasiedzkiego. Kazda dzielnica ma taki osrodek, ale
ten jako jedyny w Barcelonie wszystkie aktywnosci
dla mieszkancow oferuje za darmo. Odbywaja si¢ tam
zajecia z jogi, malowania, muzyki, gotowania, nauka
jezyka chinskiego i niemieckiego, wspélne czytanie
ksiazek, ogladanie filmoéwisesje typu ,,Robimy siec”,
podczas ktorych mozna poznaé sasiadow. Kto za to
placi? Wszyscy nauczyciele to mieszkancy nieodplat-
nie oferujacy swoj czas. Przez pierwsze kilka lat zarza-
dzanie Domem Sasiedzkim zlecone bylo prywatnej
firmie (jest to standardowy model w Barcelonie),
ale mieszkancy nie odpuszczali, negocjowali z mia-
stem i stworzyli innowacyjna forme prawna, ktora
pozwolila odda¢ zarzadzenie w rece lokalnych orga-
nizacji. Czlonkowie miedzy innymi Zgromadzenia
Os6b Bezrobotnych, Katalonskiego Stowarzyszenia
Rezydentow z Senegalu czy Stowarzyszenia Sasia-
dow Starego Miasta powolali Federacje Zarzadzania
Wspolnotowego, ktora spelniala wymogi prawne do
podpisania umowy z miastem. Dzi$ miasto oplaca
poltora etatu, a cala reszte organizuja mieszkancy.
Podobno jest to jeden z najtanszych w utrzymaniu
Domoéw Sasiedzkich, a na pewno najbardziej niezwy-
kly w calym miescie.

Zaraz za Domem Sasiedzkim znajdziemy plac
zabaw dla dzieci, boisko do pilki noznej, krykieta
i koszykowki, wszystko przedzielone zielenia
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Whetrze kawiarni Mescladis, fot. Zoonar GmbH, Alamy

i tawkami pozwalajacymi posiedzie¢ na sloncu. Za
boiskami zobaczymy jeden z najaktywniejszych
w miescie ogrodkéw miejskich, miejsce do wymiany
ksiazek, kamienne stoliki do szachéw i ping-ponga.
Udalo si¢ ocali¢ wickszos¢ elementéw stworzonych
spontanicznie i oddolnie przez mieszkancow. Este-
tyke oddano jednak w rece profesjonalistow, urbani-
stow i architektow tak, by plac byl bardziej uladzony
i pasujacy do miejskiego marketingu.

Od strony wschodniej plac zamyka fragment sre-
dniowiecznych muréw zamieniony w ogrodek ka-
wiarniany Espai Mescladis. Kolorowe krzestaistoliki,
polki pelne ksiazek, roslin, figurek i bibelotéw, a na
murach ogromne czarno-biale fotografie sprawiaja,
ze ta przestrzen z daleka przyciaga wzrok, oddycha
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réznorodnoscig i kreatywnoscia. To jedyne miejsce
w Pou de La Figuera, w ktérym spotkamy turystow,
najczesciej zupelnie nieswiadomych, ze konsumujac,
wspierajg jeden z najlepszych barcelonskich projek-
tow spolecznych i pomagaja nieudokumentowanym
migrantom wdrozy¢ sie w rynek pracy.

Czasownik ,,mezclar” po hiszpansku oznacza
»miesza¢”. Fundacja Mescladis umie korzystac z ja-
snej strony gentryfikacji, zeby walczy¢ z ta ciemna.
Czerpie tez z bogactwa wielokulturowosci i rézno-
rodnosci. Sektor turystyczny jest jednym z tych,
w ktorym najlatwiej znalez¢ prace i gdzie stale po-
trzeba ludzi. Praca w hotelach i restauracjach nie
wymaga bardzo wysokich kwalifikacji, perfekcyjnej
znajomosci jezyka ani lat doswiadczenia w fachu.
Dlatego to wlasnie tam migranci maja najwicksze
szanse na znalezienie zatrudnienia, a co za tym idzie
— mozliwos¢ zalegalizowania pobytu. Mescladis
w swojej kawiarni w Pou de La Figuera uczy migran-
tow bycia kucharzami, kelnerami, managerami.
Dzigki ich programom edukacyjnym kilkadziesiat
0s6b rocznie znajduje prace. Klienci kawiarni moga
za to probowac kuchni z krajéw pochodzenia pod-
opiecznych fundacji — udaé si¢ w kulinarna podréz do
Afryki Subsaharyjskiej, Pakistanu czy Indii. Ta po-
pularna kawiarnia wypracowuje na tyle duze zyski, ze
jest w stanie finansowa¢ dzialania edukacyjne skiero-
wane do mieszkancow, uswiadamiajace, Ze migracja
jest prawem czlowieka, rasizm w Barcelonie wciaz ma
sie dobrze i daleko nam do rzeczywistej sprawiedli-
wosci spolecznej. Kampanie robione przez Mescladis
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czesto opieraja si¢ na wielkoformatowych, czarno-
-biatych fotografiach, ktére pojawiaja si¢ na dzie-
siatkach miejskich muréw. Bohaterowie ogromnych
zdje¢ opowiadajg nam o tym, jak trudno jest wyemi-
growac, zostawic za soba ukochane osoby i dom, jak
przerazajaca jest podréz przez Morze Srédziemne,
jak trudno jest czu¢ sie Katalonczykiem, gdy jest sie
czarnoskorym i wciaz styszy pytanie ,,Skad jestes?”.
Dzigki historiom ze zdje¢ z wicksza wrazliwoscia
i zrozumieniem patrzymy na naszych niebialych sa-
siadow.

Jednak to nie znany w calym miescie Mescladis
jest moim ulubionym miejscem w Pou de la Figuera.
Pare¢ krokéw od kawiarnianych stolikéw znajduje
sie niepozorna witryna ze zrobionym z drewna szyl-
dem ,Caixa d’Eines i Feines”, czyli ,,Bank Narzedzi
i Ustug ”. Gdy wejdziemy do srodka, znajdziemy si¢
w niewielkim, skromnym lokalu pelnym pétek. A na
tych potkach zobaczymy przedmioty z najrézniej-
szych kategorii: narzedzia, wiertarki, odkurzacze,
zabawki dla dzieci, pilki do gry, rakietki, parasole,
poduszki, namioty, $piwory, pompki do roweru,
laski, kule do chodzenia, wozki inwalidzkie i dzie-
siatki innych rzeczy, ktore sasiedzi dali w darowiznie,
zeby za symboliczne kwoty mogli je wypozyczy¢ inni.
Przy biurku bedzie siedzial Daniel, ktérego na placu
wszyscy kojarza, nie tylko dlatego, ze jest najwyzszym
czlowiekiem w okolicy.

Chociaz Daniel ma dluga, siwiejaca brode, zawsze
nosi jeansy i swetry, moze latwo wpisac si¢ wizeru-

nek modnego aktywisty, to daleko mu do bycia hip-
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Daniel przed Bankiem Narzedzi i Uslug, fot Aleksandra Zemke

sterem. Kiedy w 2006 roku przyjechat do Barcelony
z Kraju Baskéw, nie byl typem osoby angazujacej sie
w dzialalnosé spoleczna. Jednak od przeprowadzkina
Born zaczal uwaznie przygladaé sie swojemu sasiedz-
twu. Widzial, jak turystyka wypycha mieszkancow
poza dzielnice, jak rosna ceny wynajmu, jak znikaja
lokalne sklepy i restauracje. Znajomy zaprosit go na
spotkanie Stowarzyszenia Sasiadow Starego Mia-
sta, gdzie zbierali si¢ mieszkancy walczacy ze skut-
kami gentryfikacji. Miasto udostepnilo lokal, poza
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sasiadami spotykaly sie¢ tam ruchy feministyczne,
osoby walczace o mieszkania publiczne czy dziala-
jace na polu kultury. To tam po raz pierwszy zaczal
rozumie¢, czym jest tak wszechobecne w Barcelonie
pojecie ,teritorio”, ktére mozna by literalnie prze-
tlumaczy¢ jako ,terytorium”, ale niewiele pozostaje
wtedy z prawdziwego sensu tego stowa. Barcelonskie
teritorio to obszar lokalnej tozsamosci, najblizsze
ulice, skwerki, place. To sgsiedzi i sklepikarze, kto-
rych twarze i imiona si¢ zna. To bliskos¢, to szukanie
pytan, odpowiedzi i zasoboéw w najblizszym kilome-
trze kwadratowym. Daniel szybko zrozumial, Ze te-
ritorio jest wartoscia, ktorg trzeba caly czas oddolnie
budowacd.

Na placu Pou de la Figuera od wielu lat dzialaljako
wolontariusz w Domu Sasiedzkim, wspieral jego co-
dzienne funkcjonowanie, negocjowal z miastem od-
danie zarzadzania w rece ludzi z placu. W 2019 roku
ze znajomymi z sasiedztwa zaczal mysle¢ o nowym
projekcie. Chcial stworzy¢ przestrzen bliska pier-
wotnemu duchowi placu. Miejsce, w ktérym kazdy
bedzie si¢ czul u siebie. Zdecydowal sie siegna¢ po
subwengje, ktére finansowaly dzialania w opuszczo-
nych lokalach, w ramach akeji ,Podniesione zalu-
zje”. Dostal pierwszy grant na wynajem lokalu i na
oplacenie pot etatu, ktore pozwalaja mu prowadzi¢
Bank Narzedzi i Uslug. Jego dzialalnos¢ jest doklad-
nie tym, czego szukala ekipa Ady Colau — z pozoru
niczym spektakularnym, a w praktyce Daniel robi
rzeczy, ktoérych miejski departament polityki spo-
lecznej nie potrafi. Zamienia kamienne stoliki do
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gry w szachy na placu w sasiedzkie centrum naprawy
starych sprzetow elektrycznych, angazuje imigrantki
i starsze kobiety do wspodlnej nauki szycia i robienia
drobnych poprawek krawieckich. Umie zachecié
tzw. menas (samotnie migrujacych nastolatkow) do
udzialu w kursie mechaniki rowerowej. Organizuje
»Plac wogniu” — wydarzenie, podczas ktérego miesz-
kancy przynosza wlasne jedzenie i wspolne grilluja.
Daniel buduje sgsiedztwo.

Znamy si¢ od wielu lat. Daniel zawsze otwieral
drzwi Domu Sasiedzkiego dla edukacyjnych dzia-
tan mojej organizacji. Bardzo cenie jego wrazliwosc¢,
spojrzenie na miasto i szczerosc.

Przy kawie pytam go, czy czuje, Ze jego projekt
dziala, ijak widzi przyszlos¢ Banku Narzedzii Ustug.
Oboje wiemy, ze taki projekt nie moze by¢ samowy-
starczalny ekonomicznie, a Daniel nie zrezygnuje
z tego, zeby oplaty byly symboliczne. ,,Gdybym mie-
rzyl sukces iloscia wypozyczonych sprzetow albo
przychodami, tobym mial ciezka depresje” — $mieje
sie. ,Jestem bardzo zadowolony z rezultatéw, bo na
przyklad wezoraj przyszed! chlopak, ktérego twarzy
nie znam, zeby pozyczy¢ klucz francuski do cieknacej
umywalki. To, ze przyszedl ktos spoza placu, znaczy,
ze poszerzamy sasiedztwo. Albo pare dni temu jakis
nastolatek wszedl do Domu Sasiedzkiego i szukal
mnie, pytajac, czy ktos widzial tego fajnego goscia,
ktéry pozycza rzeczy? Takie momenty mnie moty-
wuja’.

Daniel swoja dzialalnoscia zawsze mi przypo-
mina, ze hipsterska twarz innowacji, ktora czasem
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widze w polskich miastach i ktérej tez ulegam, bo
estetyka jest dla mnie bardzo waznym elementem
projektowania, zbyt czgsto wyklucza tych, ktorzy
powinni by¢ gtéwnymi beneficjentami. Mieszkancy,
ktorzy mimo gentryfikacji zostali na Bornie, czy mi-
granci spoza Unii nie chodza nalunch do modnejka-
wiarni Mescladis, ale przychodza za to do skromnego
lokalu Daniela.

Kiedy siedzimy i rozmawiamy przed jego Ban-
kiem, stuzby miejskie akurat zamieniaja drewniane
fawki na placu na betonowe. Daniel kiwa z niezado-
woleniem glowa i mowi, Ze ta zmiana jest tylko po
to, zeby osoby w kryzysie bezdomnosci tu nie spaly.
»P0jda gdzie indziej, bo nakamieniujest noca zimnej
niz na drewnie. A plac jest przeciez dla wszystkich”.
Po chwili podchodzi do nas starsza kobietai ze ztoscig
pyta Daniela, czemu zmienia te tawki, przeciez be-
dziejejterazzimnoibedzie ja bolal kregostup. Daniel
spokojnie ttumaczy, ze to nie on zarzadza placem, ale
odjutrabeda mie¢ w Banku poduszki pod pupeikoce
do pozyczenia za darmo. Wiedziala, do kogo przyjs¢,
bo to wlasnie u Daniela czuje si¢ zauwazana, zaopie-
kowanai po prostu u siebie. Jak mierzy¢ skutecznosé
innowacji? Jak ,owskaznikowac” i ,zabudzetowac”
to, Ze samotna starsza osoba poczuje, ze miejski plac
jestjej domem, albo to, ze nastoletni migrant bez ro-
dziny przyjdzie do Domu Sasiedzkiego, zeby poga-
da¢z ,tym fajnym gosciem, ktory pozycza rzeczy”?

Dzialalnos¢ Daniela jest dla mnie definicja bar-
celonskich innowacji spolecznych. Nie dziwie sig, ze
miasto go wspiera, juz trzeci rok przyznaje subwen-
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cje i prowadzi z nim rozmowy o przyszlosci Banku
Narzedzi. Obecnie negocjuja mozliwos¢ wlaczenia
go w dzialalnos¢ Domu Sasiedzkiego, tak zeby sko-
rzysta¢ zinnowacyjnej formy prawnej, ktéra pozwala
spolecznoscilokalnej finansowacé projekt i zarzadzacd
nim. Daniel wierzy, Ze trzeba radykalnie zmieni¢
podejscie do wykorzystywania zasobow, dzielic sie
tym, co mamy, nauczy¢ si¢ dbad i naprawiac sprzety,
a przede wszystkim przy okazji budowac sasiedzkie
wiezi. Jest przekonany, ze kazde sasiedztwo w Bar-
celonie powinno mie¢ takie miejsce, finansowane ze
srodkow publicznych, i wierzy, ze wlasnie tworzy
prototyp, ktory rozsieje si¢ na cale miasto.

Relacja Daniela z samorzadem wydaje sie by¢ har-
monijna, dobrze osadzona we wspolnej wizji miasta.
Jednak poza placem Pou de La Figuera Daniel jest
rowniez aktywista Zrzeszenia Sasiedztw na Rzecz
Zrownowazonej Turystyki (PAssemblea de Barris per
un Turisme Sostenible). To onjest twarza ruchu, po-
jawia sie w lokalnej i miedzynarodowej prasie i tele-
wizji. Udziela wywiadéw prestizowemu dziennikowi
»The Guardian”. Jego przekaz jest jasny: ,Turystyka
zabija nasze miasto, a samorzad robi kosmetyczne
zmiany, zamiast radykalnie przedefiniowa¢ model
turystyczny”. Daniel publicznie na miedzynarodo-
wej scenie krytykuje samorzad. Tych samych ludzi,
z ktérymi wspolpracuje, zeby jego projekt na dobre
zakorzenil sie w miescie. Czasem mysle, ze wlasnie
to jest najwazniejsza lekcja barcelonskich innowa-
¢ji spolecznych: ta umiejetnosé bycia jednoczesnie
w konflikcie i wspolpracy. Otwartosé na krytyke
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i widzenie w niej motoru napedzajacego zmiane.
Pytam Daniela wprost, czy nie boi si¢ czasem o to, Ze
jego aktywizm przeszkadza w rozwoju Banku. Mil-
czy dtuzsza chwile, a nastepnie wyraza zdziwienie, bo
w jego wizji aktywizmu jedno wspiera drugie, a nie
jest przeszkoda.

Barcelonskie innowacje prawie wszystkim ko-
jarza sie z nowoczesnym sasiedztwem w dzielnicy
Poblenou, nazywanym @22, gdzie swoje siedziby
maja start-upy. Tamrodza si¢c nowe pomyslyitechno-
logie. Dla mnie jednak hubem barcelonskich innowa-
cji spolecznych jest z pozoru zwykly plac. Spoleczny
ekosystem Pou de La Figuera od 2000 roku generuje
nowa jakos¢ w gentryfikowanym centrum. Stworzyl
nowa przestrzen publiczna oraz nowe sposoby za-
rzadzania centrum sgsiedzkim, laczenia turystyki
z edukacja i wdrazaniem migrantéw na rynek pracy,
atakze dzielenia si¢ umiejetnosciamiizasobamiwsa-
siedztwie. Jestem pewna, ze na tym placu wykietkuje
jeszcze wiele inicjatyw.
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Impulsem
rozswietla lokalne
mroki

Deptak Rambla to turystyczne epicentrum miasta,
rzeka, ktéra przeplywa dziennie 200 tysiecy tury-
stow!®. Caly ten tlum intuicyjnie wie, ze Barcelona,
ktorej szukaja, znajduje si¢ po wschodniej stronie
ulicy, a na zachéd lepiej sie nie zapuszczac. Rambla
dzieli Stare Miasto na dwa skrajnie rozne sasiedztwa.
Gotico i Raval to dwie réwnolegle opowiesci o mie-
Scie: pierwsza o zamoznych mieszczanach, perlach
architektury, bogactwie europejskiej kultury, druga
o marginalizowanych mniejszosciach, ubéstwie
i walce klasowe;j.

Kiedy w 2010 roku przeprowadzitam si¢ do Bar-
celony, nie mialam swiadomosci, Ze sa tu sasiedztwa
takie jak Raval. Mroczne ulice, czgsto zaniedbane bu-
dynki, a w nich puste mieszkania, zajmowane przez
mafie narkotykowe. Na ulicach spotyka si¢ pracow-
nice seksualne, dilerow, zdarzaja sie bojki z uzyciem
bialej broni. Od poczatku historii tego sasiedztwa
rolg mieszkancéw Ravalu bylo uslugiwanie zamoz-
nym rodzinom z Goético. To tam kiedys$ mieszkali
rolnicy, potem sluzba, osoby wykonujace zawody
opiekuncze, tam izolowano chorych, tworzono
pierwsze szpitale, a potem fabryki i mieszkania ro-
botnicze. Dramatycznie gesta zabudowa od wiekow
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miala pomiesci¢ to wszystko, co nie byto wygodne
i reprezentatywne dla spektakularnego Goético.

Na poczatku XX wieku mieszkancy bali si¢ wcho-
dzi¢ na Raval i do dzisiaj wielu starszych barcelon-
czykéw nie zaglada w tamte strony. Rewitalizacja po
upadku rezimu Franco przerzedzita zabudowe, udalo
sie podnies¢ standard zycia. Dla mlodego pokolenia
Raval jest miejscem, gdzie chodza sie bawi¢ i szukaja
alternatywy w turystycznym centrum. To tam zyje
oddolna sztuka, tworza sie nowe mysli spoleczne,
urodzily si¢ pierwsze ruchy feministyczne, anarchi-
styczne, a zwiazki zawodowe rozpoczely fale strajkow
o skrocenie tygodnia pracy.

Raval to zaledwie kilometr kwadratowy. Obecnie
mieszka tam prawie 50 tysiecy osob, z czego ponad
60% urodzilo si¢ poza Hiszpania. W tym ja. To wie-
lokulturowe sasiedztwo okazalo si¢ miejscem, gdzie
znalaztam swoéj dom. Czuje si¢ tam bardziej u siebie
niz w katalonskich dzielnicach, w ktérych wezesniej
mieszkatam. Raval to prawdziwy tygiel kultur. Zadna
mniejszo$¢ nie dominuje: Filipinczycy, Marokan-
czycy, Wlosi, Argentynczycy, Pakistanczycy, Ekwa-
dorczycy stanowia od 3% do 10% mieszkancow!!.
Znajduja sie tam swigtynie dziewieciu roznych religii.
W kwietniu na gtéwnym deptaku Rambla de Raval
Grupa Interreligijna organizuje wspolne obchody
muzulmanskiego Ramadanu, chrzescijanskiej Wiel-
kanocy i Zzydowskiego Pesach. Razem je si¢ daktyle
i katalonskie wielkanocne ciasto mona, rozmawia
o tradycjach religijnych i wielokulturowym zyciu sa-
siedzkim.
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Pod wieloma wzgledami niesamowity Raval jest
dowodem na to, ze miasto moze dobrze funkcjono-
waciczerpaé zréznorodnosci. Trzeba dodad, ze moje
sasiedztwo cechuje nie tylko wiele tozsamosci religij-
nych i narodowych, to tez jedna z najpopularniej-
szych dzielnic wéréd mniejszosci LGBT. Z zewnatrz
mogloby sie wydawac, ze bedzie to miejsce kipiace
konfliktami. Rzeczywistos¢ jest jednak zupelnie
inna. To nie brak tolerancji czy konflikty kulturowe
sa wyzwaniem dla Ravalu. Jest nim ubdstwo i wy-
kluczenie wynikajace ze sztywnej struktury klasowej
i dyskryminujacego prawa (ktoremu poswiece wie-
cej miejsca w opowiesci o Top Manta). Przez swoje
centralne polozenie Raval podlega jednoczesnie
mechanizmom gentryfikacjii marginalizacji. Gorne
pietra budynkow sg czesto zajmowane przez klase
srednia z Unii Europejskiej i Ameryki Poludniowej,
alokale ustugowe na parterach sa wynajmowane jako
nielegalne, wieloosobowe sypialnie nieudokumen-
towanym migrantom. Raval jest jednym z sasiedztw
z najnizszym srednim dochodem na mieszkanca
i najkrotsza srednia dlugoscia zycia.

W takim miejscu pracy dla innowatoréw spo-
tecznych jest nieskonczenie wiele. Miejska legenda
glosi, Ze na Ravalu zarejestrowanych jest ponad 300
organizacji pozarzadowych, podobno najwigcej na
kilometr kwadratowy na swiecie. Wsrdd tych or-
ganizacji jest spoldzielnia Impulsem, ktérg chceia-
tabym méc sklonowacé i da¢ w prezencie kazdemu
sasiedztwu na $wiecie. Nie znam bardziej innowa-
cyjnej organizacji ani ludzi, ktorzy potrafia z taka
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wrazliwos$cia odczytywac potrzeby i znajdowacé kre-
atywne rozwiazania.

Impulsem urodzilo si¢ na gruzach dzialajacej na
terenie calej prowingji przez 30 lat organizacji Can
Xatarra, ktora zajmowala si¢ ksztalceniem osob
zagrozonych wykluczeniem. Fatalne zarzadzanie
i problemy finansowe w 2005 roku doprowadzily do
jej zamkniecia. Zatrudnienie stracilo 45 pracowni-
kow, zostaly dlugi, ale tez sie¢ kontaktow i ludzie,
ktorzy weiaz cheieli pracowad na rzecz osob potrze-
bujacych wsparcia. Kilka kobiet — Fina, Nerea, Pilar
i Vanessa, ktore do dzisiaj sa motorem napedowym
Impulsem, zdecydowalo si¢ zawalczy¢ o misje upa-
dajacego projektu. Czas, ktory mialy dzigki zasil-
kowi dla bezrobotnych, wykorzystaly na ratowanie
resztek i budowanie nowego projektu. Zglosily sie do
dzialajacego od 50 lat Colectivo Ronda, spétdzielni
prawnikéw walczacych o sprawiedliwosé spoleczna.
Dostaly pomoc w stworzeniu nowej spotdzielni, upo-
rzadkowaniu kwestii finansowych i odcieciu sie od
dlugéw. Jednak to wcale nie wiedza prawna okazala
sie najwickszym wsparciem. Zalozyciele Colectivo
Ronda, widzac potencjal tych mlodych, pelnych pasji
dziewczyn, wykorzystali swoje kontakty w miescie.
Powiedzieli, Ze powstaje $wietny projekt, potrzebuje
wsparciainie stanie na nogi bez cesji ktéregos z miej-
skichlokali. Doktadna historia owiana jest tajemnica,
ale dziewczyny z Impulesm przejely pickny, ogromny
budynek starej fabryki Can Ricart na Ravalu, amiasto
do dzi$ przymyka na to oczy. Czasem madre wsparcie
dla innowatoréw ma po prostu forme przymkniecia

51



oczuiszukaniarozwiazan na granicy legalnych moz-
liwosci. I to kolejna lekcja powtarzajaca si¢ w barce-
lonskim ekosystemie innowacji spolecznych.

Utrzymanie kilkuset metréw kwadratowych sta-
rej fabryki, zaplacenie rachunkéw za prad wymagalo
duzo kreatywnosci. W masie upadlosciowej po Can
Xatarra znajdowala sie na przyklad stadnina koni
i stara furgonetka. Zaczynal sie rok szkolny i dziew-
czyny probowaly zrobi¢ wszystko, zeby nie zostawiac
podopiecznych bez zaje¢ pozaszkolnych i wsparcia.
Sprzedaly furgonetke, zaczely handlowac konmi, prze-
tapiac i sprzedawac resztki metali szlachetnych z zajec
jubilerskich. Poczatki Impulsem daly imlekcje z przed-
sigbiorczosci, z ktérej do dzisiaj czerpia garsciami.

Od razu wiedzialy, Ze nie beda pracowad na terenie
calej prowincji. Dlanich innowacja spoleczna wyrasta
na gruncie walki o rozwdj spoleczno-ekonomiczny
najblizszej okolicy. Zywi sie lokalnymi potrzebami
i mozliwosciami. Trzeba je z bliska obserwowa¢
i szuka¢ miejsc, gdzie moga si¢ spotkaé. Dlatego cala
ich dzialalnos¢ skupia sie na Ravaluijego najbardziej
zagrozonych wykluczeniem mieszkancach. Przygla-
daja si¢ potrzebom, na przyklad wyzwaniom, z ja-
kimi mierza si¢ samotne matkiimigrantki. Potemich
radar przestawia si¢ na szukanie mozliwosci. Widza
na przyklad, Ze do dzielnicowych $wietlic kanapki
dowozi si¢ 50 kilometréw z innego miasta. Ludzie
marnujg czas, tracg tez na tym srodowisko naturalne
i smak kanapek. Zalozycielki Impulsem wpadaja na
pomysl, ze matki dzieci moglyby przygotowywacé
kanapki wich fabryce, a stamtad rowerem rozwozono
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by je do swietlic. Caly proces odbywalby sie wewnatrz
sasiedztwa, wszyscy by zyskiwali.

Robienie kanapek to najprostszy przyklad spo-
sobu dzialania Impulsem. Projektéw, ktore uro-
dzily sie w przestrzeniach ich fabryki sa dziesiatki,
opowiem zaledwie o kilku. Mysle, ze nie przesadze,
nazywajac si¢ psychofanka projektu ,,RavalKmO”.
Bez watpienia duza role odgrywa tutaj moje poczu-
cie sasiedzkiej dumy, ale gdyby ktos obudzil mnie
w srodku nocy, pytajac o najlepszy lokalny projekt, jaki
znam, to jestem pewna, ze wymienilaby wlasnie ten.

Barcelona wydaje rocznie ponad 2 miliony euro
na oswietlenie bozonarodzeniowe. Ulice handlowe
calego miasta robia si¢ pickniejsze, a w tym blasku
ludzie chetniej siegaja do swoich portfeli. Sklepika-
rze z mrocznych uliczek Ravalu bardzo chcieli, zeby
turysci przechodzili czasem na ich strone Rambli
i u nich robili swoje $wiateczne zakupy. Jak ich przy-
ciagna¢? Wiele lat temu lokalni handlarze, Zeby
razem dzialaé na rzecz poprawy warunkow Zycia,
zalozyli w naszej dzielnicy organizacje Tot Raval.
Obecnie zrzesza ona ponad 50 lokalnych organizacji
i instytucji, ktére spotykaja si¢ przy stolach tema-
tycznych, takich jak zdrowie, edukacja, rozwoj eko-
nomiczny czy wielokulturowos¢, i wspoélnie szukaja
rozwiazan. Najednym ze spotkan padlo pytanie: ,,Co
mozemy zrobié, zeby zwickszy¢ obroty lokalnych
sklepow w okresie swiatecznym?”. Na Ravalu to pyta-
nie o rozwoj nie tylko biznesu, lecz takze spolecznosci
lokalnej. A kiedy w spotkaniu biora udzial dziew-
czyny z Impulsem, otwiera si¢ kreatywny proces

53



szukania pomyslow, potrzeb i zasobow, ktérymi dys-
ponuje sasiedztwo, zeby podjac wyzwanie.

Tak w2015 roku urodzil si¢ projekt ,RavalKmO0”,
ktory redefiniuje miejskie oswietlenie swiateczne. Jak
obchodzi¢ Swieta Bozego Narodzenia w sasiedztwie,
gdzie mieszkaja wyznawcy dziewigciu religii, tak zeby
z duma pokazywac te réznorodnos¢? Zaproszono
mieszkancow do udzialu w sesji zdjeciowej pokazuja-
cej, kim sa. Pojawily sie rodziny, wlasciciele sklepow,
paryjednoplciowe, przedstawiciele roznych wyznan.
Studio projektowe La Invisible zamienilo kontury
0sOb pojawiajacych sie na zdjeciach na proste grafiki,
na podstawie ktorych z wezy swietlnych zbudowano
dekoracje. Na metalowej kracie prosta technika tak
ulozono rurki, by przedstawialy sylwetki mieszkan-
c6w. Budowa oswietlenia zajmowali si¢ podopieczni
Impulsem — osoby zagrozone wykluczeniem.

Na swieta 2015 roku Raval zostal ozdobiony dzie-
siatkami postaci sasiadow. Chodzilismy ulicami, wi-
dzac siebie nawzajem jako dekoracje. Efekt wizualny
byl spektakularny, przyciagal mieszkancéw innych
dzielnic i turystéw, a nam dawal poczucie lokalne;j
dumy i przynaleznosci. Miejski budzet na oswietlenie
zostal w sasiedztwie, dal prace osobom bezrobotnym
i wspieral budowanie naszej zlozonej ravalskiej toz-
samosci. Zdjecia i zrobione na ich podstawie neony
znalazly si¢ potem w galerii sztuki, wystawe zoba-
czylo ponad 20 tysiecy osob. O projekceie rozpisywaly
sie media. Od tej pory sasiedzkie $wiatla staly sie ra-
valska tradycja bozonarodzeniowa i co roku sylwetki
nowych sasiadéw oswietlaja nasze ulice.
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Dekoracje $wiateczne na ulicach Ravalu, fot. Rafael Vargas
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Bozonarodzeniowa fasada Urzedu Miasta, fot. Rafael Vargas

Najwazniejszym wydarzeniem w miejskim bozo-
narodzeniowym kalendarzu jest odsloniecie szopki
na placu Sant Jaume, gdzie znajduje si¢ glowna sie-
dziba Urzedu Miasta i Rzadu Autonomicznego.
Wydarzenie to zawsze jest odwazng instalacja arty-
styczna, a czasem wrecz budzi kontrowersje wsrod
mieszkancow. W 2020 roku, kiedy pandemia nas od
siebie odseparowala, to wlasnie Impulsem zostalo
poproszone o ozdobienie gléwnej fasady Urzedu
Miasta. ,RavalKmO” stal si¢ centralnym symbolem
swiatecznym pandemicznej Barcelony, a mieszkancy
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Detal fasady, fot. Xavi Torrent

marginalizowanego sasiedztwa — symbolem miejskiej
bliskosci, ktorej tak wtedy wszystkim brakowalo.
Impulsem znalazlo pole do stworzenia innowacji
nie tylko w bozonarodzeniowych dekoracjach, duza
inspiracja jest dla nich réwniez sztuka kulinarna,
ktéra pozwala laczy¢ kultury, uczy¢ si¢ od siebie
i budowac tozsamos¢. Pytam Vanesse, jedna z zalo-
zycielek Impulsem, ktory projekt jest jej ulubionym.
Bez wahania odpowiada, ze Fusio de Sucres, czyli
Fuzja Cukréw. W poszukiwaniu mozliwosci zatrud-
nienia imigrantek z Maroko pojawila si¢ mysl, Ze
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marokanska kultura tatuazy z henny wymaga nie-
zwyklej precyzji i umiejetnosci, ktére mozna wyko-
rzysta¢ w cukiernictwie do dekorowania wypiekow.
We wspolpracy ze znana z robienia picknych ciast
instagramerka Patricia Arribdlgaza Impulsem zor-
ganizowalo warsztaty cukiernicze dla Marokanek
zsasiedztwa. Uczyly sie piec, dekorowac, braty udzial
w targach, sprzedawaly ciasta dzielnicowym hote-
lom. Vanessa smieje si¢: ravalskim hotelarzom mo-
wila, ze kupowanie od nich ciast to lokalny podatek
ijest obowigzkowy.

Jeden moment szczegodlnie zapadt jej w pamiec.
Patricia Arribalzaga organizuje warsztaty cukierni-
cze dlabardzo bogatych kobiet, ktére sa gotowe placi¢
setki euro za wspoélna nauke. Najeden z takich warsz-
tatow, organizowany w malowniczym miasteczku
Sitges, Patricia za darmo zaprosila dziewczyny
zFusio de Sucres. Wérdd nich byla Sana, podopieczna
z Maroko, i Ana, nauczycielka gotowania z Impul-
sem. Dotarly do Sitges wczesniej, niz planowaly,
izdazyly jeszcze usigéé w nadmorskiej kawiarni. Ana
podeszta do baru zaméwic kawe, kiedy wroécila do
stolika, zastala Sane placzaca. Zaniepokojona zapy-
tala, czy cos sie stalo. Sana powiedziala, Ze chociaz
jest tu tyle lat, po raz pierwszy w zyciu jest z kole-
zanka nakawie — nakawie, ktorajest codziennymry-
tualem Katalonek, fundamentem zycia sasiedzkiego.
}.zy Sany poplynely w momencie, kiedy poczula, ze
przebija si¢ przez mur i dotyka zycia niedostepnego
dlaimigrantéw. Dla Vanessy to s momenty najwigk-
szego szczescia, kiedy czuje, ze ich male innowacje
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przelamuja ogromne bariery. ,Dzisiaj Sana pracuje
w restauracji i wychowuje trojke dzieci” —opowiada
mizduma.

Lokalny grunt, na ktérym pracuje Impulsem,
cechuje tyle palacych potrzeb, ze trudno wyznaczy¢
priorytety. Mimo to prosze Vanessg, zeby wskazala
temat, ktory jest dla niej najpilniejszy. ,,Jesli nie roz-
wiazemy problemu mieszkalnictwa, to Barcelona be-
dzie pustynia” — odpowiada po chwili zastanowienia.
Twierdzi, Ze miasto nie chce widzie¢ prawdziwej skali
problemu. Pokoje podnajmowane wielu osobom, bez
dostepu do kuchni, do biezacej wody. Brak swiatla,
ogrzewania, podstawowych urzadzen. Na Ravalu
warunki zycia czesto sa szokujace w porownaniu
z wizerunkiem, jaki miasto kreuje na zewnatrz. Im-
pulsem od lat sygnalizuje potrzebe rzetelnej diagnozy
warunkow mieszkaniowych, ale wladze nie sa tym
zainteresowane. Zbywaja je opowiesciami o fundu-
szach europejskich Next Generation. ,,Sa oderwani
od rzeczywisto$ci” — mowi Vanessa. ,,Z naszych pod-
opiecznych nikt nie spelnia wymogéw, zeby sie¢ o nie
ubiega¢. Nasza rolajest sprowadzi¢ samorzad na zie-
mi¢”. Dziewczyny robig zdjecia mieszkan w dzielnicy,
zbieraja informacje. Beda puka¢ do drzwi urzedu
miasta tak dlugo, az ktos ich postucha. Wiedza, ze
czasami nie sa zapraszane na spotkania dzielnicowych
organizacji, bo ich przekaz bywa zbyt niewygodny.

Zaangazowaly sie w projekt Wikihousing, ktory
buduje modulowe, tanie mieszkania. Znowu znalazly
nisze. W branzy budowlanejjest duzo pracy, akobiety
nie maja do niej dostepu. Ucza swoje podopieczne,
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jak montowa¢ fotowoltaike, klas¢ instalacje, wyko-
nywac stolarskie prace, malowac. To ich dziewczyny
beda wykanczaé powstajacy wlasnie modularny bu-
dynek w dzielnicy Poble Sec. Maja nadzieje rozwina¢
cala linie ksztalcenia kobiet do prac przy zrownowa-
zonym mieszkalnictwie. To nie wszystkie inicjatywy
Impulsem. Spoldzielnia prowadzi ponadto swietna
restauracje w Muzeum Morskim. W Norai — bo tak
si¢ ona nazywa — pracuja mlodzi imigranci z Ravalu.
Ile trzeba mie¢ odwagi, zeby za kazdym razem
wchodzi¢ w nowe przestrzenie innowacji? Moto-
rem tych wszystkich dzialan sa cztery kobiety bez
wezesniejszego doswiadczenia biznesowego. Kiedy
odwiedzam Vanesse w ich fabryce, od razu pokazuje
mi nowe o$wietlenie uliczne, ktére zrobili z arty-
sta z Londynu na Festiwal Swiatta. Tym razem jest
kolorowe, ledowe, jeszcze bardziej spektakularne.
Moéwi, ze nie przewidzieli, Zze wymaga dodatkowych
transformatoréw. Przekroczyli budzet, co w swiecie
innowacji zdarza si¢ czesto. Wlasnie dzwonil ktos
z galerii sztuki z Londynu, Zeby je kupi¢. ,Nie wiem
jeszcze, czy sprzedawa¢, beda ladnie wyglada¢ na na-
szychulicach, ale z kolei, jesli je sprzedamy, to bedzie
budzet, zeby zrobi¢ wigcej”. Powiedzie¢ o Vanessie
sinnowatorka spoleczna” to za malo. Jest inwestorka
spoleczna z dlugofalowa wizja, szerokim spojrze-
niem, umiejetnoscia pozyskiwania i reinwestowania
réznych rodzajow zasobow, z odwaga. Te same umie-
jetnosci moglyby jej przynies¢ fortune, ale wybrala
korzystanie z nich dla dobra swojego sasiedztwa.
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BiciHub
odzyskuje wspolne
przestrzenie

W centrum Barcelony jest srednio o trzy stopnie Cel-
sjusza cieplej niz na obrzezach. W wakacje 2022 roku
bylo tam ponad 30 tropikalnych nocy, kiedy tempe-
ratura nie spadala ponizej 25 stopni. W poprzednich
latach byloich srednio dziewie¢. Geste powietrze stoi
w waskich ulicach i to wcale nie dni sa najtrudniej-
sze do wytrzymania, tylko wlasnie upalne, bezsenne,
noce. Spedzanie lata w Barcelonie staje si¢ sportem
ekstremalnym. Nigdy tak nie tesknie za Polska, zie-
lonymi parkami Warszawy, jak w lipcu i sierpniu, cze-
kajac z nadzieja, az wieczorem zawieje chlodniejszy
wiatr. Niestety prawie nigdy nie wieje.

Barcelona jest wyspa ciepla. To nie jest miasto
odporne na to, co niosa ze soba zmiany klimatu. Je-
dynym, co mi pozwala nie wpadaé w katastroficzne
wizje, jest fakt, ze przynajmniej nikt temu nie zaprze-
cza. Wiemy, Ze trzeba drastycznie przeorganizowac
miasto. Samochody zajmuja §6,6% powierzchni drog,
a chodniki dla pieszych 43,4%. Oddawanie wigk-
szosci wspolnej przestrzeni prywatnym srodkom
transportu, gdy korzysta z nich na co dzien zaledwie
21% mieszkancow, nie jest ani logiczne, ani sprawie-
dliwe. Ta przestrzen moglaby by¢ zielona, chroni¢
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nas przed skutkami zmian klimatu. Transport miej-
ski, gtéwnie metro, wybiera az 41% osob, a piechota
porusza si¢ 35% barcelonczykéow. Poza tym ruch sa-
mochodowy jest najwiekszym ze wszystkich zrodel
CO,, bo stanowi az 26,6 %!2.

Barcelona, jak wiele miast, w pedzie rozwoju
stracila swoj najcenniejszy zasob, czyli wspolna
przestrzen. Nie oddala jej ani wickszosci — pieszym
i uzytkownikom transportu publicznego, ani tym,
dla ktérych jest podstawa zycia, czyli dzieciom, oso-
bom starszym i kobietom. Dzieciom do rozwoju nie-
zbedne sa zielone miejsca gier i zabaw. Osoby starsze
bez dostepu do jakosciowej przestrzeni publicznej
nie moga uczestniczy¢ w zyciu spolecznymizmagaja
sie z poczuciem samotnosci. Kobiety, wykonujac od-
platne i nieodplatne prace opiekuncze, towarzysza
ijednym,idrugim. Przemieszczaja si¢ pieszo, odbie-
rajac dzieci ze szkoly, robiac zakupy czy zabierajac na
spacer osoby starsze. Przestrzen do Zycia, przestrzen,
w ktorej mozemy budowaé wieziitworzy¢ sasiedztwa
i ktéra moglaby by¢ zielona, zajmuja samochody. Na
szczescie w przypadku coraz wigkszych fragmentow
miasta mozna juz powiedzie¢ ,,zajmowaly”. Te frag-
menty to Superblocks.

Superblocks to flagowy projekt Ady Colau, znany
wsrod urbanistéw na calym swiecie. Plan siatki ulic
w najwickszej dzielnicy miasta Eixample przypo-
mina kartke w kratke. W srodku kazdej kratki jest
kwadratowy segment mieszkalny, gdzie zyje nawet
kilka tysiecy osob. Na parterach znajduja sie sklepy,
restauracje i lokale ustugowe. W tym gestym ukla-
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Dzielnica Exiample, fot. Logan Armstrong

dzie urbanistycznym na mieszkanca przypada okoto
pieciu metrow kwadratowych zieleni. Zalecenie ONZ
mowi, ze do zdrowego zycia potrzeba szes¢ razy wie-
cej. Nieliczne drzewa nie sa w stanie schlodzié¢ asfaltu
w upalne miesiace, halas z ulicy jest tak intensywny,
ze trudno wytrzymac z otwartym oknem i wietrze-
nie mieszkania zwigzane jest z duzym dyskomfortem
akustycznym. Nie ma gdzie p6js¢, Zeby uciec od go-
raca i halasu, bo nie ma parkéw, przestrzeni do za-

bawy i relaksu.
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Skrzyzowanie zmienione w superblock, fot. Aleksandra Zemke

Dla samorzadu Ady Colau jasne bylo, Ze prze-
strzen zajmowana przez samochody trzeba ,zde-
mokratyzowa¢” — oddaé na uzytek wszystkich
mieszkancow: zachowa¢ jedynie gtéwne osie komu-
nikacyjne jako przejazdowe dla aut, a reszte¢ zmieni¢
w deptaki, nasadzi¢ zielen, zrobi¢ sciezki rowerowe
i miejsca zabaw dla dzieci, skupi¢ si¢ na tworzeniu
miasta ,ludzkiej predkosci”, gdzie wszystko jest
w pieszym i rowerowym zasiegu. Dzieki wygaszaniu
ruchu ulicznego kilka segmentéw mieszkalnych laczy
sie w mikrosasiedztwo, w ktérym dawna jezdnia za-
mienia sie w deptak i zielen. Tak przeorganizowany
fragment miasta to wlasnie ,,superblock”.
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W 2015 roku Barcelona miala 116 kilometréw
sciezek rowerowych, w ciagu o$miu lat udato si¢ wy-
budowac kolejnych 190. Powstalo 10 obszaréw Su-
perblocks, a w trakcie budowy jest kilka kolejnych.
Ostatnie lata mialy by¢ zaledwie pilotazem radykal-
nej zmiany, ktora miata sie wydarzy¢ do 2030 roku.
Planowano stworzenie 21 zielonych osi o lacznej
dlugosci 33 kilometréw i 21 zielonych placow, ktore
razem oddalyby mieszkancom 33,4 hektara wspolnej
przestrzeni. Kazdy barcelonczyk mial mie¢ dostep do
zieleni w zasiggu 200 metréw od domu. Rower mial
sie sta¢ podstawowym srodkiem transportu. Obec-
nie uzywa go kilka procent mieszkancow, a samorzad
Ady Colau stawial sobie za cel, zeby przez najblizsza
dekade liczba ta wzrosta az do 68%*3.

Czy tak radykalne plany reorganizacji mia-
sta budza kontrowersje? Oczywiscie! Superblocks
sa jednym z tematéw najbardziej polaryzujacych
mieszkancow. Maja swoich zagorzalych fanéw —ido
tej grupy zdecydowanie naleza osoby, ktére miesz-
kaja przy zreurbanizowanych mikrosasiedztwach
i osobiscie doswiadczaja pozytywnych skutkow
zycia w nowej przestrzeni. Ale majg tez bardzo ak-
tywnych przeciwnikéw. Sa to gléwnie osoby, ktore na
co dzien poruszaja si¢ samochodem lub mieszkaja na
obrzezachioddanie drég do uzytku pieszym utrud-
nia im przejazd przez miasto. Wprowadzone do tej
pory pieszeizielone obszary zmniejszyly zanieczysz-
czenie powietrza o 30%. Dane pokazuja, ze ponad
50% mieszkancow jest za planowanymi przez Ade
Colau zmianami. Chodz w demokracji przychylnos¢
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ponad polowy spoleczenstwa oznacza jasny mandat
do dzialania, rzadzacy miastem od czerwca 2023 so-
cocjalisci zdecydowali sie na tymczasowe wstrzyma-
nie i dokladng analize projektu Superblocks.

Nikt o zdrowych zmyslach nie planowalby re-
alizacji tak daleko idacych zmian bez réwnoleglego
budowania partnerstw i rozwijania kapitatu spolecz-
nego, na ktérym mozna oprzeé przyszlosé. Ekipa
Ady Colau miala tego pelna swiadomos¢. Wiedzieli,
ze kapital spoleczny juz kielkuje, kraza pomysty,
tworzg si¢ nieformalne grupy, zawiazuja organizacje.
W Barcelonie przed rzadami Ady Colau rowerowa
energia juz buzowala. Od konca lat 8o. dzialala ko-
operatywa Biciclot, ktérej misja bylo zrobienie z ro-
weru podstawy miejskiej mobilnosci. Jej czlonkowie
chodzili do szkoél, uczyli, jak naprawiaé swoj rower
ijak bezpiecznie poruszac si¢ po ulicach. Robili kursy
dla dorostych z podstawowych zasad ruchu, zbierali
porzucone rowery i naprawiali, zeby pozniej sprze-
dac¢lub oddaé potrzebujacym. Poza Biciclot dzialalo
wiele mniejszych organizacji: spoldzielni kurier-
skich, projektow edukacyjnych, lobbystow na rzecz
poprawy infrastruktury rowerowej i prawa. W walce
o zmiane modelu mobilnosci ramie w ramie szly tez
projekty promujace transport publiczny i dzielni-
cowe grupy wspoldzielenia aut. W 2013 roku Bici-
clot zaczal marzy¢ o stworzeniu miejsca w Barcelonie,
gdzie cala ta energia bedzie mogla razem wspolgrac.

Jedna z podstaw barcelonskich innowacji jest
cos, co nazywam ,,maksymalizacja p6l wplywu”. Co
to znaczy w praktyce? Jesli chcemy dzialac na rzecz
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miasta rowerowego, to rownolegle mozemy tez stac
sie czescia innych walk spotecznych. Nasze dziala-
nia rezonuja w wielu réwnoleglych przestrzeniach.
Z kim dzialamy? Jak dzialamy? Gdzie dzialamy?
To pytania, ktére definiuja pole wplywu. Dlatego
rozmowy o powstaniu centralnego punktu rowero-
wych innowacji miedzy 2013 a 2015 rokiem zataczaly
coraz szersze kregi. Nie chodzilo tylko o zmiany w
mobilnosci. Chodzilo o budowanie szerokich part-
nerstw, zmiane modelu ekonomicznegoizakorzenie-
nie si¢ w lokalnej tkance. W 2015 roku w Barcelonie
powolany zostal Wydziat ds. Ekonomii Spoteczneji
Solidarnej, kierowany przezJordiego Vig, zbudzetem
25 milionéw euro na rozwoj alternatywnej ekonomii
w miescie. Pojawila si¢ szansa dla Biciclotu na solid-
nego partnera ich ambitnego projektu.

W tym samym czasie w dzielnicy Poblenou stala
opuszczona fabryka Can Pico, wymagajaca general-
nego remontu. Juz w2007 roku przeszla w posiadanie
miasta, ale brakowalo srodkéw i pomystu na danie jej
nowego zycia. Stworzenie hubu rowerowego idealnie
wpisywalo sie w wizje miasta Ady Colau. Aktywisci
miejscy rzadzacy Barcelona byli otwarci na szukanie
nowych form wspoélpracy. Biciclot wynegocjowal
zJordim Vianietypowe partnerstwo, ktorego central-
nym punktem byla cesja fabryki Can Pico na 30 lat.
Plan remontu rozlozono na kilka lat, czesé kosztow
pokrylo miasto, czes¢ organizacje tworzace hub. Na
parterze powstal sklep z upcyclingowymi rowerami,
duza sala spotkan, wypozyczalnia roweréw towaro-
wych i warsztat rowerowy na kilkanascie stanowisk.
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Siedziba BiciHub - fabryka Can Pico, fot. BiciHub

Na pierwszym pietrze sa biuraiprzestrzen coworkin-
gowa dla rowerowych projektéw. Odremontowane
Can Pico stalo si¢ rowerowym sercem miasta.

W Can Pico najbardziej tetni Zyciem warsztat ro-
werowy. W ramach umowy z miastem za symboliczna
kwote 30 euro rocznie mieszkancy moga z niego ko-
rzystac bez ograniczen. Poza tym odbywaja si¢ tam
kursy dla przyszlych mechanikow i uczniéw szkol.
Tam rodzi si¢ edukacja dla miasta przysztosci, w kto-
rym rower bedzie podstawowym $rodkiem trans-
portu prawie trzech czwartych mieszkancéw. Jedna
z ambicji BiciHubu jest feminizacja sektora rowero-
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wego. ,Niemieszane” kursy mechaniki, w ktérych
udzial moga bra¢ tylko kobiety i osoby niebinarne,
ciesza sic ogromnym powodzeniem. Kolejnym istot-
nym polem wplywu BiciHubu jest rozwdj ekonomii
spolecznej i solidarnej. Organizacja jest jednym
zmotorow ,Wiosny kooperatyw”, dwutygodniowego
festiwalu, pelnego wykladow i eventéw dotyczacych
spoldzielczosci, zrownowazonej mobilnosci, alter-
natywnych zrodel energiii mieszkalnictwa. BiciHub
dziala narzecz feministycznej, zrownowazonej przy-
sztosci, po ktdra jedzie rowerem.

Wsréd inicjatyw inkubowanych w hubie jest fe-
ministyczna spoldzielnia kurierek Les Mercedes. To
grupa kobiet, ktére przed pandemia pracowaly jako
przewodniczki turystyczne. Covid sprawil, Ze stra-
city zrédlo dochodu i zostaly bez srodkéw do zycia.
W tym samym czasie ludzie pozamykani w domach
potrzebowali dostaw zakupow. Zdaly sobie sprawe,
ze ustugi kurierskie to sektor prawie w calosci zma-
skulinizowany. Chcialy staé si¢ alternatywa dlaistnie-
jacych firm, ktére zazwyczaj zatrudniaja imigrantow
naumowy $mieciowe. Zdecydowaly sie zalozy¢ spo6l-
dzielnie. Na poczatku jezdzily swoimi rowerami,
ale ze wsparciem miasta kupily rowery elektryczne
icargo, dzigki czemu preznie si¢ rozwijaja. Postawily
na zréwnowazona forme dzialania, szybko wycofaly
sie z klasycznych ustug, typu dowdz jedzenia z re-
stauracji czy zakupow z supermarketow. Znalazly
luke w dostawach lunchu do biur i wymyslily cyrku-
larny model dzialania, ktory ogranicza odpady. Kiedy
dowioza jedzenie do biurowca, przy okazji odbieraja
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Warsztat rowerowy w BiciHub, fot. Cristina Raso Boluda

puste pojemniki, ktére wykorzystywane sa znowu
w nastepnym tygodniu. Poza tym wspolpracuja
ze sklepikarzami z konkretnych dzielnic oraz eko-
sklepami i rozwoza ich produkty po sasiedztwie.
Ich uslugi sa tez cenione tam, gdzie potrzeba taktu
i niestandardowego podejscia, na przyklad gdy po
wyslaniu bukietu kwiatéw z przeprosinami osoba
zlecajaca czeka na telefon kurierki i informacje, jak
zostaly przyjete. Les Mercedes w dwa lata poszerzyly
flote pojazdéw, otworzyly siedzibe na Starym Mie-
scie i wprowadzily kobieca perspektywe do ustug
kurierskich.
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Innym $wietnym projektem w BiciHub jest En
Bici Sens Edad, czyli Na Rowerze bez Wieku. Spe-
cjalnie zaprojektowane w Danii elektryczne, trzyko-
towe riksze pozwalaja na przewozenie oséb starszych,
ktore czesto maja problemy z poruszaniem sie. Siec
wolontariuszy oferuje rowerowe spacery, ktore cza-
sem zamieniaja si¢ w przejazd do przychodni albo
w sentymentalna podréz po ulicach dziecinstwa.
Zazwyczaj sa jednak przejazdzka nad morzem czy
po parku, ktoérej gtéwna zasada jest ,,jechaé powoli
irozmawia¢” — bo to bliskos¢, wspolny czas i stucha-
nie sa sercem projektu. W 2021 roku ponad 250 wo-
lontariuszy zabralo na rowerowy spacer 2700 oséb
starszych.

Rowerowa Barcelona dopiero raczkuje, ale ostat-
nie osiem lat pokazuje, ze decyzja o przyszlosci
miejskiej mobilnoscijuzzapadla. Jednak nawet przy-
chylna wladza potrzebuje presji ze strony mieszkan-
cow, dlatego hub bardzo wspiera inicjatywy takie jak
BiciBus, dla ktérego raz w miesiacu zamyka si¢ 10
ulic. Dzieci powyzej czwartego roku zycia wsiadaja
na rowery i ruszaja do szkol w obstawie rodzicow.
Razem w ten sposob tworza wielki, bezpieczny ro-
werowy nautobus”. To forma protestu i wyrazenie
przekonania, ze zmiany ida zbyt wolno. Przejazd Bici-
Busa przez miasto odbywa si¢ w akompaniamencie
sasiedzkich oklaskéw, bo widok setek dzieci na ro-
werach w miejscu, ktore na co dzien zajmowane jest
przez samochody rozpala wyobraznie. Mozemy ma-
rzy¢ o tym, ze Barcelona kiedys stanie si¢ zielonym,
cichym, rowerowym miastem.
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Top Manta
zmienia system

Slynna otwarto$¢ barcelonczykéw ma swoje blaski
i cienie. Kryzys migracyjny z 2015 roku na Morzu
Srédziemnym uwypuklit wiele taré i niespéjnosci.
Do dzis$ zostawil je bolesnie widoczne. Chociaz ponad
pol miliona mieszkancow wzieto udzial w masowej
manifestacji ,Casa Nostra, Casa Vostra”, czyli ,Nasz
dom waszym domem”, a Barcelona oglosila sie mia-
stem otwartym na przyjmowanie uchodzcéw, to co-
dziennos¢ migrantéw okazuje si¢ przerazajaco inna.

Pamietam dzien, kiedy Ada Colau odstonilta na
miejskiej plazy, Barcelonecie, wysoki stup wykonany
z zelaza, na ktérego goérze umieszczony byt licz-
nik. Wyswietlal 1560, 2450, 3034... — to liczba 0séb,
ktore stracily zycie, probujac dostac sie do Europy
przez Morze Srédziemne. Odwaznie, wydawato mi
sie, zepsu¢ te turystyczna beztroske miejskiej plazy
wystajacym ponad glowy tlumu licznikiem, ktéry
bezlitosnie nie chce si¢ zatrzymadé. Jednak tej samej
odwagi nie widze juz w tym, co robimy w Barcelo-
nie dla migrantéw, ktorym udalo si¢ przedostaé do
Europy. Przechodza tu réwnie dramatyczna walke
o przezycie, co sama podroz przez morze. Za ple-
cami Ady Colau na ceremonii odsloniecia licznika
stali aktywisci z napisami: ,,Zycie manteros was nie

72



Licznik migrantéw na plazy Barceloneta, fot. Jordi Boixareu,
ZUMA Press, Inc., Alamy

obchodzi”, ,Wiezienie i deportacje dla manteros, dla
turystow i bankierow fiesta!”. Nasza moralna niesp6j-
nos¢ w kwestii migracji jest uderzajaca.

Kim sa manteros? To zazwyczaj czarnoskorzy
mezczyzni, migranci z Afryki Subsaharyjskiej, kto-
rzy sprzedaja podrabiane ubrania, torebki, okulary
na kocach (po hiszpansku ,,manta”). Rozkladaja
je na deptakach i ulicach handlowych, za pomoca
zylki przyczepiaja do nich produkty, ktére probuja
sprzeda¢ turystom, a w miedzyczasie ze strachem
patrza, czy nie zbliza si¢ policja. Do kazdego rogu
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Sprzedawcy uliczni Manteros, fot. Miguel Candela SOPA,
ZUMA Press, Inc., Alamy

koca przywiazana jest linka, dzigki ktérej jednym
pociagnieciem koc zmienia si¢ w worek na plecy.
Sprzedawcy musza w kazdej chwili by¢ gotowi do
ucieczki, zeby nie straci¢ wszystkiego, co maja — kilku-
dziesieciu euro zainwestowanych w podrabiany towar.

Handlowanie podrabianym towarem oczywi-
Scie nie jest zgodne z prawem. Ale co innego moga
robi¢ ludzie, ktérych system uwaza za ,nielegal-
nych”? Nasza goscinnos¢ i otwartos¢ w praktyce jest
nieludzko skonstruowanym prawem migracyjnym,
ktore pozwala dostad sie do Hiszpanii, ale przez trzy
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pierwsze lata nie daje prawa zalegalizowania pobytu.
Nie umozliwia podjecia pracy, znalezienia mieszka-
nia. Zmusza do zycia na ulicy albo w Centrum Za-
trzymania Migrantéw (Centro de Internamiento de
Extranjeros), ktére w praktyce nie rozni sie niczym
od wiezienia. Witamy was z otwartymi ramionami,
ale walczcie potem o przetrwanie na ulicy! To nie sa
przepisy stworzone przez urzad miasta. To krajowe
iunijne prawo reguluje sytuacje migrantéw w Barce-
lonie. Ijest ono nieludzkie.

Mury dzielace nieudokumentowanych migran-
tow (tzw. ,,sin papeles” — bez papierow) od reszty
spoleczenstwa wydaja si¢ nie do przebicia. Na pewno
sasiedzka sila, ktdéra potrafi transformowa¢ inne
przestrzenie zycia, to za malo do walki z tak gle-
boka niesprawiedliwoscia systemu. Jednak zmiana
spoleczna zawsze gdzies ma swoj poczatek, gdzies
blisko, w malej skali, rodza sie¢ pomysty, ktére maja
tak duzy potencjal, ze moga zmieni¢ sie¢ w ogromne
ruchy spoleczne. Taka wlasnie sita ma swéj poczatek
w 2017 roku na Ravalu i nazywa si¢ Top Manta.

Migranci, ktorzy znaleZli sie w Barcelonie i walcza
o przetrwanie, tworza ogromna sie¢ wsparcia. Wspol-
nie mieszkaja, dziela sie jedzeniem, poZyczaja sobie
pieniadze na zakup podroébek, skladaja si¢ na man-
daty, pomoc prawna. Nie przezyliby bez siebie. Ci,
ktérym sie udalo, polatach zalegalizowali pobytina-
uczyli si¢ jezyka, wcigz walcza o prawa swoich braci,
dlatego zdecydowali sie zalozy¢ Zwiazek Zawodowy
Sprzedawcéw Ulicznych. Inaczej nigdy nie docze-
kaja sie zmiany. Wpadli na pomyst zalozenia marki
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modowej Top Manta, zeby zmieni¢ pejoratywne sko-
jarzenia, jakie wielu mieszkancéw ma w stosunku do
manteros, i pokaza¢, ze nie przyjechali do Europy
zniczym. Sa swietnymi krawcami, przedsi¢biorcami,
sa kreatywni. Maja umiejetnosci, dzieki ktorym mo-
gliby godnie zy¢. Gdyby mieli wybér, nie byliby prze-
ciez manteros.

Projekt, ktéry odnidst sukees, zaczal sie bardzo
niepozornie. Chlopaki stworzyli pierwsze projekty
koszulekizrobili kampanie crowdfundingowa, ktéra
miala im pozwoli¢ rozwinaé dzialalnosé i sfinanso-
waé pomoc prawna dla kolegéw z ulicy. Sami ryso-
wali proste wzory: twarz ze Iza — kiedy Zegnali sie po
raz ostatni ze swoja rodzing; dom z dachem z trzciny
w Senegalu — ktéry musieli opuscié, bo europejskie
kutry rybackie tak zniszczyly zasoby wybrzeza, ze nie
mogli juz dluzej utrzymac sie z rybotéwstwa; lodke
— ktéra pyneli przez Morze Srédziemne. Opowie-
dzieli swoja historie kilkoma rysunkami. Pokazali,
ze sa zwyklymi ludzmi, ktérzy zostawili bliskich, te-
sknia, placza, boja si¢, walcza o lepsze zycie. Zrobili
tezkoszulki, naktérych wprost mowili o niesprawie-
dliwosci. Jedna z nich ma napis , Fake System, True
Clothes”, a druga — ,Legal Clothes, Illegal People”,
bo rzeczywiscie produkowanie przez nich ubrania
maja wiecej praw niz oni sami.

Kampania crowdfundingowa przyniosta nie tylko
67 tysiecy euro, lecz takze zmiane wizerunku man-
teros. Do malego sklepiku na Ravalu przyjezdzali
dziennikarze z calego $wiata. Po kryzysie migra-
cyjnym to byla historia, ktérej nie tylko w Barcelo-
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Mouhamet, jeden z zalozycieli Top Manta, fot. Paulina Maslona

nie potrzebowali$my. Lamine, jeden z zalozycieli
zwiazku zawodowego, moj sasiad z barrio, wspomina
te pierwsze momenty: ,Mielismy zrobionych tylko
kilka koszulek, nawet nie mielismy ich na sprzedaz,
a tu nagle przyjechalo BBC!”. Usmiech szybko za-
mienil sie we wzruszenie, kiedy dodat: ,Dzicki ko-
szulkom ludzie inaczej na nas patrza, nie boja si¢ nas,
po raz pierwszy w zyciu czuj¢ zyczliwos¢ na ulicy”.
Nie spodziewali si¢ takiej skali, ale umieli swietnie ja
wykorzystac. Cho¢ bylo wiele trudnych momentéw.

Jednym z najciezszych byla kampania wyborcza
w 2019 roku. Mechanizmy na barcelonskiej sce-
nie politycznej czasem weale nie réznia si¢ od tych,
ktore obserwuje w Polsce. Mniejszosé LGBT stawala
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sie kozlem ofiarnym ostatnich polskich kampanii,
a w Barcelonie ten los przypad} wlasnie manteros.
Ade Colau najbardziej atakowano za to, ze nie utrzy-
muje porzadku w miescie. Jak to mozliwe, ze w piek-
nej Barcelonie ulice sa pelne manteros i czasem az
trudno przejs¢ nadmorskim deptakiem czy presti-
zowym Passeig de Gracia? Jak koce pelne podrobek
moga leze¢ na wejsciu do ekskluzywnych jachtow
i sklepow Gucciego? Prawicowa prasa tworzyla at-
mosfere strachu, opisywala nieprawdziwe historie,
w ktorych silni, czarnoskdérzy manteros mieli ata-
kowac¢ turystow. Latwo jest zasiac strach na podlozu
rasizmu, a ten w Barcelonie jest jeszcze zbyt dobrze
zakorzeniony. Wlasnie do wykorzystania w takich
sytuacjach Top Manta ma budzet na pomoc prawna
i broni dobrego imienia swojego kolektywu. Gdyby
nie sprzedaz koszulek, nie mieliby na to srodkéw.
Nadmorskie spacery zaczely laczy¢ sie z uderza-
jacym kontrastem. Dziesiatki manteros rozkladali
koce naprzeciwko nowej mariny, w ktorej jeszcze
dekade temu staly male 16dki mieszkancéw miasta.
Teraz mozna tam zobaczy¢ najwicksze jachty swiata.
Ci, ktérzy maja pienigdze, wplywaja jachtami do
Barcelony nie pytani o nic, a ci, ktorzy tu migruja,
zeby walczy¢ o lepsze zycie, skazani sa na skrajne ubo-
stwo, przemoc lub deportacje. Jedynaistotnaroznica
miedzy pierwszymi a drugimi to grubos¢ portfela.
Moze manteros stali si¢ koztem ofiarnym politycz-
nych przepychanek wlasnie dlatego, Ze az tak mocno
pokazuja nam, gdzie nasza moralnos¢ i odzwiercie-

dlajacy ja system prawny peka. A to jest ciezkie do
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zaakceptowania bezjednoczesnej weryfikacji naszego
poczucia tozsamosci.

Od powstania Top Manta duzo si¢ zmienilo.
Poza tym, ze produkowane przez nich koszulki staly
sie czyms podobnym do teczowej flagi dla spolecz-
nosci LGBT, noszenie ich jest wyrazem zyczliwosci
i wsparcia dla migrantow. Liczne osoby, ktore widac
naulicach w produkowanej przez Top Manta odziezy,
symbolicznie zmienily miasto. Znani aktorzy, pio-
senkarze, artysci pokazuja si¢ publicznie w koszul-
kach marki, ktéra bardzo si¢ rozwinela, otworzyla
sklepy w nowych lokalizacjach, ma swoj zaklad kra-
wiecki isitodrukizatrudnia kilkadziesigt oséb. Roz-
woj dzialalnosci gospodarczej bynajmniej nigdy nie
byt gléwng ambicja Zwiazku Zawodowego Manteros.
Od poczatku byta nig dzialalnosé polityczna, walka
o zmiane prawa. Mialam okazje rozmawia¢ z Lami-
ne’em Sarrem, rzecznikiem prasowym tej organizacji,
na poczatku dzialalnosci marki. Juz wtedy mowit, ze
chce jecha¢ do Parlamentu Europejskiego walczy¢
o prawa nieudokumentowanych migrantéw w Eu-
ropie. I jest na dobrej drodze, zeby ten cel osiagnad.

W 2022 roku Lamine stal si¢ jednym z rzecz-
nikéw ogdélnokrajowego ruchu migrantéw i ofiar
rasizmu — ruchu, ktéry w tym momencie zmienia
historie Hiszpanii, stworzonego przez kilkadziesiat
organizacji spolecznych w celu wprowadzenia zmian
prawa, ktdre pozwola uregulowa¢ sytuacje osob bez
dokumentéw. Gléwnym celem ruchu ,Regulariza-
tién Ya!”, czyli ,Uregulowanie teraz!”, byto zebranie
podpisow potrzebnych do zlozenia w parlamencie
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obywatelskiej inicjatywy uchwalodawczej. Symbo-
licznie mialo zostaé zebranych 500 tysiecy podpisow
—dla 500 tysiecy 0sob zyjacych w Hiszpanii bez praw.
Kampanie spoleczne zorganizowane w calym kraju
przez czlonkéw i czlonkinie ruchu wlutym 2023 roku
zakonczyly sie spektakularnym sukcesem, bo zebra-
niem az 700 tysiecy podpisow i ztozeniem projektu
w parlamencie. Spoleczenstwo wydaje si¢ by¢ uwraz-
liwione i gotowe na szukanie nowych rozwiazan.
Kiedy propozycja ,Regularization Ya!” byta de-
batowana w parlamencie, to wlasnie Lamine z Top
Manty jechal do Madrytu stana¢ na moéwnicy wimie-
niu wszystkich oséb niewidocznych dla prawa. Jego
przekazjest prosty: migracjajest prawem czlowieka,
a nie zbrodnia. Dzisiaj Lamine’a rzadko mozna
spotkaé w ravalskim sklepiku, stal sie twarza i glo-
sem zmiany spolecznej. Rozmawia z politykami,
aktywistami. Gdy w maju 2023 roku inaugurowal
Biennale Architektury w Wenecji, mial na sobie
niebieska koszulke z gwiazdkami Unii Europejskiej
zamienionymi w drut kolczasty i napisem ,,Sztuka
hipokryzji”. Doswiadczenie z Top Manta pokazato
mu, ze koszulki s skutecznym narzedziem zmiany.
Prawo, o ktorego zmiane walczy Top Manta razem
z dziesiatkami innych organizacji, ma szanse zostaé
wprowadzone, co bedzie przelomowym momen-
tem w historii hiszpanskich i europejskich polityk
migracyjnych. Jesli po remisie wyborczym z lipca
2023 roku, lewicowym ugrupowaniom uda si¢ za-
wigza¢ koalicje, wiele wskazuje na to, Ze marzenie
manteros sie spetniibeda mogli zy¢ legalnie.
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Nikt tak jak Top Manta nie pokazuje, Ze o in-
nowacjach spolecznych nie powinnismy mysle¢ jak
o produktach. Bojaka innowacja jest zwykly T-shirt?
Co odkrywczego moze by¢ w tak prostym towarze?
Niewiele, ale to, co sprzedajemy, czgsto bywa naj-
mniej istotnym elementem innowacji. W najlepszych
innowacjach prawie nigdy nie chodzi o odpowiedz
na pytanie ,,Co?”. Wazne jest ,,Po co?”, ,Z kim?”
i,Jak?”. Przedmioty i ustugi wytworzone w procesie
innowacji sajedynie $srodkiem do celu, dlatego prawa
wolnego rynku stabo dzialaja w procesach tworzenia
barcelonskich innowacji spolecznych. Jaki sens ma
rywalizacja o klienta skoro i twoj produkt, i moj sa
jedynie srodkiem pozwalajacym i$¢ w t¢ sama strone?
Jaki bylby sens, zeby Top Manta walczyla na przy-
klad z kolektywem bylych pracownic seksualnych
o to, kto robi fajniejsze ubrania i wiecej sprzedaje?
Jada przeciez na tym samym woézku — zmuszeni do
zycia na ulicy i pozbawieni praw.

Top Manta nigdy nie byliby tak blisko osia-
gniecia swojego celu, gdyby nie szli ramie w ramie
z dziesiatkami innych organizacji wspierajacych mi-
grantow, osoby pracujace na czarno, ofiary rasizmu.
Swoj pierwszy sklep na Ravalu otworzyli goscinnie
w lokalu innej organizacji. Jedne z pierwszych koszu-
lek zrobili dla organizacji pozarzadowych z miasta.
Chlopaki dorabiali, gotujac afrykanskie potrawy na
sasiedzkich eventach albo opowiadajac w lokalnych
szkolach o zyciu migrantow. Pierwsze kroki stawiali
ze wsparciem spolecznosci lokalnej i innych organi-
zacji, bez subwencji, bezinnych zrédel finansowania.
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Umiejetno$¢ wspolpracy i wspierania najstabszych
przywiezli ze soba do Europy i umieli zmienic ja
w ogromna sie¢ dzialajaca na rzecz praw migrantow,
ktéra, mam nadzieje, doprowadzi do momentu,
w ktorym na koszulkach Top Manta bedzie méogt po-
jawi¢ sie napis ,Legal Clothes made by Free People”.
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Potrzeba
czy popyt?

W Barcelonie dziala niewielka migedzynarodowa
organizacja UpSocial, ktéra zajmuje si¢ szukaniem
i skalowaniem innowacji spolecznych. Analizuja
projekty i pomysly, ktore dzialaja w jednym kraju
i przenosza je w nowy kontekst. Lata doswiadczen
pozwolily im stworzy¢ metodologie pracy, ktorej
jednym z gléwnych filaréw jest odréznianie potrzeby
od popytu. To pozornie niewielka réznica, ktora
jednak drastycznie zwieksza szanse na skalowalnosc.
Niezaspokojonych potrzeb spolecznych jest niezli-
czona ilos¢. Poprawa warunkow zycia mniejszosci,
osob starszych, lepsza edukacja, bardziej zrownowa-
zone korzystanie z zasobow, niwelowanie roznic kla-
sowych, rowny dostep do rynku pracy, udogodnienia
dla oséb z niepelnosprawnosciami, rozwiazania dla
0s6b w kryzysie bezdomnosci — wymienia¢ mozna
w nieskonczonos¢. Jesli jednak zastanowimy sie, na
ktore z nich bedzie popyt, nagle lista rozwiazan zrobi
sie wyraznie krétsza. Popyt wymaga pieniadza. A kto
bedzie chcial zaplacié za korzystanie z innowacji, jesli
duza czes¢ odbiorcow to osoby bez wystarczajacych
zasobow?

Innowacje, na ktore jest popyt, sa latwiej skalo-
walne. Ale czy sa najbardziej potrzebne? Czy koszulki
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Top Manta, na ktore jest popyt, to rzeczywiscie naj-
wazniejsza czes¢ichinnowacji? Albo czy narzedzia sa
rzeczywiscie gléwnym produktem w wypozyczalni
Daniela? Kierujac sie logika popytu, bez watpienia
zwickszamy efektywnos¢ ekonomiczna, ale, moim
zdaniem, ryzykujemy oddaleniem si¢ od oddolnego
aktywizmuizblizeniem do $wiata start-upow. W tym
kontekscie przypominam sobie jedna z rozméw z Va-
nessa z Impulsem, ktora zaproszono kiedys do Izraela
w ramach warsztatow dla innowatoréw. Opowiadala
mi, ze izraelskie modele s3 podobne do neoliberal-
nych amerykanskich wizji innowacji. Vanessa do Bar-
celony wrocila poruszona. Na warsztatach spotkala
same mlode, biale osoby, gléwnie mezczyzn. Kobiety,
ktére zostaly matkami, tez juz nie mialy miejsca
w $wiecie izraelskich innowacji, bo konkurencja, rytm
i wymagania nie pozwalaly na laczenie obu rdl. ,Dla
kogo robimy te innowacje?” — pytala. Jezeli odbiorcy
naszych rozwiazan ich z naminie wspoéltworza, tylko
staja si¢ ,klientami”, to z perspektywy Vanessy inno-
wacja zupelnie przestaje mie¢ sens.

Mam wrazenie, ze odbiorca innowacji, ktore
zaspokajaja najpilniejsze potrzeby, zazwyczaj jest
administracja publiczna. W projektach, o ktorych
opowiadam w tej publikacji, wyraznie wida¢, ze
jednym z gléwnych klientéw jest samorzad i bez
wsparcia finansowego miasta ani Biciclot, ani Im-
pulsem, ani projekt Daniela, by nie przetrwaly. Top
Manta dziala w modelu finansowym, ktory nazywam
»Robin Hood”. Moja organizacja, Smilemundo, tez
czes¢ dzialalnosci opiera na tej zasadzie. Zarabiamy
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tam, gdzie jest popyt — Top Manta na ubraniach, my
na sprzedazy biznesowi licencji na nasze produkty
edukacyjne. Potem dzigki zarobionym pieniadzom
robimy to, co jest potrzebne, a na co nie ma popytu.
W naszym przypadku sa to dzialania edukacyjne
w szkolachispolecznosciach lokalnych, gdzie nie ma
budzetu na zakup licencji czy oplacenie trenerow.
Top Manta dzieki zyskowi z ubran prowadzi bardzo
rozbudowang dzialalnosé polityczna, udziela po-
mocy prawnej, edukuje. Taki hybrydowy model dzia-
lania pozwala nie odchodzi¢ od wartosci, na ktérych
budujemy nasze projekty spoleczne. W praktyce jest
jednak bardzo trudny, bo oznacza podwdjna prace.
W komercyjnej czesci musimy by¢ na tyle efektywni,
zeby potem mie¢ czas i srodki na dzialania bez finan-
sowania.

Dzialanie w zakresie innowacji spolecznych
i pozostanie jednoczesnie na polu aktywizmu, bez
zamienienia si¢ w strukture startupowa, a potem
w skonsolidowany projekt, rodzi pytania, ktére poja-
wialy si¢ we wszystkich moich rozmowach. Kto przyj-
dzie po nas? Czy tak dzialajace organizacje, czesto
oparte na pasji, maja szanse na przejscie zmiany poko-
leniowej? Czy ktos bedzie chcial chodzi¢ po pracy na
spotkania w ruchach sasiedzkich jak Vanessalub szu-
ka¢ coraz to nowych form aktywizacji mieszkancow
jak Daniel? Trudno jest tworzy¢ innowacje, gdy jest sie
na etacie i po o$miu godzinach pracy zamyka oczy na
to, co dzieje sie wokol. Trudno tez by¢ innowacyjnym
bez zaakceptowania ,straty” czasu — godzin prze-
znaczonych na uczenie sie, poznawanie najblizszego
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otoczenia, sasiadow, przystuchiwanie si¢e malym, kiel-
kujacym pomystom rodzacym si¢ w obszarze naszego
najblizszego kapitalu spolecznego. Godzin, ktére
czesto trudno wpisaé w tabelki finansowe w projek-
tach unijnych czy lokalnych subwencjach. Biciclot wy-
daje si¢ jedyna z opisanych organizacji, ktora juz ma
za soba udana zmiane pokoleniowa. Stworzenie hubu
rowerowego, parasolowego projektu, ktory wspiera
innych, jest jakas forma pogodzenia si¢ z tym, ze sa-
memu nie masie juz tak duzo potencjalu do tworzenia
innowacji, ale ma si¢ strukture, doswiadczenie i kon-
takty, ktore moga wspiera¢ mlode, swieze pomysly.
Impulsem aktualnie réwniez szuka struktury praw-
nej, ktéra dawalaby mozliwo$¢ na usamodzielnianie
sie inicjatyw, ktore rodza si¢ w fabryce Can Ricart.
Zalozycielki wiedza, ze obecnie motorem innowacji
sa one same, kiedys ktos bedzie musial je zastapic.
Dla mnie produktem innowacji jest zmiana spo-
leczna, a wjej przypadku trudno w pierwszych fazach
liczy¢ na popyt. Kogo ma interesowa¢ przesiadniecie
sie na rower, kupowanie neonéw $wiatecznych w lo-
kalnej spoldzielni, wypozyczanie uzywanych narze-
dzi czy sasiedzka naprawa roweréw? Wprowadzanie
zmiany wymaga najpierw wygenerowania popytu
na nia. Trudno, Zeby ten proces nie byl na poczatku
deficytowy. Skoro nawet w swiecie biznesu akceptu-
jemy ogromne straty w pierwszych latach dzialania,
to czemu innowatorom spolecznym rzadko dajemy
komfort dzialania ze stratami przez dlugie lata?
Mysle, ze im o wicksza zmiane spoleczna walczy dana
innowacja, tym wiecej czasu moze potrzebowac, zeby
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wygenerowac popyt. Wiele pomystéw bedzie musialo
stac sie czescia ustug publicznych i nigdy nie znajdzie
finansowania na wolnym rynku.

Bardzo ciekawym przykladem ,nieudanej” in-
nowagcji, ktéra byla przez szes¢ lat finansowana ze
srodkow miejskich, jest Alencoop. To spotdzielnia,
ktora powstala w odpowiedzi na kryzys, kiedy w dziel-
nicy Poblenou zlikwidowano stara industrialng hale,
w ktorej spalo ponad 300 migrantéw z Afryki o nie-
udokumentowanym statusie prawnym. Alencoop
byl proba ominiecia prawa migracyjnego i zalegalizo-
wania pobytu imigrantow jako czlonkow spoldzielni.
Kolektyw mial zajmowac¢ si¢ zbieraniem zlomu, elek-
troodpadéw i recyklingiem. Siedemnastu czlonkéw
Alencoop uczylo si¢ naprawiaé sprzety elektryczne,
odbierali stare lodéwki i pralki za pomoca elektrycz-
nych roweréw cargo. Administracja i strategia zajmo-
wali si¢ zatrudnieni do tego Hiszpanie, aich celem bylo,
zeby 40% kosztow pokrytych bylo z pracy cztonkow.
Mimo ze projekt byl swietnie prowadzony, inkubo-
wany, a cztonkowie bardzo zaangazowani, nie udalo
sie postawi¢ spoldzielni na nogi. Recycling nie byt
w stanie stworzy¢ stabilnych miejsc pracy.

Alencoopjest dlamnie swietnym przykladem tego,
ze warto by¢ odwaznym, inwestowac w szukanie inno-
wacji, z otwartoscia, ze moze si¢ nie uda¢. Wyzwania
zwigzane z sytuacja nieudokumentowanych migran-
tow wciaz sg ogromne i weigz wiele pytan pozostaje bez
odpowiedzi.

Dzigki ,nieudanej” innowacji Alencoop wiadomo,
ktore sciezki nie dzialaja i dlaczego, jest wicksza Swia-
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domos¢ trudnosci kulturowych, jezykowych i organi-
zacyjnych. Miasto w 2020 roku przestalo utrzymywac
projekt, ale postanowilo dalej wspiera¢ czlonkéw
spoldzielni w szukaniu zatrudnienia i mieszkania.
Nie widzialam zadnego krytycznego glosu wsrod
mieszkancow, dziennikarzy czy trzeciego sektora, ze
finansowanie Alencoop przez szes¢ lat to byly niera-
cjonalnie wydane srodki. Widziatam za to duzo wspar-
cia, wspdlnego myslenia i szukania modelu dzialania,
zeby ten projekt sie udal. Top Manta korzysta obecnie
z podobnego modelu legalizacji pobytu poprzez spol-
dzielnie, wiec nasiona zasiane przez tworcow Alen-
coop przerodzily si¢ w projekt duzo ambitniejszy
i mocniej zaangazowany politycznie. Alencoop moze
dlatego si¢ nie udal, bo mial by¢ jedynie plastrem na
nieludzkim modelu traktowania imigrantow, a najlep-
sze innowacje to te, ktére maja odwage szukac przy-
czyn problemu i z nimi walczy¢.

Ciesze si¢, ze moje podatki sa wydawane na nie-
udane projekty spoleczne. To, Ze pozwalamy sobie na
ryzyko, ze ponosimy porazki, ze na gruzach jednych
projektow powstaja kolejne, daje mi poczucie sensu
w naszej miejskiej wspolnocie. Chcialabym, zebysmy
byli na tyle swiadomi, aby korzystac z ustug Alencoop
przy naprawach, recyclingu czy rozbiorze metalowych
konstrukgji. Ale nie bylismy. Nie wygenerowalismy
wystarczajacego popytu. A dzialanie projektow z po-
trzeby, bez popytu, to czesto aktywizm, ktory polatach
sie wypala. Wierzg, ze jednym z najwiekszych wyzwan
innowacji jest wlasnie balansowanie na linii popyt —
potrzeba.
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Rynek
na innowacj e
spoleczne

Popyt nainnowacje spoleczne nie urodzi si¢ sam. Co-
dziennie, zazwyczaj nieSwiadomie, glosujemy portfe-
lem. Decydujemy o modelu spoleczenstwa, ekonomii
i miasta przy kazdej platnosci, ktérej dokonujemy.
Barcelona daje wybér. Mozna robi¢ zakupy w su-
permarkecie, ktory jest spoldzielnia i zaopatruje sie
u okolicznych rolnikow. Jest przy tym zupelnie zwy-
klym osiedlowym sklepem, nie hipsterskim, drogim
ekomiejscem. Mozemy trzymac oszczednosci i bra¢
kredyty w etycznych bankach. Mozemy zaopatrywac
sie w prad jako czlonkowie spéldzielni energetycz-
nych. Przed kryzysem ekonomicznym 2008 roku
prawie nikt nie patrzyl na swoje zachowania konsu-
menckie z perspektywy etyki czy wyboru modelu
ekonomicznego. Ostatnie 15 lat to rosnaca swiado-
mos¢, ze redystrybucja bogactwa i wykorzystanie
zasobow naturalnych sa tez w naszych rekach.

Pam a Pam to kolektywna, interaktywna mapa
ekonomii spolecznej i solidarnej w Katalonii. Jest
narzedziem stworzonym po to, Zeby promowac pro-
dukty i uslugi oferowane przez podmioty kierujace
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si¢ etyka. Celem Pam a Pam jest przyczynienie si¢
do transformacji spolecznej. Uzytkownik na mapie
moze znalez¢é projekty spozywcze, mieszkaniowe,
energetyczne, odziezowe, edukacyjne czy kulturalne.
W samej Barcelonie znajduje sie ponad 630 podmio-
téw. Ma to ulatwi¢ konsumentom podejmowanie
decyzji zgodnie ze swoimi wartosciami.

Pam a Pam jest przede wszystkim duza spolecz-
noscia aktywistow, ktora odkrywa inicjatywy, prze-
prowadza wywiady z ich zalozycielami, weryfikuje
ich sposo6b dzialania i wydaje zgode na pojawienie
sie na mapie. Kazdy projekt poddany jest szczegoto-
wej analizie wedlug kwestionariusza, ktory zawiera
15 kryteriow. Inicjatywy widoczne na Pam a Pam
musza spelniaé przynajmniej potowe z nich. Kazde
kryterium moze by¢ realizowane w réznym stopniu,
w skali od 1 do §, co pozwala doceni¢ najlepsze z pro-
jektow, a innym pokazywac standardy.

Mapa zrodzila sie w 2013 roku w odpowiedzi na
zapytania, ktore trafialy do Setem — organizacji od-
powiedzialnej konsumpcji. Poczatkowo pojawily sie
na niej inicjatywy spozywcze, odziez i bankowos¢
w Barcelonie. W zwiazku z sukcesem tej propozy-
cji w 2014 roku rozpoczela sie wspolpraca z XES
(Sieciag Ekonomii Spolecznej), aby zwickszy¢ zasieg
Pam a Pam - rozwina¢ mape na teren calej Katalonii
i wszystkie sektory gospodarki.

Aktywisci Pam a Pam nazywajg siebie ,,pine-
skami” (od pinesek, ktore zostawiaja na interak-
tywnej mapie po weryfikacji projektéw). Dzialaja
w $wietnie zorganizowanej sieci podzielonej na grupy
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lokalne i komisje na terenie calej Katalonii. ,,Pine-
ski” wzajemnie si¢ ucza, poznaja swiat ekonomii spo-
tecznej, Zeby méc ocenic 15 kryteriéw ukladajacych
sie w trzy kategorie: trwalos¢ zatrudnienia i troska
o zespoli pracownikow, wplyw spoleczny na najbliz-
sze otoczenie oraz wplyw na srodowisko naturalne.
Oceniane sa: demokracja wewnetrzna, mozliwos¢
rozwoju osobistego pracownikéw, perspektywa
feministyczna, warunki pracy, pochodzenie pro-
duktéw, wspolpraca z innymi podmiotami ekono-
mii spolecznej, dzialanie na otwartych licencjach,
transparentnos¢, dobre zarzadzanie finansami, wla-
czanie spoleczne os6b wykluczonych, dzialanie na
rzecz transformacji kapitalistycznego modelu eko-
nomii, zakorzenienie lokalne, dbalos¢ o srodowisko
naturalne, zréwnowazone zarzadzanie odpadami
i odpowiedzialne zuzycie energii.

Kryteria stworzone przez spolecznosé aktywi-
stow Pam a Pam to nie wydumana, oderwana od
rzeczywistosci lista. To kod etyczny barcelonskiego
sektora innowacji spolecznych. To lekcja, ktéra bar-
dzo szybko musialam odrobi¢, prowadzac tu organi-
zacje pozarzadowa. To wszystko, co bylo oczywiste
dla znajomych organizacji, dla mnie byto nowoscia.
Konto organizacji tylko w banku etycznym, energia
tylko z kooperatywy, catering tylko z innych pod-
miotow ekonomii spolecznej, wynajem sal w domach
kultury, szukanie mozliwosci wspoltpracy i wspiera-
nia si¢ na kazdym kroku, myslenie o zuzyciu zaso-
béw. Barcelonskiemu trzeciemu sektorowi trudno
zarzuci¢ hipokryzje. Sami narzucamy sobie wysokie
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standardy, wzajemnie generujemy popyt na swoje
produkty i ustugi. Odpowiadamy za 8% PKB miasta
i to, jak dzialamy, na jakich warunkach zatrudniamy
pracownikow, jakie wartosci jako organizacje repre-
zentujemy, jest tak samo wazne dla zmiany spoleczne;j
jakindywidualna misja kazdego z naszych projektow.
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Mapowanie
przestrzeni
innowacji

W wyjsciu poza mikroperspektywe przyglada-
nia si¢ sasiedzkim innowacjom pomaga mi to, ze
zwyksztalceniajestem konfliktolozka. Mialam przy-
jemnos¢ uczy¢ sie tej dziedziny na Uniwersytecie
Warszawskim i na Uniwersytecie w Amsterdamie.
I gdybym miala wskaza¢ najwazniejsza lekcje, jaka
stamtad wyniostam, to ,analizowa¢ i rozumie¢ pole
konfliktu”. Mapowanie przestrzeni konfliktu to etap,
bez ktérego nie mozna usiaé¢ do rozmowy. Jakie sa
strony konfliktu? Jakie interesy? Jakie potencjalne
wplywy? Mozliwe rozwiazania? Mozliwe zagroZenia?
Ten etap jest fascynujacy i zaskakujacy. Kiedy wyjdzie
sie poza pierwsze najbardziej oczywiste odpowiedzi,
okazuje sie, ze konflikt aczy ze soba cienkimi nitkami
zdecydowanie wiecej osob, interesow i potencjalnych
rozwiazan, niz zakladalismy. I te cienkie nitki czesto
rysuja nam niespodziewane mozliwosci transformo-
wania konfliktow w tworcza energie zmiany.
Pracujac nad ta publikacja, uswiadomilam sobie,
ze najlepsi barcelonscy innowatorzy intuicyjnie prze-
szli bardzo podobny proces. Dokladnie zmapowali
przestrzen swoich innowacji. Rozumieli, ze inno-
wacje 1 konflikty rzadza sie podobnymi prawami.
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Zmiana musi przeciez generowaé konflikt. Moze
by¢ to konflikt pozytywny, bez agresji, ale pojawia
sie sprzeczne interesy i strach przed nowym. Innowa-
torzy, zktorymi rozmawialam, poruszaja si¢ pojasnej
mapie. Wiedza, w jakim polu wartosci si¢ znajduja,
na czym im zalezy, gdzie nie p6jda na kompromis.
Wiedza, jaki jest fizyczny obszar miasta, ktoryjestich
przestrzenia zmiany. Rozumieja, jakie nieoczywiste
wplywy moze mie¢ ich projekt, gdzie moze stac si¢
czescia szerszej zmiany. Wiedza tez, kim sa ich ,,sta-
keholderzy”, czyli osoby, ktorych interesy znajduja
sie w polu innowacji. Nie ma chyba stowa, ktore po-
jawia si¢ czesciej w konfliktologii niz ,,stakeholderzy”.
Kim sa? Jak z nimi pracowa¢? Jak szukaé synergii?
Najwazniejsza przestrzenia konfliktu iinnowacji bez
watpienia sg ludzie.

Bardzo czesto nie wiemy nawet, Ze znajdujemy sie
w polu konfliktu. Zastandéwcie sie, czy istnieja kon-
flikty, ktére maja dzisiaj na was wplyw. Rodzinne,
sasiedzkie, narodowe, miedzynarodowe? Kon-
flikty wartosci, ekonomiczne, zbrojne? Dam sobie
reke uciad, ze znajdujecie si¢ w polach kilkudziesie-
ciu konfliktéw, ktérych rozwigzanie bedzie mialo
wplyw naksztalt waszego zycia. Czytanieiogladanie
wiadomosci, ztos¢ i niezgoda na to, co si¢ dzieje, to
czesto sygnal, Ze jestes nieswiadomym ,,stakeholde-
rem” danego konfliktu. Dlatego duza czgscia pracy
w dziedzinie innowacjijest edukacja. Uswiadamianie
ludziom, Ze sa ,,stakeholderami”. To, ze kupuje ko-
szulki Top Manta, ma dla mnie znaczenie, bo to tez
moj konflikt. Sama jestem imigrantka, nie akceptuje
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tego, ze kolor skoéry dzieli nas nalepszychigorszych.
To, ze odwiedzam bank Daniela, to réwniez moj kon-
flikt. Jestem mieszkanka Starego Miasta i boje sie,
ze zupelnie stracimy sasiedztwo i tkanke spoleczna.
Chce zy¢ w rowerowym miescie i to, co robi Biciclot,
to takze moj interes. Jest dla mnie wazne, Zeby osoby
zagrozone wykluczeniem z mojej dzielnicy znalazty
zatrudnienie i bezpieczenstwo, dlatego jesli kiedys
miasto wroci do kupowania swiatecznych neonow od
komercyjnych wykonawcow, podpisze petycje wyra-
zajaca dezaprobate. Edukacja pozwala nam zauwazy¢
realne przestrzenie naszego zycia. Jest ich zazwyczaj
duzo wigcej, niz nam si¢ wydaje. Kiedy je dostrze-
zemy, bedziemy mieli wigksza potrzebe uczestnic-
twa, a to nam da poczucie przynaleznosci. I wlasnie
ono jest paliwem, z ktérego czerpia barcelonscy in-
NoOwWatorzy.

Na spotkaniu z UpSocial poswigeconemu ich
metodologii skalowania innowacji zachwycila mnie
jedna rzecz. Stworzyli pigcioetapowy proces. Pierw-
szym etapem jest definiowanie wyzwania, drugim
— dokladny research i analiza, trzecim — szukanie
innowacji dzialajacych na swiecie, ktére maja naj-
wiekszy potencjal, czwartym prototypowanie i te-
stowanie, a pigtym — pilotaz i skalowanie. Dzialajac
przez dluzszy czas wedlug tego modelu, zoriento-
wali sie, ze brakuje podstawowego kroku. Dodali
etap zero. I jest nim szukanie ,,stakeholderéw”, oséb
i podmiotow, ktérych interesy i potrzeby manifestuja
sie w obszarze, w ktorym chcemy dzialaé. Etap zero,
absolutna podstawa, to sprawdzenie, czy w danym
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miejscu jest potencjal ludzki, zaangazowanie, wraz-
liwo$¢, zeby wprowadzi¢ innowacje. Bez tego nawet
najlepiej skonstruowany projekt nie bedzie mial
szans na zaistnienie.

98



Lokalny
system wsparcia
innowacji

Ulice miasta sa jednym z najlepszych inkubatoréw
innowacji. Tam leza potrzeby, pomysly i kapital
spoleczny — skladniki niezbedne do tego, Zeby ro-
dzily si¢ projekty transformujace zycie spoleczne.
Lubie patrze¢ na miasto jak na wielki inkubator
i zadawac sobie pytanie, jak ten inkubator powinien
dziala¢. Z badan ,Barrio y Crisis” wynika, Ze miasto
jestzdecydowanie najwazniejszym partnerem oddol-
nych inicjatyw. Wazna jest tu jednak forma wsparcia
— mieszkancy oczekuja od samorzadu gltéwnie cesji
lokali publicznych (50%), promowania projektow
(45%) izmian w przepisach (45%)14. Wsparcie finan-
sowe wcale nie znajduje si¢ na szczycie listy oczeki-
wan, bo wazniejsze wydaje si¢ poczucie, ze samorzad
widzi, jak istotne sg te inicjatywy dla rozwoju miasta,
i traktuje je jak partnera do wprowadzania zmian.
Tak samo jak w Polsce katalonscy innowatorzy
maja dostep do srodkow unijnych, miejskich i re-
gionalnych subwencji, prywatnego finansowania
i crowdfundingu. Nie znajdziemy tu diametralne;j
roznicy. Jest jednak kilka szczegotow, ktore byly dla
mnie zaskakujace. Po pierwsze w zasadzie niemoz-
liwe jest dostanie lokalnej czy regionalnej subwencji
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w pojedynke. Lokalny system wyraznie promuje dzia-
tanie w sieci. Jakos¢ partnerstwa zaangazowanego
w projekt zwieksza szanse na zdobycie finansowania.
Poza tym czesto pojawia si¢ kategoria wplywu na
najblizsze sasiedztwo i projekty, ktére moga sie nim
wykaza¢, sa chetniej finansowane. Wysoko cenione
jest tez lokalne wydawanie srodkow, konstruowanie
projektu tak, by wspieral rozwéj ekonomiczny we-
wnatrz miasta, na przyklad programowanie oddane
w rece lokalnej spotdzielni i wydruki zaméwione w
Top Manta dodadza nam punktéw w konkursach.
To nie sa do konca spisane zasady, uczymy sie¢ tego,
wchodzac we wspolprace ze soba. To, co najbardziej
oczywiste, nie jest wcale czescia wymagan konkur-
sowych. Jest niepisanym kodeksem, ktory wszyscy
znaja. Wiemy, ze jesli istnieje jakis podmiot ekono-
mii spolecznej, ktéry moze wykonaé potrzebna nam
ushuge, to nie zlecimy tego podmiotowi komercyj-
nemu. Wzajemnie musimy generowac popyt naswoje
innowacje.

Istnieje rowniez kilka konkretnych narzedzi,
ktoére wspieraja powstawanie innowacji. Odkad
w stolicy Katalonii dziata miejski Wydziat ds. Ekono-
mii Spolecznej i Solidarnej, do dyspozycji jest nowy
budzet na rozwdj spoldzielczosci, ktora, jak weze-
sniej pisalam, w praktyce jest synonimem innowacji
spolecznych. Ogromna miejska sp6tka Barcelona
Activa, wspierajaca rozwoj przedsiebiorczosci, ofe-
rujaca kursy, pomoc prawna, przestrzenie do pracy
imentoring, jest miejscem, z ktorym zetknal si¢ pra-
wie kazdy, kto chcial w Barcelonie otworzy¢ wlasna
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dzialalno$¢. Barcelona Activa po raz pierwszy do-
piero po 2015 roku, dzieki wspolpracy z Wydzialem
ds. Ekonomii Spolecznej i Solidarnej, rozszerzyla
swoja oferte dla podmiotéw ekonomii spoleczne;j.
Daniel wlasnie dzicki ich nowym liniom subwencji
zdobyl finansowanie na swoj Bank Uslug i Narzedzi.
Wezesniej ekonomia spoleczna nie byla postrzegana
jakoistotny element ekonomicznego rozwoju miasta.

Samorzad Ady Colau wprowadzil réwniez klau-
zule spoleczne w zamoéwieniach publicznych, ktore
miedzy innymi dodaja punktéw w przetargach
duzym firmom za zlecanie czg$ci zadania podmiotom
ekonomii spolecznej. To tez forma budowania po-
pytu na ustugi innowatoréw. Bardzo ceniong forma
wsparcia jest mozliwos¢ wynajmu lokali miejskich
projektom, ktére swoja dzialalnoscia przyczyniaja
sie do poprawy jakosci zycia najblizszego sasiedztwa,
za kwote 50% nizsza od ceny rynkowe;.

Ciekawa linia grantow jest tez BitHabitat, pro-
gram inkubujacy innowacje miejskie zwiazane
zuzyciem nowych technologii. Oglaszane przez nich
konkursy z nagrodami w wysokosci 100 tysiecy euro
wprowadzily nowy element. Jest nim ,zapytanie
do lokalnego ekosystemu”. Urzednicy spotykaja sie
z firmami, organizacjami i innowatorami. Nashu-
chuja, jakie sa potrzeby, ale tez mapuja mozliwosci
barcelonskich innowatoréw. Dobrym przykladem
byl konkurs na plyty chodnikowe generujace energie.
Zespol BitHabitat wiedzial, Ze sa podmioty w mie-
Scie, ktére maja potencjal do szukania rozwigzania
i oglosili konkurs, dzigki ktéremu udato sie wylo-
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ni¢ najlepszy pomyst do przeprowadzenia pilotazu.
Zatem nie tylko najlepsi innowatorzy mapuja prze-
strzenie swoich projektow, lecz takze miasto wpro-
wadzilo ten element do logiki tworzenia konkurséw
grantowych.

Gléwnymi cechami systemu wsparcia inno-
wacji przez miasto sa jednak dla mnie elastycznos¢
i otwartos¢ na rozmowe. Nawet najlepsze prawo czy
zasady finansowania nie sa w stanie stworzy¢ sku-
tecznego systemu, jesli zabraknie tam ludzkiego
wymiaru. Impulsem i BiciHub dzialaja tylko dzigki
otwartosci miastaioddaniuim wuzytkowanie fizycz-
nej przestrzeni. W obu przypadkach zaspokojenie
potrzeb lokalowych wymagalo pdjscia nieistniejaca
wezesniej sciezka. Bank Daniela co roku dostaje do-
finansowanie z innej linii subwencji, bo miastu za-
lezy na jego projekcie i raz finansuje go jako projekt
rozwijajacy ekonomig, a rok p6zniej jako dzialalnosé
edukacyjna. Klauzule spoteczne w zamoéwieniach
publicznych niemalze doprowadzily do upadku ka-
wiarni Mescladis, ktéra popelnita blad w procedurze
przetargowej. Miasto bylo gotowe miesiacami szukaé
rozwigzania prawnego, zeby uniewaznié przetarg.
Przedstawiciele samorzadu wiedzieli, jaka jest realna
wartos¢ projektuinie cheieli zaslania¢ si¢ dokumen-
tamii przepisami.

Vanessa z Impulsem zapytana o jej wizje relacji
z miastem odpowiedziala mi: ,Nasza rolg jest mie¢
odwage i$¢ do administracji publicznej i méwic:
»Ej, to jest kompletna porazka. To, co robicie, nie
dziala, musimy to zmienic¢«. Mysle, ze przyszlosé
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jest publiczno-prywatno-spotecznosciowa. W takim
kierunku idziemy, bo jaki jest inny?”. To wizja przy-
szlosci, z ktora absolutnie si¢ zgadzam. Wyzwania
spoleczne, ekonomiczne i ekologiczne sg tak wielo-
warstwowe i zmienne, ze nie mamy szans na szukanie
i wprowadzanie skutecznych rozwiazan z perspek-
tywy tylko jednego aktora spotecznego. Mysle, Ze
najwyzszy czas na szczere powiedzenie sobie, Ze nie
mamy pojecia, jak rozwiaza¢ wiele z najpilniejszych
problemoéw. Potrzebujemy kolektywnej madrosci,
otwartosci na rozmowe i konstruktywna krytyke,
zaufania i szukania nowych sposobéw dzialania.
Wypracowanie $ciezek dla publiczno-prywatno-
-spolecznosciowej wspolpracy samo w sobie jest
obecnie jedna z najpotrzebniejszych innowacji
w miescie.
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Energia
zmiany

Dwanascie lat temu, kiedy stawialam pierwsze kroki
w barcelonskim trzecim sektorze, wierzylam w moc
nowych technologii i dobrze rozpisany plan. Dzisiaj
usmiecham sie do tej mysli. Polska wydajnos¢idobra
organizacja procesow dalej jest czescia mojego DNA,
pomaga mi w pracy, ale od Katalonczykow ucze sie,
ze bycie innowacyjnym rodzi si¢ z zupelnie innych
zasobow. Gdybym dzisiaj ruszala z nowym projektem
spolecznym, czesciej chodzitabym na kawe z innymi
innowatoramiibrala udzial wlokalnych spotkaniach
grup aktywistow, niz siedziala w Excelu.

Poczucie, ze idziemy wjednym kierunku, Ze obok
sa ludzie, ktérym zalezy na tym samym, jest glow-
nym motorem napedzajacym barcelonski sektor
innowacji spotecznych. Nasza wewnetrzna solidar-
nos¢, wspolna wizja miejskiej przysztosci i wrazli-
wos$¢ nawet dzisiaj bywaja dla mnie uderzajace. Nie
do konca potrafie odpowiedzie¢ na pytanie, w jaki
sposob urodzil si¢ ten kapital spoleczny. Ale poczu-
cie, ze gramy do jednej bramki wielokrotnie dawato
mi energie do dzialania.

Kuszace byloby uproszczenie obrazkaipowiedze-
nie, ze to kwestia polityki, tym bardziej, ze prywatnie
jestem aktywistka ruchu miejskiego En Comuiserce
mam po lewej stronie, i mozna tatwo moja perspek-
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tywe uznac za stronnicza. Jednak nie oddawaloby to
prawdy. Mysle, Ze etyka trzeciego sektora jest ponad
wizja polityczna. Jedyny prawicowy prezydent w de-
mokratycznej historii miasta, Xavier Trias, stworzyl
warunki do rozwoju niektorych z projektow, ktore
opisywalam. To za jego rzadéw zdecydowano sie na
finansowanie Alencoop. To on zgodzil si¢ na oddanie
domu sasiedzkiego Pou de la Figuera w zarzadzanie
spolecznosciowe. W prawicowym samorzadzie tez
byla otwartos¢ na rozmowe. Realnych wyzwan, ta-
kich jak sytuacja migrantow czy gentryfikacja cen-
trum miasta, zadna narracja polityczna nie bedzie
w stanie zamies¢ pod dywan. Zaréwno lewicowi, jak
i prawicowi politycy musza si¢ z nimi mierzy¢ i ode-
branie sobie zasobu intelektualnego i spolecznego,
jakim sg lokalni innowatorzy, byloby po prostu niera-
cjonalne. Lepiej mie¢ partnera do szukania rozwiazan
niz zosta¢ samemu z problemem.

Innowacje rodza sie z nie do konca uchwytne;
dla mnie energii spolecznej. I chociaz méj bardzo
racjonalny, polski umyst chcialby mieé¢ rozpisany
wzor dzialania, jestem pewna, Ze on nie istnieje.
A jesli istnieje, to jest bardzo efemeryczny. Jest pa-
trzeniem z zaufaniem w daleka przyszlos¢ i praca na
rzecz rozwoju kapitalu spolecznego z wiara, Ze ten
kapital kiedys stanie si¢ gleba wielu innowacgji.

W ciagu ostatniej dekady zmienilam myslenie
z projektowo-racjonalnego na spolecznosciowo-
-energetyczne. Kazda organizacja spoleczna, kazda
innowacja podlegaja ciaglej transformacji. Maja
tendencje do kostnienia, do zmieniania sie w twory
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bardziej przypominajace urzad niz aktywistow. Jest
to w jakims stopniu naturalne, ale patrzenie na wla-
sne przemiany z perspektywy spolecznosciowo-
energetycznej daje mi poczucie, ze uda si¢ nam nie
przespa¢ momentu umierania, nie bedziemy zuzy-
waé energii na trzymanie trupa w lodéwce ani pra-
cowac nad projektami, ktore pieknie wpisuja sie w
tabelki projektowe, a nie przyblizaja nas ani o krok
do zmiany spoleczne;j.

Sprawdzanie, czy energia zmiany spolecznej
wciaz plynie w naszych projektach, jest bezpiecz-
nikiem dzialania w obszarze innowacji. Pogodzenie
sie z chaosem, niepewnoscia, umieraniem, rodze-
niem si¢ na nowo w sztuce pozostawania innowacyj-
nym jest tak samo trudne jak w zyciu. I tak samo jak
w zyciu jest niezbedne.

Jest taka przestrzen w walce o zmiane spoteczna,
ktora ma w sobie lekkosé. Nie wypala, a daje poczu-
cie wplywu. Jest to przestrzen kolektywna, w kto-
rej atomy innowacyjnosci swobodnie si¢ poruszaja,
plywaja miedzy mieszkancami, miastem i aktywi-
stami, we wszystkie strony. Zderzaja si¢, tworza
energie konfliktu i zmiany na przecinajacych sig li-
niach. Mysle, ze kazdy, komu zdarzylo sie by¢ czescia
projektu czy ruchu spolecznego, gdzie ta energia si¢
pojawila, wie, o czym mowie. Dla mnie to ona jest
sekretem barcelonskiego sektora innowacji spolecz-
nych.
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Barcelona od lat jest punktem odniesienia in-
nowacji i odwaznych polityk lokalnych. Potrafi
laczy¢ nowe technologie z wrazliwoscia spolecz-
naiotwarto$cia. Swietnie wyczuwa nowe trendy,
a czesto sama je kreuje. Na arenie miedzy-
narodowej jest mistrzynia marketingu, niewiele
miast tak dobrze si¢ pozycjonuje, przyciaga jak
magnes inwestorow i innowatoréw. Prowadzi
w rankingach na najlepsze dzielnice i ulice swiata.
W Hiszpanii jest miastem inwestujacym najwiecej
w polityki spoleczne. Nie boi sie eksperymento-
wad, laczy¢ nowych podejs¢ do tworzenia miasta
zkilkusetletnimi tradycjami wspolpracy, zrzesza-
nia sie i aktywizmu. Specyficzny zlepek uwarun-
kowan stworzyl w Barcelonie podloze spoleczne,
na ktorym powstaja innowacje mogace inspiro-
wa¢ inne miasta i spolecznosci lokalne. Czego
warto si¢ uczy¢ z doswiadczen Barcelony?



